


 







 



  



 

 
  

     Başkanın Mesajı 
 

Değerli Hemşehrilerim; 

Siyasetinin özüne vatan sevgisini, millet sevdasını ve 
Allah korkusunu katarak “Üretken Belediyecilik” vizyonu ile 
Aziz Milletimize hizmeti hedefleyen Milliyetçi Hareket Partisi 
Kütahya Belediye Başkanı Adayı olarak girdiğimiz 31 Mart 2019 
Mahalli İdareler Seçimlerinde, siz değerli hemşehrilerimizin 
teveccühü ile Kütahya Belediye Başkanlığı emanetini devralalı 
yaklaşık 2 yıl oldu.  

İlkeli, şeffaf ve katılımcı bir yönetim anlayışıyla bu 
kadim şehre ve siz kadirşinas hemşehrilerimize hizmet 
vermenin haklı gururunu hep birlikte yaşıyoruz. Kütahya’yı hak 
ettiği seviyelere taşımaktan başka seçeneğimizin olmadığı 

bilinciyle; “Kütahya’ya sözümüz var: BİRLİKTE BAŞARACAĞIZ” ve “SEVDAMIZ KÜTAHYA” diyerek 
çıktığımız bu kutlu yolun hesabını vermenin gönül rahatlığını yaşıyorum. 

Görevi devraldığımız ilk günden itibaren; “açık kapı belediyecilik, katılımcı belediyecilik, 
şeffaf belediyecilik, sosyal belediyecilik, yerinde hizmet ve buluşma” anlayışımız ile hizmetlerimizi 
sunmaya başladık. Sayısız doğal güzellik ve tarihi mirasa ev sahipliği yapan, medeniyetlerin buluşma 
noktası Kütahya’mızı hak ettiği yerlere taşımak için çok çalışıyoruz ve çalışmaya devam edeceğiz. 
Kütahya’mızın milli, manevi, tarihi, kültürel hak ve çıkarlarını korumak başta olmak üzere, sosyal 
barışı sağlamak, göçü durdurup ilimizi büyütmek, il nüfusunu gençleştirmek, Kütahya’yı yaşayanlar 
ve yatırımcılar açısından ülkemizin tercih edilen 5 şehrinden biri yapmak ve Belediye Kütahyaspor’u 
1. Lige çıkarmak öncelikli hedeflerimiz arasındadır.  

Belirlediğimiz hedefler doğrultusunda vizyon projelerimizi gerçekleştirmeye devam 
edeceğiz. Herkese ve her kesime ulaşma gayemizden ödün vermeden; Kütahya’yı hak ettiği yere 
çıkarmak ve zenginleştirmek niyetiyle attığımız her adım için başarmaya sınır koymayacağız. 
Kütahya için daha güzeline daha fazlasına daha çoğuna ulaşmak için hiç yorulmadan çalışacağız ve 
bu gelişmeyi siz değerli hemşehrilerimizle birlikte başaracağız. 

➢ Katılımcı ve şeffaf yönetim anlayışıyla kaynakları etkin ve verimli kullanarak mali disiplini 
sağladık, tasarruf eden bir mali tabloya kavuştuk. Belediye Meclisimizin 10.04.2019 tarih ve 
115 sayılı kararı ile Belediyemizin taşınır ve taşınmaz kültür varlıklarını, mali yapısını ve 
personel durumunu tespit etmek amacıyla kurulan Belediye Varlıkları Tespit Komisyonu 
Raporuna göre Kütahya Belediyesinin Borç Yükü 628.495.105,76 TL olarak tespit edilmiştir. 
Söz konusu borç yükünden 2019 yılında 149 Milyon TL, 2020 yılında 111 Milyon TL ve 2021 
yılının ilk üç aylık döneminde 40 Milyon TL olmak üzere toplam 300 Milyon TL’lik bölümü 



 

 
  

ödenmiştir. Ayrıca Belediye iştiraklerimizden SİMPAŞ A.Ş. ile BELDE A.Ş.’nin 2019 yılı ve önceki 
yıllardan devreden yaklaşık 17 Milyon TL SGK ve vergi borçları ödenerek; mali durumları 
düzeltilmiş, istihdam kapasiteleri iyileştirilmiş, ticari faaliyetlerini sürdürebilen ve her türlü 
rekabet koşullarında ihale kriterlerini taşıyan şirketler haline getirilmişlerdir. Bununla 
birlikte ilave istihdam olanakları sağlamak amacıyla, Belediye Meclisimizin 05.08.2019 tarih 
ve 241 sayılı Kararı ile personel çalıştırmaya dayalı işler için kurulmasına karar verdiği ve 
hissesinin tamamı Belediyemize ait olan Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş. 
26.12.2019 tarih ve 1934 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararı ile onaylanarak faaliyetlerine 
başlamıştır. 

➢ Ilıca Harlek Termal Otel 31.12.2020 tarihinde İşletme ve İştirakler Müdürlüğümüz uhdesine 
geçmiştir. 

➢ Hilal Kart Projesi ile 2019 Yılında; 1.877 Aileden 5.587 Kişiye, 2020 Yılında; 5.634 Aileden 16.938 
Kişiye, 2021 Yılı ilk 3 aylık süreçte 1.861 Aileden 5.742 Kişiye olmak üzere yaklaşık 10 Bin Aileden 
30.000 Kişiye sosyal destek sağlanmıştır. 

➢ Eğitime Destek Projesi kapsamında Covid-19 salgını sürecinde, anasınıfı ve ilkokul 1, 2, 3, 4. 
Sınıf öğrencilerinin eğitimlerine katkı sağlamak amacıyla, Kütahya Belediyesi on-line eğitim 
portalı açılmıştır.  Ayrıca 650 öğrenciye eğitime destek yardımı yapılmıştır. 

➢ 31 Mart 2019 tarihi ile 31 Mart 2021 tarihleri arasında; Hilal Bebek Projesi ile 300 ailemizin 
mutluluğuna ortak olunmuş, Gıda Bankacılığı Projesi ile Ramazan ayı süresince 10 bin adet 
yardım kolisi, ihtiyaç sahibi vatandaşlarımıza dağıtılmış, Giysi Bankacılığı Projesi ile 1.136 
ailemize ulaşılmış, Ücretsiz Cenaze Nakil ve Defin Hizmetleri Projesi kapsamında bugüne 
kadar 4.420 ailemize cenaze nakil ve defin hizmetleri ücretsiz olarak sunulmuştur.   

➢ Sosyal Sorumluluk Projelerimizden olan, çalışan annelerin çocuklarını güvenle emanet 
edebileceği Gündüz Çocuk Bakımevimiz hizmet vermeye başlamıştır. Pedagog eşliğinde 3 ile 
6 yaş arası 27 minik öğrencimiz bu hizmetimizden faydalanmaktadır. 

➢ Metruk Binaların Islahı Projemiz kapsamında göreve geldiğimizden itibaren can güvenliği 
açısından tehlike oluşturduğu tespit edilen 124 adet metruk binanın yıkımı ve ıslah işlemleri 
tamamlanmıştır. 1987 yılında onaylanarak yürürlüğe giren ve şehrimizde önemli sorunlara yol 
açan “Kütahya Koruma Amaçlı İmar Planı” daraltılarak revize edilmiş ve yeni haliyle 32 yıl 
sonra Kütahya Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanması sağlanmıştır. 

➢ Kentsel Dönüşüm Çalışmaları kapsamında yapımı tamamlanan Parmakören 1453 
Konutlarından bugüne kadar 896 adet daire kentsel dönüşüm kapsamında hak sahiplerine 
verilmiş olup, 174 adet daire TOKİ ile gayrimenkul karşılığında takas edilmiştir. Bugün itibariyle 
toplam 1.070 adet dairede işlem yapılmıştır. 

➢ Sanat tarihi açısından önemli bir yerde duran ve pek çok yönüyle farklılıklar gösteren, 
ayrıcalıklı niteliklere sahip Kütahya Dârülkurrâ’nın restorasyon uygulaması tamamlanarak 
27.11.2020 tarihinde Geçici Kabulü yapılmıştır. Dârülkurrâ Restorasyon Uygulaması ve 



 

 
  

Saraçhane–Kavaflar Sokak Üst Örtü uygulaması ile Belediyemize, Tarihi Kentler Birliğinden 
BAŞARI ÖDÜLÜ verilmiştir. 

➢ İhalesi 03 Haziran 2020 tarihinde yapılan ve 17 Ağustos 2020 tarihinde temeli atılan 
Zafertepe İkinci İtfaiye İstasyonu hizmete açılmıştır. 

➢ Kütahya Kalesi Aydınlatma Projesinin ilk etabı 29 Ekim 2020 Cumhuriyet Bayramı’nda ikinci 
etabı ise 30 Aralık 2020 tarihinde açılmıştır. 

➢ Kütahya Kalesi Giriş Kapısı ve Beden Duvarı restorasyon uygulama ihalesi yapılmış olup 
çalışmalar devam etmektedir. 

➢ Ilıca Sefa Kent Projesinin 1. etabı olan Günübirlik Tesislerin ihalesi yapılmış, fiziki ilerlemesi 
2020 yıl sonu itibariyle %55’e ulaşmıştır. Bugün itibariyle %85 seviyesinde olup, 2021 yılı 
içerisinde hizmete açılması planlanmaktadır. 

➢ Çevre Yolu ve Ticari Alanlar Projesi kapsamında; Terminal Önü İş Yeri Yapım İşi ihalesi 
yapılmıştır. Tavşanlı çevre yolunun iki tarafı ticari alana açılmış olup 3194 sayılı İmar 
Kanunu’nun 18’inci maddesi gereği uygulama ihalesi yapılmıştır. 

➢ Andız, Kırgıllı ve Hacıazizler mahallemizde ihtiyaç duyulan Sosyal Tesisler tamamlanarak 
hizmete açılmıştır. 

➢ Yeraltı Çöp Konteynerleri Ultrasonik Sensörle Takip Projesi kapsamında 203 adet 
konteynere ultrasonik izleme sistemi yerleştirilerek zaman ve maliyetten tasarruf 
sağlanmıştır.  

➢ Şehrimizin birçok noktasında eserleri bulunan Heykeltıraş Mustafa Kemal ALTINSOY 
tarafından tasarlanan “Okçu Heykeli”, Okmeydanı Mahallemizde, Kütahya Hisar Kale 
kavşağındaki noktada yerini almıştır. 

➢ Yamantürk Vakfı tarafından yapılan Engelsiz Yaşam Merkezi Projemizin 2020 yılı sonu 
itibariyle %85’lik kısmı tamamlanmıştır. 2021 yılı içerisinde hizmete açılması planlanmaktadır. 

➢ Gaybiefendi Mahallesi, 100. Yıl Mahallesi ve Cumhuriyet Mahallesi olmak üzere toplam 3 adet 
Doğalgazlı Mahalle Fırını açılmıştır. 

➢ Ilıca termal sahası yakınlarında yeni bir jeotermal saha keşfedilmiş olup toplam 4 adet Sıcak 
Su Kuyusu açılarak Jeotermal Su bulunmuştur. 

➢ Okçu, Güveçci, Kumarı ve Sofu Mahallelerimizin her birinde 300 m³ hacimli içme suyu depoları 
ve Ilıca Harlek Turizm Bölgesine 700 m³ hacimli sıcak su deposu yapılmıştır. 

➢ Kilit taşı kaplama çalışmalarımız devam etmekte olup 2019 yılında 100.116 m², 2020 yılında 
162.073 m² olmak üzere toplamda 262.189 m² kilit taşı kaplaması yapılmıştır. 01 Ocak-31 Mart 
2021 tarihleri arası 1.997 m²’lik alanda kilit taşı tamiri yapılmıştır. 2021 yılı için ihale sürecinin 
tamamlanmasına müteakip kilit taşı kaplama çalışmalarına başlanılacaktır. 

➢ Göreve başladığımız tarihten bu yana 2019 yılında 80.196 ton, 2020 yılında 82.459 ton ve 2021 
yılının ilk üç aylık sürecinde 3.079 ton olmak üzere toplam 165.734 ton asfalt üretimi yapılarak 
yaklaşık 105 km’lik yol bakım onarımı yapılmıştır. 



 

 
  

➢ Altyapı çalışmalarımız kapsamında 2019 yılında 12.446 metre, 2020 yılında 8.719 metre ve 2021 
yılının ilk üç aylık sürecinde 1.930 metre olmak üzere toplamda 23.095 metre Kanalizasyon 
Hattı döşenmiş olup ayrıca 2019 yılında 14.788 metre, 2020 yılında 4.116 metre ve 2021 yılının 
ilk üç aylık sürecinde 2.236 metre olmak üzere 21.140 metre Yağmursuyu Hattı döşenmiştir. 

➢ Akıllı Kent Kütahya Projesi kapsamında, şehrin belirli noktalarına güneş enerjili akıllı şehir 
mobilyaları, ücretsiz Wİ-Fİ ve Şarj Üniteleri yerleştirilmiş, Elektrikli Araç Şarj İstasyonları 
şehrimize kazandırılmıştır. Ayrıca yeni mobil uygulamamız hizmete sunulmuştur.  

➢ Mücavir alan sınırlarında bulunan yetki ve sorumluluk alanındaki bölge ve sahalarda 
yapılacak olan tüm kazı işlemlerinde, kurum ve kuruluşların kazı izin işlemlerinin 
hızlandırılması, Fen İşleri Müdürlüğü tarafından yürütülen kazı izin işlemlerinin takibinin 
kolaylaştırılması amacıyla Kütahya Belediyesi Altyapı İzleme Sistemi (KAİS) kurulmuştur. 

➢ Misafirlerimize daha rahat ve huzurlu bir ortam sunmak, daha kaliteli hizmet vermek 
amacıyla Çamlıca Restoran, Hisar Kır Kahvesi ve Bengisu Sosyal Tesislerimizin bakım 
onarımları yapılarak hizmete sunulmuştur. 

➢ Sobalı Evlere Karbonmonoksit Sensörü Projesi kapsamında kış şartlarının yoğun ve zor 
geçmesi nedeniyle sobalı evlerde ikamet eden, evde kendi ihtiyacını göremeyecek, bakıma 
muhtaç, engelli, yaşlı ve şehit ailelerimizin evlerine soba gazı zehirlenmelerini önlemeye 
yönelik sensör yerleştirilmiştir. 

➢  Taş ve Gümüş Takıya Dönüşüyor, Engeller Kalkıyor Projesi kapsamından engelli 
vatandaşlarımıza Maruf Mahallesi’nde yer alan Mutaflar Konağı ücretsiz olarak tahsis 
edilmiştir. 

➢ 2020 yılında hibe ve fonlara yapılan başvurulardan 6 projemiz başarılı bulunmuş ve toplam 
40 milyon 636 bin TL’lik hibe İlimize kazandırılmıştır. 

➢ Bekir Avlupınar Caddesi Yayalaştırma, Sağlıklı Yaşam Parkı, Ahmet Yakupoğlu Parkı 
Düzenlemeleri ile Kamyon Garajı, Vadi Kütahya (Atakent), Sportif Olta Balıkçılığı (Yedigöller), 
Vazo Kule, Kanal Kütahya, Merkez Pazaryeri, Kültür Merkezi Projelerimizin hazırlık çalışmaları 
tamamlanmıştır. Zafer Meydanı Projesi ise Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, Valilik ve Dumlupınar 
Üniversitesi ile iş birliği içinde yürütülmektedir. 

➢ Ayrıca Dünyada mücadele verilen Covid-19 salgını sürecinde; temizlik ve dezenfeksiyon 
faaliyetleri hızlandırılmış, kurallara uyulması konusunda vatandaşlarımız bilgilendirilmiş ve 
denetimler sıklaştırılmıştır. Belediye şirketimiz tarafından yaklaşık 8 Milyon adet maske 
üretimi yapılmış ve 4 Milyon adeti vatandaşlarımıza ücretsiz dağıtılmıştır. Covid-19 salgını 
sürecinde yaşanan ekonomik sıkıntıların etkilerinin azaltılması amacıyla sosyal yardım 
hizmetlerimiz arttırılmış ve Su Gelirleri, Kira Gelirleri, Çevre Temizlik Vergisi, İlan Reklam 
Vergisi gelirlerimizde yasal düzenlemelere uygun olarak erteleme ya da indirim yapılmıştır. 
 
 



 

 
  

Değerli Meclis Üyelerimiz; 
Yukarıda belirtilen ve gerçekleştirmiş olmaktan onur duyduğumuz hizmetlerimizi, sizlerin 
çok kıymetli emek ve katkılarıyla “BİRLİKTE BAŞARDIK”. Belirtilen bu ve benzeri 
hizmetlerimizin hemşehrilerimize sunulmasında özverili çalışmalarını esirgemeyen 
Belediyemiz personeline ve sizlere şahsım ve hemşehrilerimiz adına ayrı ayrı teşekkür 
ederim. 
Kütahya’mızı daha gelişmiş bir İl yapma mücadelemizde, her zaman yanımızda olan ve hayır 
dualarını eksik etmeyen değerli hemşerilerimize de ayrı ayrı teşekkürü borç biliyoruz. İlimizi 
hak ettiği yere taşımak için, ilk iki görev yılımızda olduğu gibi gelecek yıllarda da birlikte 
çalışmanın ve birlikte başarmanın heyecanıyla, hazırlamış olduğumuz ve 25 müdürlüğümüz 
tarafından sunulan hizmetlerin ayrıntılarını içeren “2020 Yılı Faaliyet Raporumuzun” 
hayırlara vesile olmasını diler, raporun hazırlanmasında emeği geçen tüm çalışanlarımıza 
teşekkür ederim. 

Sevgi ve Saygılarımla. 
 

 

 

 

 

Prof. Dr. Alim IŞIK                         
Kütahya Belediye Başkanı 
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I. GENEL BİLGİLER 
 
A. Misyon ve Vizyon 

Kütahya Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planına göre; 
Misyonumuz;  
“Temiz, çağdaş, sosyal, tarihi ve kültürel değerlerimizin korunduğu, çini, seramik, eğitim, 

turizm, termal sağlık kenti bir Kütahya için katılımcı, şeffaf ve üretken belediyecilik anlayışını 
hâkim kılmak.” 

Vizyonumuz;  
“Milli ve manevi değerlerimizi koruyarak tüm yerel yönetimlere model olacak bir belediyecilik 

anlayışını ortaya koymak.” 
 

B. Yetki, Görev ve Sorumluluklar 
5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 14. ve 15. Maddelerine göre;  
Belediyenin görev ve sorumlulukları; 
Madde 14- Belediye, mahallî müşterek nitelikte olmak şartıyla;  
a) İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel alt yapı; coğrafî ve kent bilgi sistemleri; çevre ve 
çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, acil yardım, kurtarma ve ambulans; şehir içi trafik; 
defin ve mezarlıklar; ağaçlandırma, park ve yeşil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve tanıtım, 
gençlik ve spor, orta ve yükseköğrenim öğrenci yurtları (Bu Kanunun 75 inci maddesinin son fıkrası, 
belediyeler, il özel idareleri, bağlı kuruluşları ve bunların üyesi oldukları birlikler ile ortağı oldukları 
Sayıştay denetimine tabi şirketler tarafından, orta ve yükseköğrenim öğrenci yurtları ile Devlete 
ait her derecedeki okul binalarının yapım, bakım ve onarımı ile tefrişinde uygulanmaz); sosyal 
hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi 
hizmetlerini yapar veya yaptırır. (Mülga son cümle: 12.11.2012- 6360/17 Md.) (…) (Ek cümleler: 
12.11.2012-6360/17 Md.) Büyükşehir belediyeleri ile nüfusu 100.000’in üzerindeki belediyeler, 
kadınlar ve çocuklar için konukevleri açmak zorundadır. Diğer belediyeler de mali durumları ve 
hizmet önceliklerini değerlendirerek kadınlar ve çocuklar için konukevleri açabilirler. 
 b) (…)Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile bakım ve onarımını yapabilir veya 
yaptırabilir, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaçlarını karşılayabilir; sağlıkla ilgili her türlü tesisi 
açabilir ve işletebilir; mabetlerin yapımı, bakımı, onarımını yapabilir; kültür ve tabiat varlıkları ile 
tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların ve işlevlerinin korunmasını 
sağlayabilir; bu amaçla bakım ve onarımını yapabilir, korunması mümkün olmayanları aslına uygun 
olarak yeniden inşa edebilir. (Değişik ikinci cümle: 12.11.2012-6360/17 Md.) Gerektiğinde, sporu 
teşvik etmek amacıyla gençlere spor malzemesi verir, amatör spor kulüplerine ayni ve nakdî 
yardım yapar ve gerekli desteği sağlar, her türlü amatör spor karşılaşmaları düzenler, yurt içi ve 
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yurt dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan öğrencilere, sporculara, teknik 
yöneticilere ve antrenörlere belediye meclisi kararıyla ödül verebilir. Gıda bankacılığı yapabilir. 
 (Ek fıkra: 12.11.2012-6360/17 Md. Değişik: 12.7.2013-6495/100 Md.) Belediyelerin birinci fıkranın (b) 
bendi uyarınca, sporu teşvik etmek amacıyla yapacakları nakdi yardım, bir önceki yıl genel bütçe 
vergi gelirlerinden belediyeleri için tahakkuk eden miktarın; büyükşehir belediyeleri için binde 
yedisini, diğer belediyeler için binde on ikisini geçemez. (İptal fıkra: Anayasa Mahkemesinin 
24.1.2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayılı Kararı ile.)  
Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin malî durumu ve hizmetin ivediliği 
dikkate alınarak belirlenir.  
Belediye hizmetleri, vatandaşlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet 
sunumunda engelli, yaşlı, düşkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler uygulanır.  
Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar. 
Belediye meclisinin kararı ile mücavir alanlara da belediye hizmetleri götürülebilir. 4562 sayılı 
Organize Sanayi Bölgeleri Kanunu hükümleri saklıdır.  
(Ek fıkra: 1.7.2006-5538/29 Md.) Sivil hava ulaşımına açık havaalanları ile bu havaalanları 
bünyesinde yer alan tüm tesisler bu Kanunun kapsamı dışındadır.  
Belediyenin yetkileri ve imtiyazları  
Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtiyazları şunlardır:  
a) Belde sakinlerinin mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla her türlü 
faaliyet ve girişimde bulunmak.  
b) Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkarmak, belediye yasakları 
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezaları vermek.  
c) Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatı vermek.  
d) Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve katılma paylarının tarh, 
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harç dışındaki özel hukuk hükümlerine göre tahsili 
gereken doğal gaz, su, atık su ve hizmet karşılığı alacakların tahsilini yapmak veya yaptırmak.  
e) Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu sağlamak; atık su ve 
yağmur suyunun uzaklaştırılmasını sağlamak; bunlar için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, 
işletmek ve işlettirmek; kaynak sularını işletmek veya işlettirmek. 
 f) Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaşım araçları, tünel, raylı sistem dâhil her 
türlü toplu taşıma sistemlerini kurmak, kurdurmak, işletmek ve işlettirmek.  
g) Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrıştırılması, geri kazanımı, ortadan kaldırılması ve 
depolanması ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve yaptırmak 
 h) Mahallî müşterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, belediye ve mücavir alan 
sınırları içerisinde taşınmaz almak, kamulaştırmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa 
etmek, tahsis etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek.  
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i)  Borç almak, bağış kabul etmek. 
 j) Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, ilgili mevzuata göre yat 
limanı ve iskele kurmak, kurdurmak, işletmek, işlettirmek veya bu yerlerin gerçek ve tüzel kişilerce 
açılmasına izin vermek.  
k) Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu uyuşmazlıkların anlaşmayla tasfiyesine karar 
vermek.  
l) Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve 
denetlemek.  
m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi ve kayıt altına alınması amacıyla izinsiz satış yapan 
seyyar satıcıları faaliyetten men etmek, izinsiz satış yapan seyyar satıcıların faaliyetten men 
edilmesi sonucu, cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda maddelerini gıda 
bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan gıda dışı malları yoksullara 
vermek.  
n) Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek.  
o) Gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi olan diğer işyerlerini 
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprağı ve moloz döküm alanlarını, sıvılaştırılmış petrol 
gazı (LPG) depolama sahalarını; inşaat malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama alanları ve 
satış yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile taşımalarda çevre kirliliği oluşmaması için gereken 
tedbirleri almak.  
p) Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi 
sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, 
yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve işletmek, 
işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik düzenlemesinin gerektirdiği 
bütün işleri yürütmek.  
r) (Ek: 12.11.2012-6360/18 Md.) Belediye mücavir alan sınırları içerisinde 5.11.2008 tarihli ve 5809 
sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu, 26.9.2011 tarihli ve 655 sayılı Ulaştırma, Denizcilik ve 
Haberleşme Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili 
diğer mevzuata göre kuruluş izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberleşme 
istasyonlarına kent ve yapı estetiği ile elektronik haberleşme hizmetinin gerekleri dikkate alınarak 
ücret karşılığında yer seçim belgesi vermek.  
s) (Ek: 4.4.2015-6645/84 Md.) Belediye sınırları içerisinde, yapı ruhsatı veya yapı kullanma izni hangi 
idare tarafından verilmiş olursa olsun, hizmete sunulacak olan asansörlerin tescilini yapmak, ilgili 
teknik mevzuat çerçevesinde yıllık periyodik kontrollerini yapmak ya da yetkilendirilmiş muayene 
kuruluşları aracılığıyla yaptırmak, gerekli hâllerde asansörleri hizmet dışı bırakmak.  
(Ek fıkra: 4.4.2015-6645/84 Md.) (s) bendi uyarınca asansörlerin yıllık periyodik kontrolünü yapacak 
belediyeler ile yetkilendirilmiş muayene kuruluşlarının sahip olması gereken şartlar, yıllık 
periyodik kontrol esasları ile yıllık periyodik kontrol ücretleri Türkiye Belediyeler Birliği, Türk 
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Mühendis ve Mimar Odaları Birliği ve Türk Standartları Enstitüsü temsilcilerinin de yer alacağı bir 
komisyon tarafından belirlenir. Konuya ilişkin düzenlemeler, komisyon kararları doğrultusunda 
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı tarafından yapılır.  
(Ek fıkra: 12.11.2012-6360/18 Md.) (r) bendine göre verilecek yer seçim belgesi karşılığında alınacak 
ücret Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığınca belirlenir. Ücreti yatırılmasına rağmen 
yirmi gün içerisinde verilmeyen yer seçim belgesi verilmiş sayılır. Büyükşehir sınırları içerisinde yer 
seçim belgesi vermeye ve ücretini almaya büyükşehir belediyeleri yetkilidir.  
(l) bendinde belirtilen gayrisıhhî müesseselerden birinci sınıf olanların ruhsatlandırılması ve 
denetlenmesi, büyükşehir ve il merkez belediyeleri dışındaki yerlerde il özel idaresi tarafından 
yapılır.  
Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danıştay’ın görüşü ve Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığının kararıyla süresi kırk dokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu 
taşıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel oluşturmayacak şekilde ruhsat vermek suretiyle yerine 
getirebileceği gibi toplu taşıma hatlarını kiraya verme veya 67’ inci maddedeki esaslara göre 
hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir. 
İl sınırları içinde büyükşehir belediyeleri, belediye ve mücavir alan sınırları içinde il belediyeleri ile 
nüfusu 10.000'i geçen belediyeler, meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve ticaret yatırımlarının 
ve eğitim kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, doğal gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı 
çalışmalarını faiz almaksızın on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz olarak yapabilir veya 
yaptırabilir, bunun karşılığında yapılan tesislere ortak olabilir; sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve 
turizmi geliştirecek projelere Çevre ve Şehircilik Bakanlığının onayı ile ücretsiz veya düşük bir 
bedelle amacı dışında kullanılmamak kaydıyla taşınmaz tahsis edebilir. (Ek cümle: 12.11.2012-
6360/18 Md.) Belediye ve bağlı idareler, meclis kararıyla mabetlere, eğitim kurumlarına, yurtlara, 
okul pansiyonlarına ve hastanelere indirimli bedelle ya da ücretsiz olarak içme ve kullanma suyu 
verebilirler. 
 Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüş ve düşüncelerini tespit etmek 
amacıyla kamuoyu yoklaması ve araştırması yapabilir.  
Belediye mallarına karşı suç işleyenler Devlet malına karşı suç işlemiş sayılır. 2886 sayılı Devlet 
İhale Kanunu’nun 75 inci maddesi hükümleri belediye taşınmazları hakkında da uygulanır.  
Belediyenin proje karşılığı borçlanma yoluyla elde ettiği gelirleri, şartlı bağışlar ve kamu 
hizmetlerinde fiilen kullanılan malları ile belediye tarafından tahsil edilen vergi, resim ve harç 
gelirleri haczedilemez.  
(Ek fıkra: 10.9.2014-6552/121 Md.) İcra dairesince haciz kararı alınmadan önce belediyeden borca 
yeter miktarda haczedilebilecek mal gösterilmesi istenir. On gün içinde yeterli mal beyan 
edilmemesi durumunda yapılacak haciz işlemi, alacak miktarını aşacak şekilde yapılamaz. 
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C. İdareye İlişkin Bilgiler 
1-Fiziksel Yapı 
1.1. Taşınmaz Bilgileri: 
 Kamu İdarelerine Ait Taşınmazların Kaydına İlişkin Yönetmelikte belirtilen Kayıt ve Kontrol 
Usul ve Esaslarına göre kayıtlanmış olan ve mülkiyetlerinin tamamı ya da bir kısım hisseleri 
Belediyemize ait olan Tapuda Kayıtlı Taşınmaz kategorisinde 4899 adet, Genel Hizmet Alanları 
kategorisinde ise 399 adet taşınmazımız bulunmaktadır. Bunların 61 adeti Diğer Kamu 
Kuruluşlarına amaçları doğrultusunda kullanılmak üzere tahsis edilmiştir. Ayrıca yine amaçları 
doğrultusunda kullanılmak üzere ilimizin hizmetine sunulmak üzere mülkiyetleri Hazineye ait olan 
44 adet taşınmazın Belediyemiz adına tahsisleri yapılarak, Sınırlı Ayni Haklar ve Kişisel Haklar 
kategorisine işlenmiştir. Bunun yanında Mer’i İmar planında park, yol vb. alanda kalan 
taşınmazlarımız ile ilgili olarak terk işlemleri devam etmektedir. Kütahya Belediyesi Hizmet 
Birimleri Taşınmaz Bilgilerine Tablo 1’de yer verilmiştir. 

Tablo 1. Kütahya Belediyesi Hizmet Birimleri Taşınmaz Bilgileri 

Taşınmaz Bilgileri İlçe Mahalle Ada Parsel 
Tapu Alanı 

(m²) 
Maliki Açıklama 

Belediye Hizmet 
Binası 

Merkez Gaybiefendi 1739 53 10.050,00 
Kütahya 

Belediyesi 

Gaybi Efendi 
Mahallesi Atatürk 
Bulvarı No.83 

Zabıta Müdürlüğü – 
Samanpazarı 
Bürosu 

Merkez Maruf 293 13 

378,28 
19 ve 20 

Bağımsız 
Bölümler 

Kütahya 
Belediyesi 

Maruf Mahallesi 
Samanpazarı 
Caddesi 

Kültür ve Sosyal 
İşler Müdürlüğü – 
Kent Tarihi Müzesi 

Merkez Pirler 80 
22 – 
23 349,00 

Kütahya 
Belediyesi 

Pirler Mahallesi 
Germiyan Caddesi 
No.50 

Kültür ve Sosyal 
İşler Müdürlüğü – 
Jeoloji Müzesi 

Merkez Sultanbağı 450 48 177,89 Kütahya 
Belediyesi 

Sultanbağı 
Mahallesi Şengül 
Sokak 

Kültür ve Sosyal 
İşler Müdürlüğü – 
Mustafa Hakkı Yeşil 
ve Gülten Dayıoğlu 
Kütüphanesi 

Merkez Balıklı 1661 67 324,78 
Kütahya 

Belediyesi 
Balıklı Mahallesi 
Rüstempaşa Sokak 

Kültür ve Sosyal 
İşler Müdürlüğü – 
Hezar Dinari Kültür 
Merkezi A Blok 

Merkez Yıldırım 
Beyazıt 1284 9 3.896,39 

Maliye Hazinesi 
(İrtifak Haklı 

Olarak 
Kullanılmaktadır) 

Yıldırım Beyazıt 
Mahallesi Şehit 
Onbaşı İrfan Ersoy 
Caddesi 
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Veteriner İşleri 
Müdürlüğü 

Merkez Çalca -  2417 3.852,95 Kütahya 
Belediyesi 

Kütahya-Eskişehir 
Karayolu Kırgıllı 
Yolu Caddesi 

İşletme ve İştirakler 
Müdürlüğü – Kadın 
İş Geliştirime 
Merkezi 

Merkez 
Lala 

Hüseyin 
Paşa 

1748 104 2.584,38 
Kütahya 

Belediyesi 

Kütahya-Tavşanlı 
Karayolu Pir Ahmet 
Caddesi 

İşletme ve İştirakler 
Müdürlüğü – Devlet 
Hatun Hanımlar 
Lokali 

Merkez Okçu 252 4 1.550,07 
Kütahya 

Belediyesi 

Evliya Çelebi 
Mahallesi Hasan 
Polatkan Caddesi 
No.157 

İşletme ve İştirakler 
Müdürlüğü – 
Bahçelievler Yüzme 
Havuzu 

Merkez Bölcek 4618 1 3.965,36 Kütahya 
Belediyesi 

Bahçelievler 
Mahallesi Mersinli 
Ahmet Caddesi 

İşletme ve İştirakler 
Müdürlüğü – Kent 
Park Yüzme Havuzu 

Merkez 
Lala 

Hüseyin 
Paşa 

237 8 79.603,07 Maliye Hazinesi 
– Tahsisli 

Lala Hüseyin Paşa 
Mahallesi Fatin 
Rüştü Zorlu Caddesi 

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü – Hekim 
Sinan Tıbbi Bitkiler 
Merkezi 

Merkez Dumlupınar 3435 7 11.381,72 Kütahya 
Belediyesi 

Kütahya-Tavşanlı 
Karayolu Üzeri 

Su ve Kanalizasyon 
İşleri Müdürlüğü – 
Maslak ve İsale Hattı 

Merkez 

Gelinkaya 
 
 
 

Göynükören 

108 
102 
103 

 
131 

7 – 8 
20 
152 

 
1 

8.989,96 
7.862,99 
11.966,56 

 
39.948,60 

Kütahya 
Belediyesi 

Kütahya-Uşak 
Karayolu Üzeri 

Su ve Kanalizasyon 
İşleri Müdürlüğü – 
Atık Su Arıtma Tesisi 

Merkez İnköy  5466 78.040,35 

Kütahya 
Belediyesi 

Maliye Hazinesi 
– Tahsisli 

Perli Yolu Caddesi 

Su ve Kanalizasyon 
İşleri Müdürlüğü – 
Kanalizasyon ve 
Fosseptik Çukuru 
Yeri 

Merkez Etrafışehir 
Ağaçköy  435 730,00 

Kütahya 
Belediyesi 

Etrafışehir Ağaçköy 
Mahallesi 

Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü – Makine 
İkmal Tesisleri 

Merkez Bölcek 3929 2 32.079,43 
Maliye Hazinesi 

– Tahsisli 
Kütahya – Tavşanlı 
Karayolu 
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İtfaiye Müdürlüğü 
Temizlik İşleri 
Müdürlüğü 

Merkez 
Lala 

Hüseyin 
Paşa 

1765 236 5.321,00 
Kütahya 

Belediyesi 
Fuat Paşa Mahallesi 
Tabakhane Sokak 

İtfaiye Müdürlüğü –  
Ek Hizmet Binası 

Merkez  
Siner 340 1 1.669,48 Kütahya 

Belediyesi 

Zafertepe Mahallesi 
İmam Gazali 
Caddesi 

1.2.Araç ve İş Makinası Bilgileri: 
31.12.2020 tarihi itibariyle Kütahya Belediyesine ait 218 adet taşıt ve 82 adet iş makinası 

bulunmaktadır. Kütahya Belediyesi’ne ait taşıt ve iş makinası bilgileri Tablo 2‘de verilmiştir. 
Tablo 2. Kütahya Belediyesi Taşıt ve İş Makinası Bilgileri 

BELEDİYEMİZE AİT ARAÇ VE İŞ MAKİNALARINA İLİŞKİN BİLGİLER 

TAŞITLAR GRUBU 
ADET 

218 
Otomobiller 12 
  Binek Otomobil 12 
Yolcu Taşıma Araçları 19 
  Otobüs 1 
  Minibüs 14 
  Midibüs 4 
Yük Taşıma Araçları 114 
  Kamyon 78 
  Kamyonet 32 
  Çekici  0 
  Pick-Up (4x4 Arazi aracı) 4 
  Diğer Yük Taşıma Araçları 0 
Özel Amaçlı Taşıtlar 51 
  Ambulans 0 
  Cenaze Aracı 6 
  İtfaiye Aracı 12 
  Çekme ve Kurtarma Aracı 0 
  Yol Süpürme ve Yıkama Aracı 6 
  Cankurtaran 0 
  Akaryakıt Tankeri 1 
  Arazöz 5 
  Çöp Kamyonu 21 
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  Diğer Özel Amaçlı Taşıtlar 0 
Mopet ve Motorsikletler 9 
  Motorsiklet 9 
Motorsuz Kara Araçları 13 
  Bisiklet 7 
  Dorse 6 
  Römork 0 
  Diğer Motorsuz Kara Taşıtları 0 

İŞ MAKİNALARI GRUBU 82 
  Traktör 3 
  Dozer 2 
  Vinç 1 
  Kazıcı-Yükleyici 23 
  Ekskavatör 4 
  Greyder 5 
  Asfalt Serim Makinası (Finisher) 3 
  Freze 1 
  Silindir 9 
  Mini İş Makinaları (Yükleyici) 3 
  Mini Vakumlu Yol Süpürge Aracı 2 
  Kırma Makinaları 0 
  Eleme Makinaları 0 
  Betonlama Makinaları 0 
  Sondaj Makinaları 0 
  Yükleyici 6 
  Motor Yenileme Makinaları 0 
  Kırıcı ve Delici 0 
  Derz ve Asfalt Kesme Makinası 15 
  Transpalet 5 

 
2-Teşkilat Yapısı 

Kütahya Belediyesinin 31.12.2020 tarihinde; Belediye Başkanı ile birlikte 5 Belediye Başkan 
Yardımcısı, 25 Müdür, 1 İç Denetçi ile 14 İhtisas Komisyonu, Belediye Meclisi ve Belediye 
Encümeni’nin idari olarak görev yaptığı görülmektedir. Kütahya Belediyesinin anılan tarihli Teşkilat 
Yapısı Şekil 1’de verilmiştir. 
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Şekil 1. Kütahya Belediyesi 31.12.2020 Tarihli Teşkilat Şeması 
 

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar:  

Kütahya Belediyesinde 2020 yılı içinde kullanılan donanım, network cihazları, internet 
altyapısı, sunucular ile ilgili bilgiler sırasıyla Tablo 3’te verilmiştir. 
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Tablo 3. Kütahya Belediyesinde Kullanılan Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

BİLİŞİM SİSTEMİ 
DONANIM 

CİNS ADET 
BİLGİSAYAR 499 
MONİTÖR 508 
YAZICI 328 
LAPTOP / NETBOOK 105 
SCANNER 105 
PLOTTER 2 
TABLET 35 
KİOKS 12 
GÜÇ KAYNAĞI 59 
ENGELLİ ARACI ŞARJ İSTASYONU  6 
ENGELLİ ARACI ŞARJ ÖZELLİKLİ WİFİ DİREĞİ 5 
AKILLI ŞEHİR MOBİLYASI 2 

NETWORK CİHAZLARI 
Cihaz Adı Adet 

Omurga 1 
Kenar Switch 214 
Access Point / Modem 67 
Wireless Controller 2 
Sistem Odası İnteraktif Algılama ve İkaz Sistemi 1 

İNTERNET ALTYAPISI 
Altyapı Adet 

Firewall 4 
Log analyzer 2 
200 Mbps Metro Ethernet Bağlantısı 1 
50 Mbps Metro Ethernet Bağlantısı 1 
10 Mbps Metro Ethernet Bağlantısı 2 
16 Mbps Kotasız ADSL+Wireless Modem 41 
Ücretsiz WİFİ Dağıtım Noktası 6 

SUNUCULAR 
Fiziksel Sunucular Adet 

Web Sunucusu 1 
Uygulama Sunucusu 5 
Veri Depolama Ünitesi 2 
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Dosya Sunucusu 1 
Bulut Sunucu Adet 

Mail Sunucusu 1 
Sanal Sunucular Adet 

Veri tabanı Sunucusu 1 
Banka Sunucusu 1 
Antivirüs Sunucusu 1 
Otomasyon Sunucusu 5 
E-Belediye Uygulama Sunucusu 2 
Dosya Transferi Sunucusu 1 
Rapor Sunucusu 1 
Mobil Uygulama Sunucusu 1 
NetCad Program Sunucusu 1 
NetCAD Mobil Sunucusu 1 
Personel Takip Sistemi Sunucusu 1 
Çöp Konteynır Takip Sunucusu 1 
Sosyal Tesisler Uygulama  1 
Log Sunucusu 1 
Yedekleme Sunucusu 1 
Wifi Hotspot Uygulama Sunucusu 1 
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4. İnsan Kaynakları 
4.1. İstihdam Türüne Göre Personel Sayısı, Norm Kadro Durumu, Memur Hizmet Sınıfları 

Kütahya Belediyesinin 31.12.2020 tarihindeki, İstihdam Türüne Göre Personel Sayısı, Norm 
Kadro Durumu, Memur Hizmet Sınıfları Tablo 4 ve Şekil 2’de verilmiştir. 
 

Tablo 4. İstihdam Türüne Göre Personel Sayısı, Norm Kadro Durumu, Memur Hizmet Sınıfları 
İSTİHDAM TÜRÜNE GÖRE PERSONEL SAYILARI 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 330 
KADROLU İŞÇİ 41 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 24 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 1185 
TOPLAM 1580 

NORM KADRO DURUMU 
STATÜ  DOLU BOŞ 

MEMUR 354 404 
İŞÇİ 41 328 

MEMUR HİZMET SINIFLARI 
HİZMET SINIFI TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
GENEL İDARİ HİZMETLER SINIFI 232 
SAĞLIK HİZMETLERİ SINIFI 7 
TEKNİK HİZMETLER SINIFI 83 
YARDIMCI HİZMETLER SINIFI 8 

 
Tablo 4’te görüldüğü gibi; 
Kütahya Belediyesi’nde 31.12.2020 tarihi itibariyle 330 memur, 41 Kadrolu İşçi, 24 Sözleşmeli 

Personel, 1185 Şirket İşçisi olmak üzere toplam 1580 personel istihdam edilmiştir. Memur Norm 
Kadro Doluluk Oranı %46,70 ve Kadrolu İşçi Doluluk Oranı %11.11’dir.  

Memur Hizmet Sınıfları açısından bakıldığında; en fazla Genel İdari Hizmetler Sınıfında 
memur istihdam edilmiştir.  
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Şekil 2. Kütahya Belediyesi 31.12.2020 Tarihli Personel Sayıları, Norm Kadro Durumu ve Memur 
Hizmet Sınıfları 
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4.2.Personelin Cinsiyet ve Yaş Dağılımı 

Kütahya Belediyesinin 31.12.2020 tarihindeki, Statü Bazında Personelin Cinsiyet ve Yaş 
Dağılımı Tablo 5 ve Şekil 3’te verilmiştir. 

 
Tablo 5. Personelin Cinsiyet ve Yaş Dağılımı 

 

Tablo 5’te görüldüğü gibi;  
31.12.2020 tarihi itibariyle Kütahya Belediyesi’nde 205 kadın, 1.375 erkek personel istihdam 

edilmiştir. 
Statü Bazında Yaş Grubu Dağılımına bakıldığında; Memur statüsünde 36-45 yaş arası, 

Kadrolu İşçilerde 46 ve üstü, Sözleşmeli Personelde 26-35 yaş arası, Şirket İşçilerinde 36-45 yaş 
arasında personel diğer yaş gruplarına oranla daha fazla istihdam edilmiştir. 

STATÜ BAZINDA PERSONELİN CİNSİYET DAĞILIMI 

CİNSİYET 
DURUMU MEMUR KADROLU 

İŞÇİ 
SÖZLEŞMELİ 

PERSONEL 
BELEDİYE 

ŞİRKET İŞÇİSİ 
GENEL 

TOPLAM 

ERKEK 282 41 16 1036 1.375 

KADIN 48 0 8 149 205 

TOPLAM 330 41 24 1184 1580 

PERSONELİN STATÜ BAZINDA YAŞ GRUBU DAĞILIMLARI 

YAŞ GRUBU MEMUR KADROLU 
İŞÇİ 

SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL 

BELEDİYE 
ŞİRKET İŞÇİSİ 

18-25 1 0 0 59 

26-35 85 0 17 314 

36-45 137 14 5 546 

46+ 107 27 2 266 



 

15 
 

 

 

Şekil 3. Kütahya Belediyesi 31.12.2020 Tarihli Statü Bazında Cinsiyet ve Yaş Dağılımları 
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4.3. Personelin Yaş Grubu Dağılımı, Yaş Ortalaması, Hizmet Yılı Dağılımları 

Kütahya Belediyesinin 31.12.2020 tarihindeki, Personelin Yaş Grubu Dağılımı, Yaş 
Ortalaması, Hizmet Yılı Dağılımları Tablo 6 ve Şekil 4’te verilmiştir. 

Tablo 6. Personelin Yaş Grubu Dağılımı, Yaş Ortalaması, Hizmet Yılı Dağılımları 

PERSONELİN YAŞ GRUBU DAĞILIMLARI  
 YAŞ GRUBU GENEL TOPLAM 

18-25 60 
26-35 416 
36-45 702 
46+ 402 

İSTİHDAM ŞEKLİNE GÖRE PERSONELİN YAŞ ORTALAMASI 
STATÜ YAŞ ORTALAMASI 
MEMUR 40 
KADROLU İŞÇİ 45 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 34 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 39 

PERSONELİN STATÜ BAZINDA HİZMET YILI DAĞILIMLARI  

Hizmet Yılı Aralığı MEMUR KADROLU İŞÇİ SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL 

BELEDİYE 
ŞİRKET İŞÇİSİ 

0-5 10 0 24 693 
6-10  63 0 0 275 
11-15  118 8 0 139 
16-20  33 15 0 70 
21 -25  33 10 0 8 
25+ 73 8 0 0 

PERSONELİN HİZMET YILI DAĞILIMLARI 
Hizmet Yılı Aralığı GENEL TOPLAM 
0-5 727 
6-10  338 
11-15  265 
16-20  118 
21 -25  51 
25+ 81 
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Tablo 6’ da görüldüğü gibi; 
 İstihdam şekline göre yaş ortalaması; Memurda 40, Kadrolu İşçide 45, Sözleşmeli 
Personelde 34, Belediye Şirket İşçilerinde 39’dur. 

Memur personel içinde en fazla 11-15 yıl hizmet yılı aralığında, Kadrolu İşçilerde en fazla 16-
20 hizmet yılı aralığında, Sözleşmeli Personel en fazla 0-5 hizmet yılı aralığında, Şirket İşçilerinde 
ise en fazla 0-5 hizmet yılı aralığında personel istihdam edilmiştir. 
 

Şekil 4. Kütahya Belediyesi 31.12.2020 Tarihli Personelin Yaş ve Hizmet Yılı Dağılımları 
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4.4. Personelin Öğrenim Durumları 

Kütahya Belediyesinin 31.12.2020 tarihindeki, Personelin Statü Bazında Öğrenim Durumları 
Tablo 7 ve Şekil 5’te verilmiştir. 

Tablo 7. Personelin Statü Bazında Öğrenim Durumları 
PERSONELİN STATÜ BAZINDA ÖĞRENİM DURUMLARI  

Öğrenim Durumu MEMUR KADROLU İŞÇİ SÖZLEŞMELİ 
PERSONEL 

BELEDİYE 
ŞİRKET İŞÇİSİ 

İLKÖĞRETİM 20 25 0 560 
LİSE 66 12 0 473 
ÖNLİSANS 66 2 1 90 
LİSANS 157 2 22 59 
YÜKSEK LİSANS 21 0 1 3 

ÖĞRENİM DURUMUNA GÖRE PERSONEL SAYILARI 
Öğrenim Durumu GENEL TOPLAM 
İLKÖĞRETİM 625 
LİSE 551 
ÖNLİSANS 159 
LİSANS 220 
YÜKSEK LİSANS 25 

PERSONELİN ÖĞRENİM DURUMLARININ CİNSİYETE GÖRE DAĞILIMI 

CİNSİYET İLKÖĞRETİM LİSE ÖNLİSANS LİSANS YÜKSEK 
LİSANS 

ERKEK 546 493 115 160 17 
KADIN 79 58 44 60 8 

 
Tablo 7’de görüldüğü gibi; 
Memur personel içinde ağırlıklı olarak lisans, Kadrolu İşçilerde ağırlıklı olarak ilköğretim, 

Sözleşmeli Personelde ağırlıklı olarak lisans, Belediye Şirket İşçilerinde ağırlıklı olarak ilköğretim 
mezunu personel istihdam edilmektedir.  
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Şekil 5. Kütahya Belediyesi 31.12.2020 Tarihli Öğrenim Durumuna Göre Personel Sayıları 
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5. Müdürlükler ve Sunulan Hizmetler 
Kütahya Belediyesi 2020 yılında; 25 müdürlük, 1580 personel ile faaliyet göstermiştir. 

Faaliyet gösteren müdürlükler ve sundukları hizmetler, kurumsal kod sıralamasına göre başlıklar 
halinde Tablo 8’de verilmiştir. 

Tablo 8. Kütahya Belediyesi Müdürlükleri ve Sunulan Hizmetler 

MÜDÜRLÜKLER HİZMET ALANLARI 

ÖZEL KALEM 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Başkanlık makamına ait randevu ve sekretarya hizmetleri, 
Vatandaş taleplerinin alınması, alınan bilgilerin Başkana raporlanması, 
Başkan ve birimler arasında gerekli koordinasyonun sağlanması, 
Evlendirme memurluğu hizmetleri, 
Basın, Yayın ve Medya Hizmetleri. 

İNSAN KAYNAKLARI VE 
EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 

Memur, işçi, sözleşmeli personel özlük işleri, 
Maaş ve tahakkuk işlemleri,  
Toplu sözleşme çalışmaları, 
Personele yönelik eğitimler, 
Personel devam ve kontrol sistemi. 

BİLGİ İŞLEM 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Teknik Destek Hizmetleri, 
Yazılım Destek ve Eğitim Hizmetleri,  
Web Sitesi İçerik Yönetimi,  
E-posta Sistemi Yönetimi, 
E-Belediye Sistemi Yönetimi, 
Mobil Uygulama Hizmeti Personel Devam Kontrol Sistemi Yönetimi Yedekleme ve 
Güvenlik Yönetimi Yazılım Alım, Bakım ve Güncelleme Hizmetleri Donanım Alım ve 
Bakım Hizmetleri, 
Güvenlik Kamera Sistemleri Kurulumu ve Bakımı. 

YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

Belediye Meclisi ve Belediye Encümeninin iş ve işlemleri, 
Kurum Gelen ve Kurum Giden Evraklarının iş ve işlemleri, 
Çözüm Masası iş ve işlemleri, 
Santral-İlan iş ve işlemleri, 
Danışma iş ve işlemleri, 
Dilekçe-Kayıt iş ve işlemleri, 
Kurum Arşivi iş ve işlemleri,  
Dijital Arşiv iş ve işlemleri. 
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STRATEJİ GELİŞTİRME 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Stratejik Plan hazırlık çalışmalarında koordine ve konsolide işlemlerinin yapılması, 
Performans Programı hazırlık çalışmalarının koordine ve konsolide işlemlerinin 
yapılması, 
Faaliyet Raporu hazırlık çalışmalarının koordine ve konsolide işlemlerinin yapılması, 
İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı koordine ve konsolide işlemlerinin yapılması, 
Tasarruf Tedbirleri Politikaları kapsamında AR-GE çalışmaları yapılması,  
Mali Brifinglerin hazırlanması,  
Gelir arttırıcı çalışmaların yapılması, 
Kent Bilgi Sistemi faaliyetleri, 
Birimler arası iş birliği ve koordinasyonun geliştirilmesi amacıyla sayısal verilerle 
Yönetim Bilgi Sisteminin geliştirilmesi, 
Numarataj faaliyetleri. 

HUKUK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

İcra takiplerini yürütmek, 
Belediye müdürlüklerine hukuki destek hizmetleri, 
Belediye iş ve işlemlerinin hukuka uygunluğunun sağlanması, 
Belediyenin taraf olduğu davaların yürütülmesi. 

EMLAK VE İSTİMLAK 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Belediyemiz sınırları dahilinde, Belediyenin Gayrimenkullerinin korunması, 
değerlendirilmesi, işgalden arındırılması, 
Belediye mülklerinin satın alınması, kiralanması, trampa edilmesi, tahsisi, satılması, 
envanterinin tutulması, 
Taşınmazlara ilişkin kamulaştırma ve belediye adına tescil işlemleri 2886 sayılı yasaya 
göre kira, kira karşılığı yapım, kat karşılığı, satışların ihale işlemlerinin yapılması. 

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ  

Asfalt üretiminin yapılması, 
Yol yapım, bakım ve onarım hizmetlerinin yapılması, 
Kilit taşı parke- bordür –olukların yapımı ve tamiratı, 
Sosyal Tesis, Hizmet Tesisi gibi yerlerin yapımı ile bakım onarımlarının yapılması, 
Mail-i İnhidam ve kaçak inşaat alanlarının yıkımının yapılması, 
Kar ve Buzlanma ile mücadele hizmetlerinin yapılması. 

YAPI KONTROL 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Yapı denetimlerin hakedişlerinin incelenip kontrollerinin yapılması, 
Riskli yapı işlemlerinin yapılması İnşaat ve iskân ruhsatları işlemlerinin yapılması, 
Kaçak inşaat işlemlerinin yürütülmesi, 
Mimari statik ve mekanik projelerin kontrol edilip Asansörlerin ruhsatlandırılması 
işlemlerinin yapılması, 
Servislere ait dosya, proje ve evrakların arşivlenmesi. 

MALİ HİZMETLER 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Ön mali kontrole ilişkin iş ve işlemlerin gerçekleştirilmesi, 
Bütçenin ve kesin hesabın, Strateji Geliştirme Müdürlüğü ile iş birliği içinde 
hazırlanması,  
Muhasebe servisi işlemleri, 
Emlak servisi işlemleri, 
Tahsilat servisi işlemleri, 
Tahakkuk servisi işlemleri, 
İcra servisi işlemleri. 
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İŞLETME VE İŞTİRAKLER 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Sosyal tesis hizmetleri, 
Misafirhane hizmetleri, 
Spor Salonları hizmetleri, 

İMAR VE ŞEHİRCİLİK 
MÜDÜRLÜĞÜ 

İmar planı, plan değişiklikleri ve revizyonları işlemlerinin yapılması, 
Binalara yönelik röleve, restitüsyon, restorasyon proje-uygulama çalışmaları 
yapılması, 
Kanun kapsamında sit alanlarındaki iş ve işlemlerin yürütülmesi, 
İmar ve planlama il ilgili açılmış davalara teknik görüş iletilmesi, 
Kentsel dönüşüm iş ve işlemlerinin yapılması, 
İmar uygulaması yapılması, 
İmar durum belgesi(çap) düzenlenmesi, 
Yer seçim belgesi düzenlenmesi. 

İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ 

Yangın söndürme ve su baskınlarına müdahale edilmesi, 
Afet yönetimi ve olağanüstü durumlarda teknik kurtarma gerektiren olaylara 
müdahale edilmesi İşyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşlarını yangına karşı 
önlemler yönünden denetlenmesi, mevzuatın öngördüğü izin ve ruhsatların verilmesi , 
İmar planlarına göre parlayıcı, patlayıcı ve yanıcı madde depolama yerlerinin tespit 
edilmesi, 
Arama kurtarma hizmetleri, 
Baca temizliği işlemleri, 

KÜLTÜR VE SOSYAL 
İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ 

Kültür ve sanat faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi, 
Kütüphane ve müze hizmetlerinin yapılması, 
Halil İbrahim Yılmaz El Sanatları ve Eğitim Merkezi/Mahalle El Sanatları Kursları, 
Kent Konseyi ile birlikte ortak faaliyetlerin yürütülmesi, 
Tanıtım, Organizasyon, Açılış ve Etkinlikler, 
Uyuşturucu ile Mücadele Merkezi (UMER) Faaliyetleri, 
Belediye Kütahyaspor Faaliyetleri, 
Gençlik ve sportif faaliyetlerin yapılması. 

PARK VE BAHÇELER 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Yeni parkların yapılması, 
Mevcut parkların bakım onarımlarının yapılması, 
Yeşil alanları arttırmak ve var olan yeşil alanlarının bakım onarım, peyzaj 
düzenlemelerinin yapılması, 
Bitkisel üretim ve sera hizmetleri, 
Ağaç kesimi ve budama hizmetleri. 

SOSYAL YARDIM İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Muhtarlıklar iş ve işlemleri, 
Hilal kart yardımı iş ve işlemleri, 
Sıcak yemek yardımı iş ve işlemleri, 
Ev temizliği yardımı iş ve işlemleri, 
Kimsesizler evi barınma yardımı iş ve işlemleri, 
Afet kriz evinde barınma yardımı iş ve işlemleri, 
Lise şehir içi ulaşım yardımı iş ve işlemleri, 
Yükseköğrenim öğrenci yurt yardımı iş ve işlemleri, 
Kreş yardımı iş ve işlemleri, 
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Yolda kalmış aceze vatandaşlarımıza ulaşım yardımı iş ve işlemleri, 
Yakacak odun yardımı iş ve işlemleri, 
Eğitim yardımı iş ve işlemleri, 
Açık kapı bilgi edinme iş ve işlemleri. 

DESTEK HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Belediyemizce ihtiyaç duyulan mal ve hizmetlerin satın alınması ihale işlemlerinin 
yapılması, 
Alınan malzemelerin ambar giriş ve çıkış kayıtlarının yapılması, 
Belediyemiz tüm demirbaşlarının kayıt altına alınması, terkin edilmesi İş makinesi, 
taşıt, araç-gereç, ekipman temini ile tamir ve bakımlarının yapılması, 
Cenaze ve nakil hizmetlerinin verilmesi. 

SU VE KANALİZASYON 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Şehrin içme ve kullanma suyu ihtiyacının karşılanması, 
Şehir içme suyu şebekesinde ve isale hatlarında meydana gelen arızaların giderilmesi 
Yeni su abonelerinin şebeke bağlantılarının yapılması, 
İçme suyu şebekesi, isale hatları, su pompaları, enerji hat ve panolarının tamir ve 
bakımı, 
İçme suyunun “İnsani Tüketim Amaçlı Sular Yönetmeliği'ne” belirtilen oranda 
klorlamasının yapılması, 
Yeni su kaynaklarının araştırılması, 
Kullanılan atık suyun kanalizasyon altyapısı ile atık su arıtma tesislerine iletilmesini 
sağlamak, 
Atık suların arıtılarak deşarj edilmesini sağlamak. 

TEMİZLİK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Temizlik hizmetlerinin yürütülmesi, 
Evsel atıkların toplanması ve bertarafı, 
Cadde ve sokakların süpürülmesi, yıkanması, 
Camilerin temizliği ve ana binamızın temizliği, 
Sıfır atık projesi kapsamında ambalaj atıklarının toplanması ve ekonomiye 
kazandırılması,  
Hafriyat döküm alanının kontrolü ve işletilmesi. 

ULAŞIM HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Ulaşım hizmetlerinin planlanması ve yürütülmesi, 
Toplu taşıma araçlarının çalışma usul ve esaslarını, güzergâh ve sayılarını belirlenmesi, 
gerekli denetim ve kontrollerinin yapılması, 
Talepler doğrultusunda ulaşımla ilgili yatırımlara yön verecek etüt, plan ve 
projelerinin gerçekleştirilmesi, 
Otopark alanlarının belirlenmesi, işletilmesi veya işlettirilmesi  
Trafik ve sinyalizasyon işlemleri, 
Yolcu taşıma ücret tarifesi yol harcırahı belgelerinin düzenlenmesi. 
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VETERİNER İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Gayrisıhhi Müesseseleri, Sıhhi Müesseseleri ve Umuma Açık İstirahat ve Eğlence 
Yerlerinin Ruhsatlandırması ve Denetlenmesi Encümen Kararıyla belirlenen adres ve 
faaliyetlere 24 Saat Çalışma İzin Belgesi Düzenlenmesi, 
Gürültü denetimlerinin yapılması, 
Şehir içinde kanatlı hayvan, büyük ve küçükbaş hayvan beslenmesi ile ilgili 
denetimlerin yapılması ve şikâyetlerin değerlendirilmesi, 
Canlı Müzik İzin Belgesinin düzenlenmesi, 
Isınmadan kaynaklı hava kirliği şikâyetlerinin değerlendirilmesi, 
Doğalgaza geçmiş yerlerde denetim yapılması ve Baca Gazı Emisyon Ölçüm 
Raporlarını incelenmesi, 
Halk sağlığını tehdit eden haşere ile mücadele kapsamında dezenfeksiyon 
işlemlerinin yapılması, 
Sahipsiz sokak hayvanlarına yönelik hizmetler, 
Canlı Hayvan Pazarında hayvanların kulak küpeleme hizmetleri, 
Her yıl düzenli olarak ''Ev ve Süs Hayvanı Satışı Yapanlara Yönelik Eğitim '' ve “Yerel 
Hayvan Koruma Görevlisi Eğitimi “programı düzenlenmesi. 

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 

İşyeri ruhsat denetimlerinin yapılması, 
Etiket, fiyat tarifesi denetimlerinin yapılması, 
Yaya yolları ve kamu alanlarının işgalini engellemeye yönelik denetimlerin yapılması, 
Çevre ve görüntü kirliliğini engellemeye yönelik denetimlerin yapılması Dilencilikle 
mücadele edilmesi, 
Sıhhi ve umuma açık İşyerlerinin ruhsatlandırılması amacı ile denetlenmesi, 
İşgaliye Harcına tabi yerlerin tespiti ve tahakkukunun yapılması, 
4207 Sayılı Tütün ve Tütün Mamullerinin Zararlarının Önlenmesine Dair Kanun 
kapsamında denetimlerin yapılması, 
Sebze pazarlarının kuruluş, yerleşim ve denetleme hizmetlerinin yapılması ,  
Toplu taşıma yapan araçlarının denetlenmesi, 
Covid-19 Tedbirleri kapsamında denetimlerin yapılması, 
Kütahya Valiliği Vefa komisyonundaki görev ve sorumlulukların yerine getirilmesi. 

KADIN VE AİLE 
HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Kadın ve Aile Hizmetleri Merkezi iş ve işlemleri, 
Aile Eğitimi ve Rehberlik Merkezi iş ve işlemleri, 
Engelli Koordinasyon Merkezi iş ve işlemleri, 
Kadın ve Çocuk Danışma ve Dayanışma Merkezi iş ve işlemleri, 
Gündüz Çocuk Bakımevi iş ve işlemleri, 
2.El Ev Eşyası Dağıtımı iş ve işlemleri, 
2.El Giysi Dağıtımı iş ve işlemleri, 
Gıda Bankacılığı iş ve işlemleri. 
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ETÜD PROJE 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Etüd ve Proje hizmetleri kapsamında projelerin üretilmesi, bu projelerin yönetimi ve 
uygulanması için gerekli koordinasyonun sağlanması, 
AB fonları ile hibe programlarını takip ederek proje tasarılarının hazırlanması ya da 
hazırlatılması, 
Yeni girişimcilerin desteklenmesi kapsamında KİŞGEM’de girişimcilere danışmanlık 
hizmetleri ve girişimcilerin iş planlarının hazırlanması, 
UNESCO ile ilgili iş ve işlemlerin yapılması. 

HAL MÜDÜRLÜĞÜ 

Belediye Toptancı Hali yönetimi ve denetiminin yapılması, 
Hal Girişlerinin tahakkuk ve tahsilat işlemlerinin yapılması, 
Hal de bulunan işyerlerinin kira işlemlerinin yapılması, 
Hal’de bulunan kantar kontrolünün yapılması. 

 

6. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 
6.1. 2020-2021 İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 2020 Yılı Değerlendirme Raporu 

2020-2021 İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı, İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme 
Kurulu tarafından uygun bulunarak Üst Yönetici Oluru ile 02.10.2020 tarihi itibariyle yürürlüğe 
girmiştir. Planın ilk döneminin uygulama sonuçlarını gösteren İç Kontrol Standartları 2020 Yılı 
Değerlendirme Raporu Strateji Geliştirme Müdürlüğü tarafından konsolide edilerek İç Kontrol 
İzleme ve Yönlendirme Kuruluna sunulmuştur. Kurul tarafından yapılan değerlendirmede; 

• İç Kontrol Standartları 2020 Yılı Değerlendirme Raporunun Maliye Bakanlığı 
tarafından yayınlanan İzleme ve Değerlendirme Rehberine göre hazırlandığı, 

• Planda belirlenen faaliyetlerin gerçekleşme sonuçlarının bulunduğu, 
• Tamamlanma süresinde gerçekleşmemiş faaliyetlerin nedenlerinin açıklandığı, 
• Güçlü Yönlerin ve İyileşmeye Açık Alanların belirlendiği, 
• Gerçekleşme sonuçlarına göre yapılan değerlendirmede; Kontrol Ortamı Puanının 33, 

Risk Değerlendirme Puanının 11, Kontrol Faaliyetleri Puanının 13, Bilgi ve İletişim 
Puanının 14, İzleme Puanının 13 olmak üzere toplam İç Kontrol Standartları Puanının 
100 üzerinden 84 olduğu görülmüştür. 

İyileşmeye Açık Alanlar için alınması gereken tedbirler aşağıdaki gibi belirlenmiştir. 

• Yönetim Bilgi Sistemi Modülü: 

Yönetim Bilgi Sistemi Modülünün bütün faaliyetleri kapsayacak iyileştirilmesi ve 
birimlerde ilgili personele eğitim verilmesi gerekli görülmüştür. 
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• Görev tanımları ve İş Akış Şemaları: 

Görev tanımları ve iş akış şemalarının önemi ile hazırlanması hakkında Birim Müdürlerine 
ve ilgili personele eğitim verilmesi, küçük gruplar halinde çalıştaylar yapılması, görev değişikliği 
durumlarında görev tanımlarının görev değişikliği ile birlikte güncellenmesi ile devamlılığın 
sağlanması kararı alınmıştır. 

 
• Risk Yönetimi: 

2020-2021 İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planında tamamlanma tarihi Ekim 2021 
olarak belirlenmiştir.  Risklerin analiz edilerek ölçülmesi, risklere karşı alınacak önlemlerin doğru 
bir şekilde belirlenebilmesi için; Risk Yönergesinin hazırlanması, ilgili personele konu hakkında 
eğitim verilmesi, çalışmaların İç Denetçi ile birlikte yürütülmesinin uygun olacağı kararı alınmıştır. 

 
• Kurum Arşivi: 

Arşiv hizmetlerine dair; İş Akışı, Saklama Planı, Dosya Planı gibi ihtiyaçların belirlenmesi için 
ivedi şekilde arşiv komisyonunun oluşturulması gerekli görülmüştür. 

6.2.2020 Yılı Denetim Sonuçları 

İçişleri Bakanlığı Mülkiye Müfettişliği tarafından 01.04.2019-31.12.2020 tarihleri, Sayıştay Başkanlığı 
tarafından 01.01.2020-31.12.2020 tarihlerini kapsayan denetimler yapılmış olup, İdare Faaliyet 
Raporu hazırlık sürecinin sonuna kadar (Mart 2021) tespit ve değerlendirmelerin yer aldığı iç ve dış 
denetim raporları Kurumumuza iletilmemiştir. 
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II- AMAÇ ve HEDEFLER 
2020-2024 Stratejik Planında Kütahya Belediyesinin 5 yıllık Orta ve Uzun Vadeli Amaçları, 

Temel İlke ve Politikaları, Hedef ve Öncelikleri ile Amaç ve Hedeflere ulaşmak için Faaliyetler, 
Performans Göstergeleri, Kaynak İhtiyaçları belirlenmiştir. 2020 yılında yürütülecek faaliyet ve 
hedefler 2020 Yılı Performans Programına alınmış ve faaliyetler için öngörülen maliyetler 2020 
Yılı Bütçesinin oluşmasına dayanak sağlamıştır. 2020 Yılı Faaliyet Raporunda ise amaç, hedef ve 
faaliyetlerin uygulama sonuçları açıklanıştır. 
A- Amaç ve Hedefler 

Kütahya Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planında belirlenen Stratejik Amaç ve Stratejik 
Hedefleri Tablo 9’da verilmiştir. 

Tablo 9. 2020-2024 Yılı Stratejik Amaçlar ve Stratejik Hedefler 

A.1. Açık Kapı, Şeffaf ve Katılımcı Anlayışla Hizmet Sunmak. 

H.1.1. Belediye hizmetlerini gün boyu mesai kavramına bağlı kalmadan, hizmet birimlerinin 
kapılarını açık tutarak yürütmek, vatandaşlarımıza sunulan hizmetleri ve diğer yararlı bilgileri 
medya ve diğer tanıtım materyaliyle halkımıza etkin şekilde duyurmak, ilgili kurum, kuruluş ve 
halkımızın görüş ve önerilerini dikkate alarak memnuniyet oranını arttırmak. 

H.1.2. Ekonomik ve verimli hizmet sunumunu sağlamak için, kurum içi ve kurumlar arası iş 
birliğinin arttırılarak bilgi ve iletişim teknolojilerinin geliştirilmesi 

H.1.3. İlimizin teknolojik altyapı kalitesini güçlendirmek ve alternatif E-Belediyecilik hizmetlerini 
arttırmak. 

H.1.4. Belediyenin taraf olduğu davalarda uzlaşmacı yöntemler kullanılarak, ihtilafları ortadan 
kaldırmak. 

H.1.5. İnsan kaynakları yönetimini geliştirmek, çalışanların bilgi, beceri ve motivasyonlarını 
yükseltmek. 

H.1.6. Hemşerilerimize ve şehrimize gelen ziyaretçilere 365 gün birinci sınıf servis ve hizmet 
anlayışıyla kaliteli ve güvenilir hizmetler sunmak. 

H.1.7. Tüm mahallelerimize belediye hizmetlerini etkin şekilde sunmak amacıyla; Muhtarlar, 
Kent Konseyi ve STK’lar ile iş birliği yapmak. 

H.1.8. Katılımcı ve şeffaf yönetim anlayışıyla kaynakları etkin ve verimli kullanarak mali disiplini 
sağlamak. 

A.2.Kütahya’nın Geleceğine Işık Tutan Kent Planlaması Yapmak. 
H.2.1. Belediye uygulama proje alanlarını etkin, ekonomik ve verimli şekilde yönetmek. 
H.2.2. Mevcut yolları iyileştirmek ve yeni yollar açarak kent içi ulaşımı rahatlatmak. 
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H.2.3. Kentin imar planına uygun gelişimini sağlamak, kentsel dönüşümde yerinde ve yerli 
yenileme önceliklerini gözetmek, Belediyemiz tarafından şehrimize kazandırılması planlanan 
tesisler için gerekli imar uygulamalarını yapmak, imar işlemlerinde bilgi teknolojilerini 
kullanmak. 

H.2.4. Kanalizasyon alt yapısını, içme suyu şebekesini ve sıcak su iletim hatlarını geliştirmek ve 
mevcut şebekenin rehabilitesini sağlamak. 

H.2.5. Mevcut otopark alanları korunacak, yeni otopark alanları oluşturularak otopark 
hizmetlerinden memnuniyet oranı arttırılacaktır. 

H.2.6. Ruhsatsız yapılaşmayı önlemek, güvenli ve yaşanabilir bir şehir oluşturmak. 
A.3. Üretken Belediyecilik Anlayışıyla Kent Ekonomisine Katkı Sağlamak. 
H.3.1. İlimizin ekonomik yapısını güçlendirmek ve ticaret hacmini arttırmak amacı ile çevre 
yolları civarında imar düzenlemeleri yaparak, yeni ticari alanlar oluşturmak. 

H.3.2. Yerli ürünlerimizin ticaret potansiyelini arttırmak ve pazar kültürünü geliştirmek 
amacıyla mevcut alanları korumak ve yeni ticari alanlar oluşturmak. 

H.3.3. Hayvan borsası ve hayvansal üretim tesisleri açarak, kent merkezinde hayvancılığın 
gelişimine katkı sağlamak. 

H.3.4. Şehrimizde istihdam ve yatırım potansiyelinin geliştirilmesi için üreticilere /yatırımcılara 
yönelik projeleri desteklemek ve var olanlara rehberlik hizmetleri sağlamak. 

H.3.5. Sağlıklı, organik, katkısız tarım ürünlerini doğrudan tüketiciye ulaştırmak ve ürün 
çeşitliliğini sağlamak. 

H.3.6. Tarımsal kalkınmayı sağlamak amacıyla ilimizin tarımsal potansiyelini arttırarak örtü altı 
sebze ve meyve üretimini sağlamak. 

H.3.7. İlimizde sürekli olarak artış gösteren enerji ihtiyacını karşılamak, çevrenin zarar 
görmesini engellemek, doğadaki karbon salınımını azaltmak vb. amaçlarla yenilenebilir enerji 
üretim gücünü arttırmak. 

A.4. Tarihi ve Kültürel Değerlerimizi Koruyarak Turizm ve Termal Sağlık Kenti Bir Kütahya 
Oluşturmak. 
H.4.1. İlimizin termal sağlık turizm potansiyelini bölgenin tanıtımı ve kalkınmasında kullanmak. 

H.4.2. Tarihi ve kültürel mirasımızı koruyarak aslına uygun ve modern yaşam alanlarının ortaya 
çıkması için düzenlemeler yapmak. 

H.4.3. Şehrimizin sağlık turizmi alanında tanınırlığı ve tercih edilirliği artırılarak, sağlık 
hizmetleri kapasitesini nitelik ve nicelik olarak geliştirmek. 

H.4.4.Şehir kimliğini geliştirecek sosyal ve kültürel donatı alanlarını şehrimize kazandırmak. 
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H.4.5. İlimizdeki turistik ve sosyal amaçlı alanları çeşitlendirmek 
H.4.6. Yeni rekreasyon alanları oluşturularak ilimizin tanınırlığını arttırmak. 

H.4.7. Tarihi, kültürel ve estetik değerlerimizin, gelecek nesillere aktarılması amacıyla bu 
değerleri restore etmek, tehlike oluşturan metruk yapıları yıkmak. 
A.5. Göçü Durdurarak Kütahya’da Genç ve Dinamik Nüfus Yapısını Güçlendirmek. 
H.5.1. Gençlere yönelik sportif, kültürel, bilimsel ve sanatsal aktivite alanlarını ilimize 
kazandırmak 
H.5.2. Spora ve sporcuya destek faaliyetlerini çeşitlendirmek. 
H.5.3.Gençleri kötü alışkanlıklardan korumak, yeni spor dallarına olan ilgiyi arttırmak ve sportif 
alanları çeşitlendirmek. 
H.5.4. Yeşil alanların bakımlarını yapmak, gençlere ve çocuklara yönelik sosyal, sportif alanlar 
oluşturarak park ve bahçe hizmetlerinden memnuniyetlerini sağlamak. 

H.5.5. Üniversite öğrencilerinin ikametgahlarını ilimiz merkezine kayıt ettirmelerini sağlayarak 
ilimizin nüfusunu arttırmak ve gençleştirmek. 

A.6. Eşit, Adil ve Hakkaniyetli Sosyal Belediyecilik Hizmetleri Sunmak. 

H.6.1. Yaşlıların ve engellilerin yaşam kalitesinin geliştirilmesi ve refahının sağlanması amacıyla 
sosyal alanlar oluşturmak. 

H.6.2. Sosyal İçermeyi sağlamak, şehit ve gazi yakınlarımızın çocuklarına yönelik istihdam 
olanaklarını arttırmak. 

H.6.3. Kadınların ve çocukların fırsat eşitsizliğinin azaltılıp, toplumdaki varlığını güçlendirmeye 
ve aile kültürünü geliştirmeye yönelik hizmetler vermek ve bu hizmetleri sürdürülebilir kılmak. 

H.6.4. Çocukların gelişimine katkı sağlayacak güvenli ortamlar oluşturmak. 
H.6.5. Yeni bebek sahibi olan ve ihtiyaç sahibi ailelere sosyal destek sağlamak. 

H.6.6. Mezarlık ziyaretlerinin düzenli ve inançlarımıza yakışır biçimde olması için gerekli 
tedbirleri almak ve defin hizmetlerini ücretsiz olarak sunmak. 
H.6.7. Son yıllarda giderek yaygınlaşan uyuşturucu madde kullanımıyla mücadele etmek ve 
gençlerimizi bu tehlikelerden korumak, uyuşturucu kullanımını önleyici eğitim ve rehberlik 
çalışmaları yapmak. 
H.6.8. Hasta ve hasta yakınlarına sunulan hizmet çeşitliliğinden ve kalitesinden memnuniyet 
sağlamak. 
H.6.9. Gelir seviyesi düşük ve yardıma muhtaç vatandaşlarımıza yönelik sosyal destek 
hizmetlerini arttırarak, akıllı şehircilik uygulamaları kapsamında E-Belediye entegrasyonunu 
sağlamak. 
H.6.10. Evde bakım hizmetlerinin kurumsallaşması ve yaygınlaştırılmasını sağlamak. 
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H.6.11. Engelli vatandaşlarımızın sosyal hayata katılımlarını arttırmak için, ulaşım kapasitesi ve 
olanaklarını geliştirmek. 
H.6.12. Engelli vatandaşlarımıza sunulacak sosyal hizmetleri çeşitlendirilerek yaygınlaştırmak 
ve belediye hizmetlerinde engellilere erişim olanakları sağlamak. 
A.7. Eğitim-istihdam-üretim ilişkisini güçlendirmek. 
H.7.1. Vatandaşlarımızın meslek edinme ve yürütme konularında bilgi ve becerilerini 
geliştirmek, girişimcilik motivasyonlarını güçlendirmek amacıyla; kurs ve eğitim 
organizasyonları düzenlemek. 
H.7.2. Kent merkezinde hizmet veren okullara ve öğrencilere yönelik belediye hizmetleri 
sunmak. 
A.8. Kültür ve Sanat Şehri Kütahya’yı Millî ve Ortak Değerler Etrafında Birleştirmek. 

H.8.1. Toplumsal birlikteliğin tesisi amacıyla; kültürel etkinlikler ve organizasyonlar 
düzenleyerek, hemşerilerimizin kültür ve sanat hizmetlerinde memnuniyetlerini sağlamak. 

H.8.2. Kütahyalılık bilincini geliştirmek, ilimizde yetişen hemşerilerimizin şehrimize katkı 
sağlamaları amacıyla; sanatsal, kültürel ve bilimsel iş birliği organizasyonları yapmak. 

H.8.3.İlimizin kültür, sanat ve turizm kenti olması için tanıtım faaliyetleri düzenlemek, çini 
üretimi desteklenerek küçük işletmelerin büyümesine katkı sağlamak. 

H.8.4. İlimizde yeni açılacak iş yerlerine Türkçe isimler verilmesini desteklemek amacıyla 
rehberlik hizmetleri sağlamak. 

H.8.5. Tarihi ve turistik eser niteliğindeki vakıf, cami ve mescitler başta olmak üzere, diğer cami 
ve mescitlerin bakım, onarım, temizlik hizmetlerini arttırmak. 

A.9. Sürdürülebilir Çevreci Kalkınma İlkeleri Çerçevesinde Gelecek Nesillere Yeşil, Temiz, 
Yaşanabilir Bir Kütahya Bırakmak. 
H.9.1.Sahipsiz sokak hayvanlarını rehabilite etmek, hayvan sevgisini ve sahiplenme kültürünü 
geliştirmek, başıboş sokak hayvanlarını şehir merkezinden uzaklaştırmak amacıyla beslenme 
odakları oluşturmak ve bu hizmetlerden memnuniyeti sağlamak. 
H.9.2. Bilinçli ve bilimsel mücadele yöntemleriyle Kütahya’da çevre kirliliğini önlemek ve 
temizlik hizmetlerinden memnuniyet oranını arttırmak. 
H.9.3 Erişilebilir, güvenli, zaman ve maliyet yönünden sürdürülebilir kent içi ulaşım sistemi 
kurularak toplu taşıma ve trafik bilincinin artırılması sağlanacaktır. 
H.9.4.Yangın, kaza ve afet durumlarında hizmet kalitesini arttırmak. 
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B- Temel Politikalar ve Öncelikler 
1. Temel Hedeflerimiz  

İlimizin mevcut durumunun iyileştirilerek hak ettiği düzeye yükseltilebilmesi için 5 yıllık 
görev süremiz için belirlediğimiz 5 temel hedefimiz aşağıda verilmiştir.  
 
Sosyal Barışı Sağlamak 

Göçü Durdurup İlimizi Büyütmek 

İl Nüfusunu Gençleştirmek 

Kütahya’yı Tercih Edilen 5 Şehirden Biri Yapmak 

Belediye Kütahyaspor’u 1. Lig Takımı Yapmak  

 
2. Temel Değerlerimiz  

Belediyemizce yapılacak her türlü iş ve işlemin yapılmasında aşağıda belirtilen temel 
değerlerimiz dikkate alınacaktır:  
Adaletli olmak,  

Liyakate özen göstermek,  

İnsan merkezli davranmak,  

Maneviyata sahip çıkmak,  

Ilımlı politika izlemek,  

Şeffaf olmak,  

Israrcı olmak,  

Kucaklayıcı davranmak.  
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3. Yönetim Anlayışımız  
Belediyemizce yapılacak her türlü iş ve işlemin yapılmasında aşağıda belirtilen yönetim 
anlayışımız uygulanacaktır:  

 
Açık Kapı Belediyecilik: Belediyemiz hizmet birimlerinde tüm kapıların mesai saatleri içinde 
açık tutularak hizmet verilmesi ve vatandaşlarımızın işleri tamamlanmadan mesainin 
bitirilmemesi.  
 
Katılımcı Yönetim: Belediyemizde yürütülen iş ve işlemlerde ilgili kurum, kuruluş ve diğer 
paydaşların katkılarının alınarak uygulanması.  
 
Şeffaf Belediyecilik: Belediyemizde yürütülen iş ve işlemlerin açık ve şeffaf olarak 
gerçekleştirilmesi.  
 
Sosyal Belediyecilik: Yardıma muhtaç ailelerimizin Hilal Kart uygulamasıyla ve diğer 
yöntemlerle desteklenmesi.  
 
Mahallinde Hizmet/buluşma: Haftanın belirli günlerinde vatandaşımızın mahallinde 
ziyareti, görüş ve taleplerinin alınması. 
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III- FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 

A-MALİ BİLGİLER 
Mali Bilgiler bölümünde, 2020 Mali Yılı Bütçe Gerçekleşmeleri, Temel Mali Tablolar ve 

açıklamaları verilmiştir. 

1- Bütçe Uygulama Sonuçları 
 

1.1. Gelir Kesin Hesabı 

2020 Yılı Gelir Gerçekleşmelerini gösteren Gelir Kesin Hesap Cetveli aşağıda verilmiştir. 
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2020 Yılı Gelir Kesin Hesabında görüldüğü gibi; 

2020 yılı Gelir Bütçesi, 510.500.000,00 TL tahmin edilmiş olup yıl sonu itibariyle Net 
Tahsilat 409.952.191,47 TL olarak gerçekleşmiştir. 2021 yılına 80.639.885,69 TL tahakkuk devri 
olmuştur. Gelir Bütçesi gerçekleşme oranı %80,30 ve tahakkuk tahsilat oranı %81,69’dur.  

2020 Yılı Gelirleri; Covid-19 salgını sürecinde, 7244 Sayılı Yeni Koronavirüs (covid-19) 
Salgınının Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltılması Hakkında Kanun ile salgın sürecinde 
faaliyeti durdurulmuş ve faaliyet gösteremeyen işyerleri için Çevre Temizlik Vergisi, İlan Reklam 
Vergisi gibi öz gelirlerde indirim ya da erteleme yapılması, gayrimenkul satışlarının vadeli olarak 
yapılması nedeniyle beklentilerin altında gerçekleşmiştir.  

Önceki yıllardan devreden takipli alacaklar için takip ve denetimler artarak devam 
edecektir. Ayrıca 2020 yılında gelir kaynaklarının geliştirilmesi ve etkinleştirilmesi konusunda 
çalışmalar yapılmış olup izleyen yıllarda Öz Gelirlerde artış beklenmektedir. 2019 ve 2020 yılları 
Bütçe Gelirleri, ekonomik sınıflandırmaya göre Grafik 1’de verilmiştir. 

 

 

 

Grafik 1’de görüldüğü gibi 2020 yılında; 

Vergi Gelirleri 2019 yılına göre %12,56 oranında artarak 28.659.920,14 TL tahsilat 
yapılmıştır. Vergi Gelirleri Gerçekleşme Oranı %82,47 olup sapmanın nedeni önceki yıldan 
devreden takipli alacaklar, 7244 sayılı kanunla Çevre Temizlik ve İlan Reklam Vergilerinde yapılan 
indirim ya da ertelemelerdir. 
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Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 2019 yılına göre %0,74 oranında artarak 71.389.295,32 TL 
tahsilat yapılmıştır. 7244 Sayılı Yeni Koronavirüs (covid-19) Salgınının Ekonomik ve Sosyal Hayata 
Etkilerinin Azaltılması Hakkında Kanun ile salgın sürecinde faaliyeti durdurulmuş ve faaliyet 
gösteremeyen işyerleri için Çevre Temizlik Vergisi, İlan Reklam Vergisi gibi öz gelirlerde indirim ya 
da erteleme yapılması nedeniyle enflasyon oranının altında bir artış meydana gelmiştir. 

Alınan Bağış ve Yardımlar 2019 yılına göre %36,74 oranında artarak 3.667.447,87 TL olarak 
gerçekleşmiştir. Alınan Bağış ve Yardımların içinde ağırlıklı olarak Kütahya İl Özel İdaresi ve Zafer 
Kalkınma Ajansından projeler karşılığı alınan hibeler bulunmaktadır. Gerçekleşme Oranı 
%166,70’dir. 

Diğer Gelirler 2019 yılına göre %23,26 oranında artarak 227.273.946,17 TL olarak 
gerçekleşmiştir. Diğer Gelirlerin içinde ağırlıklı olarak Merkezi İdare Vergi Gelirlerinden Alınan 
Paylar bulunmaktadır. 2020 yılında Merkezi İdare Vergi Gelirlerinden 208.813.107,95 TL pay 
alınmıştır. Kütahya Belediyesi 2020 yılı Gelirlerinin %50,94’ü Merkezi İdareden Alınan Paylar, 
%49,06’sı ise Öz Gelirleridir. Gerçekleşme Oranı %111,41’dir. 

Sermaye Gelirleri 2019 yılına göre %11,21 oranında azalarak 78.961.581,97 TL olarak 
gerçekleşmiştir. 2020 yılında satılması planlanan 1453 Parmakören Toplu Konutlarının Kentsel 
Dönüşüm için kullanılması ve gayrimenkul satışlarının vadeli olarak yapılması nedeniyle Sermaye 
Gelirleri Gerçekleşme Oranı %39,17’dir. 

Ayrıca Mart ayında yapılan gayrimenkul satışının sehven 03. Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 
kodu kullanılarak muhasebeleşmesi ve Nisan ayında hatanın fark edilip red ve iade yapılarak 06. 
Sermaye Gelirleri koduna alınması nedeniyle 2020 yılında 11.242.447,09 TL tahsilattan red ve iade 
yapılmıştır. 
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1.2.Gider Kesin Hesabı 
2020 Yılı Gider Gerçekleşmeleri Gider Kesin Hesap Cetvelinde yer almaktadır. 

 



 

37 
 

2020 Yılı Gider Kesin Hesabında görüldüğü gibi; 

 2020 Yılı Gider Bütçesi; mali yılbaşı itibariyle 418.500.000,00 TL tahmin edilmiş, devam 
eden projeler için 35.700.000,00 TL ödenek devri yapılmış olup toplam ödenek 454.200.000,00 TL 
olmuştur. 2020 yılı içinde 320.839.379,53 TL gider gerçekleşmiş olup Gider Bütçesi Gerçekleşme 
Oranı %70,64’tür.  

 2020 yılında bir önceki yılda olduğu gibi kamu kaynaklarının etkin ve verimli kullanılması 
için tasarruf tedbirleri politikaları uygulanmıştır. Tasarruf tedbirleri politikaları kapsamında; 
kaliteden ödün vermeden, öncelikle stokların kullanılması ve toplu alım yapılarak maliyetlerin 
düşürülmesi gibi yöntemlerle ihtiyacın üzerinde veya atıl kapasite yaratan mal ve hizmet 
alımlarının önüne geçilmiş, cari gideler azaltılmıştır. Yatırım harcamalarında ise stratejik 
önceliklendirme yapılmış ve harcama planları göz önüne alınarak mülkiyet ve proje hazırlama 
işlemleri tamamlanan projelerin imalat aşamasına geçilmiştir. Planlanan projelerin imalatlarının 
2021 yılına sarkması nedeniyle yatırım harcamalarında %60’lık gerçekleşme olsa da izleyen yıllarda 
yatırım harcamalarında büyük oranda artış öngörülmektedir. 2019 ve 2020 Yıllı Bütçe Giderleri, 
ekonomik sınıflandırmaya göre Grafik 2’de verilmiştir. 

 

 

01.PERSONEL
GİDERLERİ

02.SOSYAL
GÜVENLİK

KURUMUNA
DEVLET PRİM

GİDERLERİ

03.MAL VE
HİZMET ALIMI

GİDERLERİ

04.FAİZ
GİDERLERİ

05.CARİ
TRANSFERLER

06.SERMAYE
GİDERLERİ

07.SERMAYE
TRANSFERLERİ

2019 31.185.593,69 4.746.069,30 130.663.947,5 48.286.270,12 9.207.831,44 145.168.401,9 6.000.000,00
2020 34.603.320,22 5.187.451,72 136.444.579,3 30.050.136,88 11.252.445,51 103.106.445,8 195.000,00

0,00
20.000.000,00
40.000.000,00
60.000.000,00
80.000.000,00

100.000.000,00
120.000.000,00
140.000.000,00
160.000.000,00

BÜ
TÇ

E G
İD

ER
İ 

2019-2020 GİDER GERÇEKLEŞMELERİ

Grafik 2. 2019-2020 Yılları Gider Gerçekleşmeleri 



 

38 
 

Grafik 2’de görüldüğü gibi 2020 yılında; 

Memur, Kadrolu İşçi ve Sözleşmeli Personele yapılan maaş, kıdem tazminatı, sosyal haklar 
gibi ödemelerin yer aldığı Personel Giderleri 2019 yılına göre %10,96 oranında artarak 
34.603.320,22 TL olarak gerçekleşmiştir. Personel Giderlerinin, Toplam Gider içindeki payı 
%10,79’dur. 

Memur, Kadrolu İşçi ve Sözleşmeli Personel için yapılan sosyal güvenlik harcamalarının yer 
aldığı Sosyal Güvenlik Kurumuna Devlet Prim Giderleri 2019 yılına göre %9,30 oranında artarak 
5.187.451,72 TL olarak gerçekleşmiştir. Sosyal Güvenlik Kurumuna Devlet Prim Giderlerinin, Toplam 
Gider içindeki payı %1,62’dir. 

Mal ve Hizmet Alımı Giderleri, 2019 yılına göre %4,42 oranında artarak 136.444.579,36 TL 
olarak gerçekleşmiştir. Mal ve Hizmet Alımı giderleri içinde; Belediye Şirket İşçilerine yapılan maaş 
ödemeleri, Elektrik Giderleri, Akaryakıt Giderleri, Kiralama Giderleri, Temsil Ağırlama Giderleri gibi 
harcamalar yer almaktadır. Tasarruf tedbirleri politikası doğrultusunda kamu kaynakları etkin, 
ekonomik ve verimli kullanılmıştır. Mal ve Hizmet Alımı Giderlerinin, Toplam Gider içindeki payı 
%42,53'tür. 

Faiz Giderleri 2019 yılına göre %37,77 oranında azalarak 30.050.136,88 TL olarak 
gerçekleşmiştir. Kredi ödemelerinde faizin azalarak ödenmesi nedeniyle kredilere ait faizlerin 
büyük kısmı önceki yıllarda ödenmiş olup 2020 yılında faiz Giderleri azalmıştır. Faiz Giderlerinin, 
Toplam Gider içindeki payı %9,37'dir. 

Cari Transferler 2019 yılına göre %22,20 oranında artarak 11.252.445,51 TL olarak 
gerçekleşmiştir. Cari Transferlerin içinde ihtiyaç sahibi ailelere yapılan Hilal Kart Yardımı, Eğitime 
Destek Yardımı, Tedavi Destek Yardımı vb. yardımlar, İller Bankası ve Zafer Kalkınma Ajansına ilgili 
mevzuatlar gereğince ödenen paylar, üye olunan birliklere ödenen aidatlar yer almaktadır. Cari 
Transferlerin, Toplam Gider içindeki payı %3,51'dir. 

Sermaye Giderleri 2019 yılına göre %28,97 oranında azalarak 103.106.445,84 TL olarak 
gerçekleşmiştir. 2019 yılında daha yüksek olmasının nedeni; 2019 yılı içinde Parmakören Toplu 
Konutları için 101.481.463,46 TL hak ediş yapılmasıdır. 2020 yılında ise Sermaye Giderleri içinde 2. 
İtfaiye Binası Yapımı, Ilıca Günübirlik Tesisleri Yapımı, Mahalle Evleri Yapımı, Darülkurra 
Restorasyonu, 371 nolu Konak Restorasyonu, Doğalgazlı Mahalle Fırınları, Yol Yapımı Giderleri, 
Kanalizasyon Giderleri, Su Depoları, Kamulaştırma Giderleri gibi yatırım giderlerimiz yer 
almaktadır. Planlanan Projelerin mülkiyet ve proje çalışmalarının 2020 yılının son periyodunda 
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tamamlanması nedeniyle imalat aşamasının 2021 yılına sarkması nedeniyle Sermaye Giderlerinde 
%61,31 oranında gerçekleşme meydana gelmiştir. Sermaye Giderlerinin, Toplam Gider içindeki payı 
%32,14’tür. 

Sermaye Transferleri 2019 yılına göre 96,75 oranında azalarak 195.000,00 TL olarak 
gerçekleşmiştir. 2019 yılında Belediyemizin ortak olduğu şirketlerden SİMPAŞ’ a 3.500.000,00 TL 
ve BELDE A.Ş.’ ye 2.500.000,00 TL olmak üzere toplam 6.000.000,00 TL sermaye transferi 
yapılmıştır. 2020 yılında ise ÖZEL GÜVENLİK VE PERSONEL A.Ş.’ ye 100.000,00 TL ve Tasarım 
Teknokent Yöneticileri AŞ.’ye 95.000,00 TL sermaye transferi yapılmıştır. Sermaye Transferlerinin, 
Toplam Gider içindeki payı %0,06’dır. 

1.3. 2020 Yılı 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Kapsamında Yapılan İhaleler 
 2020 yılı içinde 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu kapsamında yapılan ihalelerin Müdürlüklere 
göre dağılımı Tablo 10’da verilmiştir. 

Tablo 10. 2019-2020 Yılları Müdürlüklere Göre İhale Bilgileri 

MÜDÜRLÜKLER 
2019 Yılı İhale 

Yaklaşık 
Maliyeti (TL) 

2019 Yılı İhale 
Sözleşme 

Bedeli 

Kırım 
Oranı (%) 

2020 Yılı İhale 
Yaklaşık 

Maliyeti (TL) 

2020 Yılı İhale 
Sözleşme Bedeli 

Kırım 
Oranı (%) 

Fen İşleri Müdürlüğü 26.192.386,27 20.107.562,99 23,23 38.370.548,14 28.475.949,93 25,79% 

İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü - -  3.984.750,00 3.984.750,00 0,00% 

Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü 7.868.348,52 6.973.183,00 11,38 15.875.617,61 13.529.719,00 14,78% 

Su ve Kanalizasyon 
Müdürlüğü 20.708.212,78 15.474.830,41 25,27 28.801.708,63 21.482.637,67 25,41% 

Temizlik İşleri 
Müdürlüğü 

25.705.700,82 24.577.421,77 4,39 4.369.318,67 3.820.500,00 12,56% 

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü 2.019.704,70 1.376.903,00 31,83 557.432,00 489.940,00 12,11% 

Kültür ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü 4.199.428,27 3.232.800,00 23,02 1.146.172,80 1.037.040,00 9,52% 

Sosyal Yardım İşleri 
Müdürlüğü - - - - - - 

İşletme ve İştirakler 
Müdürlüğü 2.318.948,84 1.867.207,00 19,48 1.292.217,50 1.103.460,00 14,61% 

İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü - - - 5.270.656,02 3.772.925,49 28,42% 

Mezarlıklar Müdürlüğü 426.336,67 325.600,00 23,63 - - - 
Sağlık İşleri Müdürlüğü 597.667,66 407.270,00 31,86 - - - 
Ulaşım Hizmetleri 
Müdürlüğü 530.663,13 391.100,00 26,3 - - - 



 

40 
 

Bilgi İşlem Müdürlüğü - - - 2.426.130,01 1.837.828,40 24,25% 
İtfaiye Müdürlüğü 53.387,75 44.687,50 16,3 1.300.145,26 1.104.529,00 15,05% 
Etüt ve Proje Müdürlüğü - - - 1.943.598,67 1.871.890,90 3,69% 
Veteriner İşleri 
Müdürlüğü      1.332.081,42 829.789,90 37,71% 

Basın Yayın ve Halka 
İlişkiler 110.646,00 99.875,00 9,73 - - - 

TOPLAM 90.731.431,41 74.878.440,67 17,47 106.670.376,73 83.340.960,29 21,87% 

Tablo 10’da görüldüğü gibi; 

 2020 yılı içerisinde çıkılan ihalelerin toplam Sözleşme Bedeli 83.340.960,29 TL olup Yaklaşık 
Maliyetlere göre toplam kırım %21,87 olarak gerçekleşmiştir. Toplam Sözleşme Bedeli içindeki en 
yüksek pay, Fen İşleri Müdürlüğüne aittir. İkinci sırada ise kanalizasyon ve içme suyu gibi alt yapı 
yatırımlarının yapıldığı Su ve Kanalizasyon İşleri Müdürlüğü yer almaktadır. Üçüncü sırada ise 
akaryakıt alımları ile iş makinası ve taşıt alımı ya da kiralamalarının yapıldığı Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü bulunmaktadır. 

 Ayrıca şeffaf yöneticilik anlayışı ile 2020 yılında da ihaleler E-İhale yöntemi ile yapılmış, 
ilgili mevzuatlarında yer alan hükümler doğrultusunda sonuçlandırılmıştır. 2019-2020 Yılları İhale 
Türüne Göre İhale Bilgileri Tablo 11’de verilmiştir. 

Tablo 11. 2019-2020 Yılları İhale Türüne Göre İhale Bilgileri 

İhale 
Türü 

Yasal 
Dayanak 

2019 Yılı İhale 
Yaklaşık 

Maliyet (TL) 

2019 Yılı İhale 
Sözleşme 
Bedeli (TL) 

Kırım 
Oranı 

(%) 

2020 Yılı İhale 
Yaklaşık 

Maliyet (TL) 

2020 Yılı İhale 
Sözleşme 
Bedeli (TL) 

Kırım Oranı 
(%) 

Hizmet 
Alımı 

KİK-19 9.592.830,59 7.595.533,00 20,82 12.091.952,85 9.749.729,63 19,37% 
KİK-21-b 5.051.758,82 4.776.288,72 5,45 - -  

KİK-21-f 911.896,60 852.000,00 6,57 2.234.002,37 2.117.100,00 5,23% 

Mal 
Alımı 

KİK-19 45.775.611,58 40.857.993,05 10,74 47.241.526,74 37.770.450,97 20,05% 
KİK-21-b 0 - - 4.379.972,80 3.180.040,00 27,40% 
KİK-21-f 760.837,28 728.997,50 4,18 1.235.642,18 981.352,00 20,58% 

Yapım 
İşleri 

KİK-19 28.638.496,54 20.067.628,40 29,93 36.878.626,03 27.399.701,64 25,70% 
KİK-20 
(3i) - - - 2.608.653,76 2.142.586,05 17,87% 

TOPLAM 90.731.431,41 74.878.440,67 17,47 106.670.376,73 83.340.960,29 21,87% 

 
Tablo 11’de görüldüğü gibi; 
2020 yılında 11.866.829,63 TL Hizmet Alımı İhalesi, 41.931.842,97 TL Mal Alımı İhalesi ve 29.542.287,69 
TL Yapım İşi ihalesi yapılmış olup sözleşmesi imzalanmıştır. 
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1.4. 4734 sayılı Kanunun 62.maddesi (ı) bendinde belirtilen Doğrudan Temin Sınırına Tabi Alımlar  
4734 sayılı Kanunun 62.maddesi (ı) bendinde belirtilen Doğrudan Temin sınırına tabi alımlar 

ekonomik sınıflandırmaya göre Tablo 12’de verilmiştir. 

Tablo 12. Ekonomik Sınıflandırmaya Göre Doğrudan Temin Sınırına Tabi Alımlar 
4734 SAYILI KAMU İHALE KANUNU’NUN 21/F VE 22/D MADDELERİ KAPSAMINDA YAPILAN HARCAMALARIN %10 SINIRINI GÖSTERİR TABLO 

31.12.2020 
Harcama 
Türü (Mal, 

Hizmet, 
Yapım 

Harcamalar) 

Harcamanın 
Ekonomik Kodu 

Toplam Ödenek 
(TL) 

Genel Toplam 
(TL) %10 Sınırı (TL) 

22-d Harcama 
(TL) 

21-f 
Harcama 

(TL) 

21-f ve 22-d 
Harcama 

Toplamı (TL) 

%10 Kalan 
Ödenek (TL) 

Ma
l A

lım
lar

ı 

3,1 
Üretime Yönelik Mal 
ve Malzeme 
Alımlıları 

45.000,00 

98.397.803,33 9.839.780,33 8.576.581,77 688.567,01 9.265.148,78 574.631,55 

3,2 
Tüketime Yönelik 
Mal ve Malzeme 
Alımları 

54.131.000,00 

3,6 
Temsil ve Tanıtma 
Giderleri 5.227.000,00 

3,7 Menkul Mal Alım 
Giderleri 8.324.803,33 

6,1 Mamul Mal Alımları 30.670.000,00 

  

Hi
zm

et
 Al

ım
lar

ı 

3,5 Hizmet Alımları 85.010.788,55 

95.054.985,22 9.505.498,52 5.376.789,24 816.135,20 6.192.924,44 3.312.574,08 3,7 
Gayri Maddi Hak 
Alımları ve Bakım ve 
Onarım Giderleri 

6.544.196,67 

6,3 
Gayri Maddi Hak 
Alımları 3.500.000,00 

  

Ya
pım

 İş
ler

i 

3,8 
Gayrimenkul Bakım 
ve Onarım Giderleri 2.381.000,00 

136.384.000,00 13.638.400,00 1.367.118,61 0,00 1.367.118,61 12.271.281,39 

6,2 Menkul Sermaye 
Üretim Giderleri 2.951.000,00 

6,4 Gayrimenkul Alımları 
ve Kamulaştırma 

10.280.000,00 

6,5 
Gayrimenkul 
Sermaye Üretim 
Giderleri 

119.992.000,00 

6,7 Gayrimenkul Büyük 
Onarım Giderleri 

780.000,00 

TOPLAM  329.836.788,55 329.836.788,55 32.983.678,86 15.320.489,62 1.504.702,21 16.825.191,83 16.158.487,03 
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Tablo 12’degörüldüğü gibi; 

 2020 yılında Mal Alımı, Hizmet Alımı, Yapım İşlerinde doğrudan temin alımları(22-d) ve 
pazarlık usulü ihale yöntemi (21-f) ile yapılan harcamalarda %10 sınırı aşılmamıştır.  

1.5. Borçlanma 

  Belediye Meclisimizin 10.04.2019 tarih ve 115 sayılı kararı ile Belediyemizin taşınır ve 
taşınmaz kültür varlıklarının, mali yapısını ve personel durumunu tespit etmek amacıyla kurulan 
Belediye Varlıkları Tespit Komisyonu raporuna göre Kütahya Belediyesinin Borç Yükü 
628.495.105,76 TL olarak tespit edilmiştir. Söz konusu borcun 31 Aralık 2020 tarihi itibariyle yaklaşık 
260 Milyon TL’si ödenmiş olup kalan toplam borç stoku 369.690.198,29 TL’dir. 

1.5.1. 2020 Yılı Ödenen Kredi Borç Bilgileri 

2020 mali yılı içinde (01.01.2020-31.12.2020) ödenen kredi borçları Tablo 13’de verilmiştir. 

Tablo 13. 2020 Yılı Kredi Borç Ödemeleri 

BORÇ NEVİ ANAPARA(TL) FAİZ(TL) TOPLAM(TL) 
İLLER BANKASI 83.251.972,67 28.398.672,86 111.650.645,53 
HALKBANK 2.491.217,67 684.103,17 3.175.320,84 
VAKIFBANK 2.785.857,45 263.765,74 3.049.623,19 
JICA 3.186.146,88 533.207,34 3.719.354,22 
IPA 1.532.672,56 38.807,50 1.571.480,06 
KREDİ BORÇ ÖDEME TOPLAMI 93.247.867,23 29.918.556,61 123.166.423,84 

 

  Tablo 13’de görüldüğü gibi; 
  2020 yılı içinde 93.247.867,23 TL anapara, 29.918.556,61 TL faiz olmak üzere toplam 
123.166.423,84 TL kredi borç ödemesi yapılmıştır. Yabancı para cinsinden borçların yıl içinde kur 
değerlemeleri yapılıp muhasebeleştirilmiştir. 

  2020 yılında Ülkemizi de etkisi altına alan covid-19 salgını nedeniyle Nisan-Mayıs- Haziran 
aylarında Merkezi İdare Vergi Gelirlerinden Alınan Payların düşmesi ve salgının etkilerini 
azaltmaya yönelik Kira Gelirleri, Su Gelirleri, Çevre Temizlik Vergisi gibi Öz Gelirlerimizde erteleme 
ve indirim yapılaması ile gelir kaybı yaşanmıştır. Bu süreçte cari ödemelerde kullanılmak üzere 
22.05.2020 tarih 181 sayılı Meclis Kararı ile borçlanma kararı alınmış ve İller Bankası AŞ’den 
10.000.000,00 TL kredi kullanılmıştır. 
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1.5.2. 31.12.2020 Tarihli Kalan Toplam Borç 
  Kütahya Belediyesinin 31.12.2020 tarihi itibariyle kısa vadeli cari borçları, orta ve uzun 
vadeli borçları toplamı 369.690.198,29 TL olup bu borcun 250.750.272,67 TL’ si kredi borçları, 
118.939.925,62 TL’si ise devreden cari borçlardır. Borç Stoku bilgileri aşağıda ayrıntılı olarak 
verilmiştir. 

KREDİ BORÇLARI 

 Kütahya Belediyesinin 31.12.2020 tarihi itibariyle faiz dahil 250.750.272,67 TL kredi borç stoku 
bulunmaktadır. Borçların anapara, faiz, banka ayrıntıları Tablo 14 ‘de verilmiştir. 

Tablo 14. Kütahya Belediyesi 31.12.20120 Tarihli Kredi Borçları 

BORÇ NEVİ ANAPARA(TL) FAİZ(TL) TOPLAM(TL) 
İLLER BANKASI 154.517.029,88 20.405.250,31 174.922.280,19 
HALKBANK 4.775.957,96 658.648,06 5.434.606,02 
JICA 52.866.978,62 9.931.038,76 62.798.018,32 
IPA 7.471.023,36 124.344,78 7.595.368,14 
KREDİ BORÇ TOPLAMI 219.630.990,76 31.119.281,91 250.750.272,67 

 

DEVREDEN CARİ BORÇLAR 

31.12.2020 tarihi itibariyle 2021 yılına 118.939.925,62 TL cari borç devir etmiş olup hesap 
kodlarına göre Tablo 15’de verilmiştir. 

Tablo 15. 31.12.2020 Tarihli Devreden Cari Borçlar 

BORÇ NEVİ BORÇ STOKU (TL) 
320 CARİ EMANET HESABI 38.511.881,74 
330 ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR 8.001.098,92 
333 DİĞER EMANETLER HESABI 65.152.236,83 
360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR HESABI 893.391,71 
361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK KESİNTİLERİ HESABI 6.012.926,58 
362 FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARELERİ ADINA YAPILAN 
TAHSİLAT HESABI 368.389,84 

CARİ BORÇ TOPLAMI 118.939.925,62 
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2-Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar  
2.1.Bilanço 
Kütahya Belediyesi 2020 Yılı Bilançosu aşağıda yer almaktadır. 
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Kütahya Belediyesi 2020 Yılsonu Bilançosunda görüldüğü gibi; 

Hazır Değerlerler ve Alacakların yer aldığı Dönen Varlıklar Toplamı 69.903.115,85 TL, Maddi ve Mali 
Duran Varlıklar ile Uzun Vadeli Alacakların yer aldığı Duran Varlıklar Toplamı 1.335.452.024,57 TL 
olup Aktif Toplamı 1.405.335.140,42 TL’dir. Kısa ve Uzun Vadeli Borçların yer aldığı Yabancı 
Kaynaklar Toplamı 407.116.408,61 TL ve Özkaynaklar Toplamı 998.238.731,81 TL olmak üzere Pasif 
Toplamı 1.405.335.140,42 TL’dir. 

Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği Esas alınarak yılsonu işlemlerinde mizan 
ve bilanço denkliği sağlamak üzere yapılan işlemler neticesinde “Taşınmaz ve Muhasebe 
Karşılaştırma Cetveli” program üzerinden çekilerek, muhasebe programında karşılaştırma 
yapılmıştır. Muhasebe kısmında mevcut taşınmaz kayıtlarımızda eksiklikler görülmüş olup 
31.12.2020 tarihinde yapılan muhasebe yevmiye kaydı ile taşınmaz ve muhasebe denkliği 
sağlanmıştır. 

                Yapılan düzenleme kayıtları ile Kütahya Belediyesi 2020 Yılı Bilançosunda Duran Varlıklar 
(Aktif) artışından kaynaklı %50 oranına yakın artış olmuştur. Öz Kaynaklar (Pasif) değerimizde de 
aynı düzeyde yükselme görülmüştür. 

           Yılsonu itibariyle Bilançoda ortaya çıkan bu değişim Mali Yapı Oranlarını yüksek düzeyde 
olumlu olarak etkilemiştir. (1-Borçlanma Oranı 2- Öz kaynaklar Toplamının Aktif Toplama Oranı 3- 
Öz Kaynakların Yabancı Kaynaklara Oranı 4- Maddi Duran Varlıkların 5- Kısa Vadeli Yabancı 
kaynakların Pasif Toplama Oranı 6-Uzun Vadeli Yabancı Kaynakların Pasif Toplama Oranı. Sonuç 
olarak Bilançodaki değişime bağlı olarak güçlü bir mali yapı oluşturmuştur. 
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2.2 Mizan 

2020 mali yıl içinde üçer aylık dönemler halinde Geçici Mizan, Hazine ve Maliye Bakanlığı 
Muhasebat Genel Müdürlüğü Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemine girilmiştir. Mali 
yılsonu itibariyle Kesin Mizan aşağıdadır. 
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2.3.Faaliyet Sonuçları Tablosu 

Kütahya Belediyesinin faaliyet sonuçlarını gösteren, 600 Gelirler Hesabı ve 630 Giderler 
Hesabı toplamlarının yer aldığı 31.12.2020 tarihli Faaliyet Sonuçları Tablosu aşağıda verilmiştir. 
Faaliyet Sonuçları Tablosunda ilgili mevzuatlar gereği Sermaye Gelirleri ve Sermaye Giderleri yer 
almamaktadır.  

Faaliyet Sonuçları Tablosunda görüldüğü gibi; 

2020 yılında 630 Giderler Hesabı 242.948.123,91 TL, 600 Gelirler Hesabı 377.547.893,00 TL 
olarak gerçekleşmiş olup dönem sonunda 134.599.769,09 TL Olumlu Faaliyet Sonucu olmuştur. 
Olumlu Faaliyet Sonucu ise kredi borç ödemelerinde kullanılmıştır. 
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                2.4. Şirketlerin Mali Bilgileri 

Kütahya Belediyesinin, sermayesinin %50 sinden fazlasına ortak olduğu Şirketlerin Mali 
Bilgileri aşağıda ayrıntılı olarak verilmiştir. 

2.4.1. BELDE A.Ş. 

BELDE A.Ş BİLANÇO 

 
  2019 2020     2019 2020 

DÖNEN VARLIKLAR 9.711.066,73 7.524.081,09  KISA VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 6.198.636,16 2.550.085,63 

HAZIR DEĞERLER 15.462,20 1.553.251,95  MALİ BORÇLAR  0,00 0,00 

MENKUL KIYMETLER 0,00 0,00  TİCARİ BORÇLAR 677.188,90 913.638,01 

TİCARİ ALACAKLAR 6.869.556,32 2.481.591,72  DİĞER BORÇLAR 3.005.394,52 128.392,91 

DİĞER ALACAKLAR 0,00 1.737.228,35  ALINAN AVANSLAR 0,00 0,00 

STOKLAR 1.152,00 61.522,34 
 

YILLARA YAYGIN İNŞ.ONARIM HAK 
BEDELLERİ 

0,00 1.059.775,00 

YILLARA YAYGIN İNŞAAT ORN.MAL. 0,00 0,00 
 

ÖDENECEK VERGİ VE DİĞER 
YÜKÜMLÜLÜKLER 

2.516.052,74 64.003,71 

GELECEK AYLARA AİT GİDERLER 15.668,10 0,00  BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 0,00 384.275,02 

DİĞER DÖNEN VARLIKLAR 133.729,51 302.218,75 
 

GELECEK AYLARA AİT GELİR VE GİDER 
TAH. 

0,00 15.668,10 

    
 

DİĞER KISA VADELİ YABANCI 
KAYNAKLAR 

  

DURAN VARLIKLAR 1.865.654,00 2.079.364,58      

TİCARİ ALACAKLAR 0,00 0,00  UZUN VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 0,00 0,00 

DİĞER ALACAKLAR 0,00 0,00  MALİ BORÇLAR 0,00 0,00 

MALİ DURAN VARLIKLAR 1.025.745,00 1.025.745,00  TİCARİ BORÇLAR 0,00 0,00 

MADDİ DURAN VARLIKLAR 833.552,05 972.072,68  DİĞER BORÇLAR 0,00 0,00 

MADDİ OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00  ALINAN AVANSLAR 0,00 0,00 

ÖZEL TÜKENMEYE TABİ VARLIKLAR 0,00 0,00  BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 0,00 0,00 

GELECEK YILLARA AİT GİDERLER VE GEL 
TAH. 

6.356,95 81.546,90 
 

GELECEK AYLARA AİT GELİR VE GİDER 
KARŞILIKLARI 

0,00 0,00 

DİĞER DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 
 

DİĞER UZUN VADELİ YABANCI 
KAYNAKLAR 

0,00 0,00 

AKTİF TOPLAMI 11.576.720,73 9.603.445,67      

    ÖZKAYNAKLAR 5.378.084,00 7.053.360,04 

    ÖDENMİŞ SERMAYE 5.500.000,00 5.500.000,00 

    SERMAYE YEDEKLERİ 3.913,19 3.913,19 

    KAR YEDEKLERİ 44.036,98 44.036,98 

    GEÇMİŞ YIL KARLARI 802.211,89 802.211,89 

    GEÇMİŞ YIL ZARARLARI 992.531,99 992.729,97 

    DÖNEM NET K/Z 20.454,50 1.695.729,97 

    PASİF TOPLAMI 11.576.720,16 9.603.445,67 

 
Belde A.Ş. 2020 Yıl Sonu Bilançosunda görüldüğü gibi; 
2020 Yılı Dönen Varlıklar Toplamı 7.524.081,09 TL, Duran Varlıklar Toplamı 2.079.364,58 TL olup 
Aktif Toplamı 9.603.445,67 TL’dir. Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar Toplamı 2.550.085,63 TL ve 
Özkaynaklar Toplamı 7.053.360,04 TL olmak üzere Pasif Toplamı 9.603.445,67 TL ’dir.  
Şirketin Dönen Varlıklarının Kısa Vadeli Borçlarını Karşılama Durumunu gösteren Cari Oran 
2,9505’tir. Bir liralık kısa vadeli borca karşılık stoklar hariç kaç liralık dönen varlığın olduğunu 
gösteren Asit Test Oranı 2,8079’dur. Likit varlıkları ile kısa vadeli borçlarının ne kadarlık kısmını 
ödeyebileceğini gösteren Nakit Oran ise 0,6091’dir. 
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2.4.2. SİMPAŞ A.Ş. 
 

SİMPAŞ A.Ş.  BİLANÇO 

  

  2019 2020     2019 2020 

DÖNEN VARLIKLAR 4.618.660,21 5.170.947,53  KISA VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 5.817.719,69 6.708.860,94 

HAZIR DEĞERLER 2.308.379,59 349.107,41  MALİ BORÇLAR  0 0 

MENKUL KIYMETLER 0 0  TİCARİ BORÇLAR 2.274.809,91 3.917.382,28 

TİCARİ ALACAKLAR 591.971,83 3.007.390,74  DİĞER BORÇLAR 672.671,52 2.121.386,53 

DİĞER ALACAKLAR 0 320,18  ALINAN AVANSLAR 2.724.813,00 61.240,00 

STOKLAR 1.583.492,51 1.807.347,27  YILLARA YAYGIN İNŞ.ONARIM HAK BEDELLERİ 0 0,00 

YILLARA YAYGIN İNŞAAT ORN.MAL. 0 0  ÖDENECEK VERGİ VE DİĞER YÜKÜMLÜLÜKLER 145.425,26 608.852,13 

GELECEK AYLARA AİT GİDERLER 76.441,94 0  BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 0 0,00 

DİĞER DÖNEN VARLIKLAR 58.374,34 6.781,93  GELECEK AYLARA AİT GELİR VE GİDER TAH. 0 0,00 

     DİĞER KISA VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 0 0 

DURAN VARLIKLAR 8.289.379,14 8.144.432,42        

TİCARİ ALACAKLAR 0 0  UZUN VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 3.156.430,34 173.783,45 

DİĞER ALACAKLAR 0 0  MALİ BORÇLAR 0 173783,45 

MALİ DURAN VARLIKLAR 392.668,00 393.068,00  TİCARİ BORÇLAR 0 0 

MADDİ DURAN VARLIKLAR 4.032.347,70 3.348.232,69  DİĞER BORÇLAR 3.156.430,34 0 

MADDİ OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 3.864.363,44 4.296.909,97  ALINAN AVANSLAR 0 0 

ÖZEL TÜKENMEYE TABİ VARLIKLAR 0 0  BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 0 0 

GELECEK YILLARA AİT GİDERLER VE GEL 
TAH. 

0,00 106.221,76 
 

GELECEK AYLARA AİT GELİR VE GİDER KARŞILIKLARI 0 0 

DİĞER DURAN VARLIKLAR 0 0  DİĞER UZUN VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 0 0 

AKTİF TOPLAMI 12.908.039,35 13.315.379,95        

    ÖZKAYNAKLAR 3.933.889,32 6.432.735,56 

    ÖDENMİŞ SERMAYE 7.408.180,00 10.000.000,00 

    SERMAYE YEDEKLERİ 32.461,70 32.461,70 

    KAR YEDEKLERİ 636,65 636,65 

    GEÇMİŞ YIL KARLARI 0,00 0,00 

    GEÇMİŞ YIL ZARARLARI -1.016.819,71 -3.507.389,03 

    DÖNEM NET K/Z -2.490.569,32 -92.973,76 

    PASİF TOPLAMI 12.908.039,35 13.315.379,95 

 
SİMPAŞ A.Ş. 2020 Yıl Sonu Bilançosunda görüldüğü gibi; 

2020 Yılı Dönen Varlıklar Toplamı 5.170.947,53 TL, Duran Varlıklar Toplamı 8.144.432,42 TL 
olup Aktif Toplamı 13.315.379,95 TL’dir. Kısa ve Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar Toplamı 6.882.644,39 
TL ve Özkaynaklar Toplamı 6.432.735,56TL olmak üzere Pasif Toplamı 13.315.379,95 TL ’dir.  

Şirketin Dönen Varlıklarının Kısa Vadeli Borçlarını Karşılama Durumunu gösteren Cari Oran 
0,7708’tir. Bir liralık kısa vadeli borca karşılık stoklar hariç kaç liralık dönen varlığın olduğunu 
gösteren Asit Test Oranı 0,5004’dur. Likit varlıkları ile kısa vadeli borçlarının ne kadarlık kısmını 
ödeyebileceğini gösteren Nakit Oran ise 0,0520’dir. 
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2.4.3. Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik Ve Personel A.Ş. 
KÜTAHYA BELEDİYESİ ÖZEL GÜVENLİK VE PERSONEL A.Ş.  BİLANÇO 

  2019 2020     2019 2020 

DÖNEN VARLIKLAR 0,00 17.433.708,68  KISA VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 0,00 16.835.192,03 

HAZIR DEĞERLER 0,00 57.429,11  MALİ BORÇLAR  0,00 0,00 

MENKUL KIYMETLER 0,00 0,00  TİCARİ BORÇLAR 0,00 47.545,72 

TİCARİ ALACAKLAR 0,00 13.892.406,58  DİĞER BORÇLAR 0,00 5.961.856,91 

DİĞER ALACAKLAR 0,00 0,00  ALINAN AVANSLAR 0,00 0,00 

STOKLAR 0,00 0,00  YILLARA YAYGIN İNŞ.ONARIM HAK BEDELLERİ 0,00 0,00 

YILLARA YAYGIN İNŞAAT ORN.MAL. 0,00 0,00  ÖDENECEK VERGİ VE DİĞER YÜKÜMLÜLÜKLER 0,00 10.606.125,29 

GELECEK AYLARA AİT GİDERLER 0,00 3.475.330,37  BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 0,00 219.664,11 

DİĞER DÖNEN VARLIKLAR 0,00 8.542,62  GELECEK AYLARA AİT GELİR VE GİDER TAH. 0,00 0,00 

    
 

DİĞER KISA VADELİ YABANCI KAYNAKLAR   

DURAN VARLIKLAR 0,00 16.340,00 
 

    

TİCARİ ALACAKLAR 0,00 0,00  UZUN VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 0,00 0,00 

DİĞER ALACAKLAR 0,00 0,00  MALİ BORÇLAR 0,00 0,00 

MALİ DURAN VARLIKLAR 0,00 16.340,00  TİCARİ BORÇLAR 0,00 0,00 

MADDİ DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00  DİĞER BORÇLAR 0,00 0,00 

MADDİ OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00  ALINAN AVANSLAR 0,00 0,00 

ÖZEL TÜKENMEYE TABİ VARLIKLAR 0,00 0,00  BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI 0,00 0,00 

GELECEK YILLARA AİT GİDERLER VE GEL TAH. 0,00 0,00  GELECEK AYLARA AİT GELİR VE GİDER KARŞILIKLARI 0,00 0,00 

DİĞER DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 
 

DİĞER UZUN VADELİ YABANCI KAYNAKLAR 0,00 0,00 

AKTİF TOPLAMI 0,00 17.450.048,68 
 

    

   
 ÖZKAYNAKLAR 0,00 614.856,65 

    ÖDENMİŞ SERMAYE 0,00 100.000,00 

    SERMAYE YEDEKLERİ 0,00 0,00 

    KAR YEDEKLERİ 0,00 0,00 

    GEÇMİŞ YIL KARLARI 0,00 0,00 

    GEÇMİŞ YIL ZARARLARI 0,00 0,00 

    
DÖNEM NET K/Z 0,00 514.856,65 

    
0,00 0,00 17.450.048,68 

KÜTAHYA BELEDİYESİ ÖZEL GÜVENLİK VE PERSONEL A.Ş 2020 Yıl Sonu Bilançosunda görüldüğü 
gibi; 

2020 Yılı Dönen Varlıklar Toplamı 17.433.708,68 TL, Duran Varlıklar Toplamı 16.340,00 TL 
olup Aktif Toplamı 17.450.048,68TL’dir. Kısa ve Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar Toplamı 
16.835.192,03 TL ve Özkaynaklar Toplamı 614.856,65 TL olmak üzere Pasif Toplamı 17.450.048,68TL 
’dir.  
 Şirketin Dönen Varlıklarının Kısa Vadeli Borçlarını Karşılama Durumunu gösteren Cari Oran 
1,0356’tir. Bir liralık kısa vadeli borca karşılık stoklar hariç kaç liralık dönen varlığın olduğunu 
gösteren Asit Test Oranı 0,8286 ’dur. Likit varlıkları ile kısa vadeli borçlarının ne kadarlık kısmını 
ödeyebileceğini gösteren Nakit Oran ise 0,0034’tür. 

3- Mali Denetim Sonuçları 
İçişleri Bakanlığı Mülkiye Müfettişliği tarafından 01.04.2019-31.12.2020 tarihleri, Sayıştay Başkanlığı 
tarafından 01.01.2020-31.12.2020 tarihlerini kapsayan denetimler yapılmış olup, İdare Faaliyet 
Raporu hazırlık sürecinin sonuna kadar (Mart 2021) tespit ve değerlendirmelerin yer aldığı iç ve dış 
denetim raporları Kurumumuza iletilmemiştir. 
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B- PERFORMANS BİLGİLERİ 

1- FAALİYET VE PROJE BİLGİLERİ 
 

1.1. ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 
Özel Kalem Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 16’da verilmiştir. 

Tablo 16. Özel Kalem Müdürlüğü Personel Bilgileri 
STATÜ SAYI 
MEMUR  6 
KADROLU İŞÇİ 2 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 19 
TOPLAM 27 

 
1.1.1. 2020 Yılı Programları 

Belediye Başkanımız Sayın Prof. Dr. Alim IŞIK’ın 2020 yılı içinde katılım sağladığı programlar ve 
yaptığı ziyaretler aşağıda verilmiştir. 
➢ Meclis Toplantılarına ve Grup Toplantılarına Başkanlık yapmıştır. 
➢ 2020 yılı içinde çeşitli açılışlara katılmıştır.  
➢ 2020 yılı içinde Kütahya Belediyesi Birim Müdürlükleri ile koordinasyon ve değerlendirme 

toplantılarına katılmıştır. 
➢ Kütahya Belediyesi tarafından yapılan ihalelere katılım sağlamıştır. 
➢ 03 Ocak 2020 tarihinde, Kanal 3 TV’nin program konuğu olarak katılmıştır.  
➢ 08 Ocak 2020 tarihinde, Zafer Kalkınma Ajansı Avrupa Birliği IPA Rekabetçilik Operasyonel 

Programı Proje Değerlendirme Toplantısına katılmıştır.  
➢ 9 Ocak 2020 tarihinde, Kanal 43 TV’nin canlı yayın konuğu olarak katılmıştır. 
➢ 10 Ocak 2020 Tarihinde, Hava Er Eğitim Tugay Komutanlığı Bandosu tarafından icra edilen 

‘’Yeni Yıla Merhaba Konserine katılmıştır. 
➢ 15 Ocak 2020 tarihinde, Cumhurbaşkanlığı Himayelerinde, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, Sanayi 

ve Teknoloji Bakanlığı, Türkiye Belediyeler Birliği tarafından gerçekleştirilen Akıllı Şehirler ve 
Belediyeler Kongre ve Sergisine katılmıştır. 

➢ 22 Ocak 2020 tarihinde, Kütahya Ajansı Aktif Siyaset Programına canlı yayın konuğu olarak 
katılmıştır.     

➢ 24 Ocak 2020 tarihinde, Milli Emlak Genel Müdürü Sayın Tufan BÜYÜKUZUN’u makamında 
ziyarette bulunmuştur. 

➢ 28 Ocak 2020 tarihinde, İl Planlama ve Koordinasyon Müdürlüğü 2020 yılı 1. İl Koordinasyon 
Kurulu Toplantısına katılmıştır. 
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➢ 30 Ocak 2020 tarihinde, Ankara’da yapılan Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı Kamu Binalarında 
Tasarruf Hedefi ve Uygulama Rehberi Çalıştayına katılmıştır. 

➢ 05 Şubat 2020 tarihinde IEEE Türkiye Öğrenci Kolları Çalıştayına katılmıştır. 
➢ 07 Şubat 2020 tarihinde, Hüseyin YABA ile Anadolu Köy Gezginleri Programına katılmıştır. 
➢ 10 Şubat 2020 tarihinde Zafer Kalkınma Ajansı Sonuç Odaklı Programlar Paydaş Toplantısı’na 

katılmıştır. 
➢ 11 Şubat 2020 tarihinde; Hezar Dinari Kültür Merkezinde ‘Bence Hiç Komik Değil’ adlı tiyatro 

gösterisine katılmıştır. 
➢ 14 Şubat 2020 tarihinde Türkiye Faal Futbol Hakemleri ve Gözlemcileri Derneği Kokart Töreni 

gecesine katılmıştır. 
➢ 15 Şubat 2020 tarihinde Kütahya Sera Alışveriş Merkezinde Eğitim Gönüllüleri Sergisi’ne 

katılmıştır. 
➢ 15 Şubat 2020 tarihinde Kütahya Sera Alışveriş Merkezinde Bahçeşehir ile Şehrini Tanıt temalı 

sergi açılışına katılmıştır. 
➢ 16 Şubat 2020 tarihinde, Hezar Dinari Kültür Merkezinde, Cumhuriyet Halk Partisi 37’nci Olağan 

İl Kongresine katılmıştır. 
➢ 21 Şubat 2020 tarihinde; Hava Er Eğitim Tugay Komutanlığında 378. Dönem Yedek Astsubay 

öğrencilerinin yemin törenine katılmıştır. 
➢ 21 Şubat 2020 tarihinde, Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, MACLİFE Dergi ve MACAJANS’ın 

hazırladığı Kütahya’nın “EN” leri Organizasyonda 17 bin kişinin oyu ile “En İyi Belediye Başkanı 
Ödülünü almıştır. Program ile ilgili görsel Resim 1’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ 21 Şubat 2020 tarihinde, Hezar Dinari Kültür Merkezinde; Bosna Hersek ve Makedonya’da 
bulunan yetimlerin yararına Grup Yürüyüş Konseri ve tiyatro gösterimine katılmıştır. 

➢ 22 Şubat 2020 tarihinde, Hezar Dinari Kültür Merkezinde Doç. Dr. Sn. Saniye Bencik KANGAL 
Moderatörlüğünde icra edilen, Kadın ve Aile Seminerine katılmıştır. 

➢ 25 Şubat 2020 tarihinde, KÜTSO Toplantı salonunda KÜTSO Kooperatif Toplantısına katılmıştır. 

Resim 1. En İyi Belediye Başkanı Ödül Töreni 
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➢ 25 Şubat 2020 tarihinde, Hezar Dinari Kültür Merkezinde düzenlenen ‘Batı Anadolu e- ihracat 
Uluslararası Konferansı’na katılmıştır. 

➢ 26 Şubat 2020 tarihinde, Zafer Kalkınma Ajansı tarafından verilen yemeğe katılmıştır. 
➢ 27 Şubat 2020 tarihinde, Sanayi ve Teknoloji Bakanı Mustafa VARANK’ın katılımı ile 

gerçekleştirilen, Zafer Kalkınma Ajansı’nın 2020 Yılı Destek Programları açılış toplantısı ile 2019 
Yılı Sosyal Gelişmeyi Destekleme Programı (SOGEP) kapsamında bölgemizde başarılı olan 10 
projenin imza törenine katılmıştır. Program ile ilgili görsel, Resim 2’de verilmiştir. 
 

 

Resim 2. Bölgesel Destek Programları Açılış ve İmza Töreni 

➢ 27 Şubat 2020 tarihinde, Kütahya Bahçelievler Camiinde Helva Dağıtım Programına katılmıştır. 
➢ 28 Şubat 2020 tarihinde, Kütahya Merkez Ağaçköy de “Süt Sığırcılığı Yetiştiricileri ‘’ tarafından 

verilen kurs sonrası düzenlenen yemeğe katılmıştır. 
➢ 29 Şubat 2020 tarihinde, Hezar Dinari Kültür Merkezinde Doç. Dr. Sayın Nicel TAŞDEMİR 

Moderatörlüğünde düzenlenen seminere katılmıştır. 
➢ 02 Mart 2020 tarihine, Kütahya Belediyesi Kardeş Şehir Protokolü ile Kütahya Belediyesi 

Kardeş Şehri olan Macaristan PECS şehrine düzenlenen inceleme, araştırma ve kültür gezisine 
katılmıştır.  

➢ 09 Mart 2020 tarihinde, Dumlupınar Üniversitesi, Merkez Kampüsü Yerleşkesinde bulunan Fen 
Edebiyat Fakültesinde düzenlenen ve Milliyetçi Hareket Partisi Başkan Danışmanı, Merkez 
Yönetim Kurulu Üyesi Sayın Ali GÜLER tarafından icra edilen konferansa katılmıştır. 

➢ 8 Mart 2020 tarihinde, Kadınlar Günü kapsamında verilen kahvaltı programına katılmıştır. 
Program ile ilgili görsel, Resim 3’de verilmiştir. 



 

55 
 

 
                                           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ 11 Mart 2020 tarihinde, Kütahya Esnaf ve Sanatkârlar Odasında düzenlenen İkamet Kart 
Toplantısı’na katılmıştır. 

➢ 12 Mart 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi Hezar Dinari Kültür Merkezi’nde düzenlenen 
İstiklal Marşımızın Kabulünün 99. Yıldönümü ve Mehmet Akif ERSOY Anma Programı’na 
katılmıştır. 

➢ 17 Mart 2020 tarihinde, EGEM TV de canlı yayın konuğu olarak katılmıştır. 
➢ 19 Mart 2020 tarihinde Belediyemiz tarafından yapılan 1453 Konutlarının Anahtar Teslim 

Törenine katılmıştır. 
➢ 06 Nisan 2020 tarihinde, Kütahya Valiliği toplantı salonunda düzenlenen İl Pandemi Kurulu 

Toplantısı’na katılmıştır. 
➢ 13 Nisan 2020 tarihinde, Kütahya Merkeze bağlı Vefa Mahallesinde, Kentsel Dönüşüm 

Programı’na katılmıştır.  
➢ 15 Nisan 2020 tarihinde, Kütahya Valiliği Toplantı Salonunda düzenlenen Pandemi İl 

Koordinasyon Toplantısı’na katılmıştır.  
➢ 17 Nisan 2020 tarihinde, Belediyemiz tarafından üretimi yapılan ‘Glütensiz Ekmek ve 

Simitlerin, Çölyak Derneğine ikram programına katılmıştır. 
➢ 23 Nisan 2020 tarihinde, Türkiye Büyük Millet Meclisi’nin 100. yılı anısına düzenlenen fidan 

dikme etkinliğine katılmıştır. 
➢ 24 Nisan 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi Meclis salonunda düzenlenen KÜKAB Meclis 

ve Encümen Toplantılarına katılmıştır. 
➢ 11 Mayıs 2020 tarihine, Kütahya Belediyesi Katı Atık Sahasında inceleme ve denetleme 

ziyaretlerinde bulunmuştur. 
➢ 18 Mayıs 2020 tarihinde, Kütahya’da bulunan yerel gazete ve basın kuruluşlarını ziyarette 

bulunmuştur. 

Resim 3. 8 Mart Dünya Kadınlar Günü Kahvaltısı 
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➢ 19 Mayıs Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramı kutlama etkinliklerine katılmıştır. Covid-
19 tedbirleri kapsamında evlerinden çıkamayan vatandaşlarımızın 19 Mayıs Atatürk’ü 
Anma, Gençlik ve Spor Bayramını Kütahya Belediyesi’nin "Gençlik Otobüsü" ile kutladı. 
Program ile ilgili görseller Resim 4’te verilmiştir. 
 

 

➢ 19 Mayıs 2020 tarihinde, Kadir Gecesi Programı’na katılmıştır. 
➢ Zafer Kalkınma Ajansı Toplantılarına uzaktan erişim internet bağlantısı ile katılım 

sağlamıştır. 
➢ 02 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi tarafından yaptırılan Canlı Hayvan Pazarı 

Açılış Töreni’ne katılmıştır. 
➢ 03 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Valiliği tarafından Valilik binasında düzenlenen 

Toprak Koruma Kurulu Toplantısı’na katılmıştır. 
➢ 03 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi Şehzadeler Parkında düzenlenen, domates 

ve biber fidesi dağıtım törenine katılmıştır. 
➢ 03 Haziran 2020 tarihinde, İlimizden yeni görev yerine tayin olan İl Müftümüz için verilen 

veda yemeğine katılmıştır. 
➢ 05 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi tarafından yaptırılan Dârü’l-Kurrâ 

Restorasyon alanında yapılan çalışmaları inceleme, denetleme ve değerlendirme 
ziyaretinde bulunmuştur. 

➢ 08 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi tarafından yaptırılan Mini Spor Salonunun 
Belediye Sosyal Tesisleri alanındaki açılış törenine katılmış müteakiben, Evcil Hayvan Parkı 
gezilmiştir. 

➢ 12 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi Pazartesi Pazarı ve Cuma Pazarı pazar 
yerlerinde seccade dağıtımını gerçekleştirmiştir. 

➢ 12 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Valimiz Sayın Ömer TORAMAN’ın İlimizden Ankara’ya 
tayini çıkması nedeniyle verilen veda yemeğine katılmıştır. 

➢ 17 Haziran 2020 tarihinde, ÇAY TV’de canlı yayın programının konuğu olmuştur. 

Resim 4. 19 Mayıs Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramı Etkinlikleri 
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➢ 18 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Esnaf ve Sanatkârlar Odasının düzenlemiş olduğu 
toplantıya katılmıştır.  

➢ 19 Haziran 2020 tarihinde, Milliyetçi Hareket Partisinin Yeni Binasının Basına tanıtım 
toplantısına katılmıştır. 

➢ 22 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Valiliği Toplantı Salonunda düzenlenen, Yoncalı 
Dübecik A.Ş. Olağan Genel Kurulu Toplantısı’na katılmıştır. 

➢ 24 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Belediyesi Konferans Salonunda Noter Huzurunda 
yapılan, Belde A.Ş Beden İşçisi Alım Töreni’ne katılmıştır. Program ile ilgili görsel, Resim 5’te 
verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ 26 Haziran 2020 tarihinde, Kütahya Valisi Ali ÇELİK, Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK’a 
iadeyi ziyarette bulunmuştur. 

➢ 05 Temmuz 2020 tarihinde, Çevre ve Şehircilik Bakanı Sayın Murat KURUM Belediyemizi 
ziyaret etmiştir. Program ile ilgili görsel, Resim 6’da verilmiştir. 
 

Resim 5. İşçi Alımı Kura Çekimi 
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Resim 6. Çevre ve Şehircilik Bakanı Sayın Murat Kurum’un Belediyemize Ziyareti 

➢ 09 Temmuz 2020 tarihinde, Belediye Başkanımız Sayın Prof. Dr. Alim IŞIK, Ankara’da 
düzenlenen İller Bankası Olağan Genel Kurul Toplantısı’na katılmıştır. 

➢ 13 Temmuz 2020 tarihinde, Belediye Başkanımız Sayın Prof. Dr. Alim IŞIK, Uşak’ta 
düzenlenen Zafer Kalkınma Ajansı Toplantısı’na katılmıştır. 

➢ 14 Temmuz 2020 tarihinde, Belediyemiz önünde düzenlen Açık Hava Sinemasında 
gösterimi yapılan 7. Koğuştaki Mucize filmini izlemiştir. Program ile ilgili görsel, Resim 7’de 
verilmiştir. 

 

Resim 7. Açık Hava Sineması Gösterimi 

➢ 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü etkinlikleri kapsamında, Hava Şehitliği’ni ve Polis 
Şehitliği’ni ziyaret etmiş, Demokrasi Nöbetine katılmıştır. Program ile ilgili görsel, Resim 
8’de verilmiştir. 



 

59 
 

 

Resim 8. 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü Etkinlikleri 

➢ 16 Temmuz 2020 tarihinde Egem TV canlı yayınına katılmıştır. 
➢ 17 Temmuz 2020 tarihinde Belediyemiz önünde düzenlen Açık Hava sineması etkinliğine 

katılmıştır. 
➢ 20 Temmuz 2020 tarihinde, Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Kütahya Valisi Ali 

ÇELİK, Kütahya Milletvekilleri Ahmet ERBAŞ ve İshak GAZEL ile birlikte Frig Vadisi’ndeki 
köylerde incelemelerde bulunmuşlardır. 

➢ 21 Temmuz 2020 tarihinde Kanal 7 TV röportaj yapmıştır. 
➢ 23 Temmuz 2020 tarihinde UCLG-MEWA ağı röportajı yapılmıştır. 
➢ 24 Temmuz 2020 tarihinde İstanbul’da düzenlenen Tarihi Kentler Birliği Meclis 

Toplantısı’na katılmıştır. 
➢ 08 Ağustos 2020 tarihinde, Ulaştırma ve Altyapı Bakanı Sayın Adil KARAİSMAİLOĞLU, 

Belediyemizi ziyarette bulunmuştur. Program ile ilgili görsel, Resim 9’da verilmiştir. 
 

 

Resim 9. Ulaştırma ve Altyapı Bakanı Sayın Adil Karaismailoğlu’nun 
Belediyemize Ziyareti 

 
➢ 08 Ağustos 2020 tarihinde Avcılık ve Atıcılık İhtisas kulübü Derneği Ödül Töreni’ne 

katılmıştır. 
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➢ 09 Ağustos 2020 tarihinde Belediyemiz önünde düzenlenen Süheyl ve Behzat UYGUR’un 
sunduğu Şahane Muhabbet Gösterisine katılmıştır. 

➢ 17 Ağustos 2020 tarihinde, İtfaiye Müdürlüğü Zafertepe Grup Amirliği Binasının temel atma 
törenine katılmıştır. 

➢ 30 Ağustos Zafer Bayramı ile Kütahya’nın kurtuluşunun 98. yılı kutlama törenlerine 
katılmıştır. Program ile ilgili görsel, Resim 10’da verilmiştir. 

 

 

➢ 05 Eylül 2020 tarihinde, Mahalle Muhtarları ile istişare toplantısı yapılmıştır. 
➢ 07 Eylül 2020 tarihinde, KÜTAV Olağanüstü Genel Kurul Toplantısı’na katılmıştır. 
➢ 20 Eylül 2020 tarihinde, İzmir’de Bornova Kütahyalılar Derneği Açılış Töreni’ne katılmıştır. 
➢ 21 Eylül 2020 tarihinde, Siyasi Parti Temsilcileri ile İstişare Toplantısı yapılmıştır. 
➢ 05 Ekim 2020 tarihinde, Taşınmaz Kültür Varlıkları Korunmasına Ait Katkı Payı 

Toplantısı’na katılmıştır. 
➢ 07 Ekim 2020 tarihinde, Askeri Bando Konserine katılmıştır. 
➢ 09 Ekim 2020 tarihinde, Belediyemiz 2021 Yılı Gelir Tarifesi Toplantısına katılmıştır. 
➢ 16 Ekim 2020 tarihinde, Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK, “Kardeş Kent” protokolü 

için şehrimize gelen Makedonya Cumhuriyeti Gostivar Belediye Başkan Yardımcısı Gzim 
Hacı EYÜP ile bir araya gelmiştir. Başkanlık makamında gerçekleşen programda “Kardeş 
Kent” iş birliği protokolü imzalanmıştır. Program ile ilgili görsel, Resim 11’de verilmiştir. 

Resim 10. 30 Ağustos Zafer Bayramı ile Kütahya’nın kurtuluşunun 98. Yılı Kutlama 
Töreni 
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Resim 11. Makedonya Cumhuriyeti Gostivar Belediye Başkan Yardımcısı 
Gzim Hacı Eyüp ile Kardeş Kent İş birliği Protokolü İmza Töreni 

 

➢ 21 Ekim 2020 tarihinde, Ankara’da düzenlenen Enerji Kentler Birliği Toplantısı’na katılmıştır. 
➢ 06 Kasım 2020 tarihinde Kardeş Şehir Karaman Belediyesine, Belediye Başkanı Prof. Dr. 

Alim IŞIK, Belediye Başkan Yardımcısı Salih ÖZDEN ve Belediye Meclis Üyeleri ile birlikte 
iade-i ziyarette bulunmuştur. 

➢ 10 Kasım 2020 tarihinde Okmeydanı Kavşağı’na yerleştirilen Okçuluk Heykeli açılış 
törenine katılmıştır. 

➢ 10 Kasım Atatürk’ü Anma Haftası etkinlikleri kapsamında Gazi Mustafa Kemal Atatürk'ün 
aramızdan ayrılışının 82. yıl dönümü anma programına katılmıştır. 

➢ 11 Kasım 2020 tarihinde “Milli Ağaçlandırma Günü” kapsamında düzenlenen “Bugün Fidan, 
Yarın Nefes” konulu fidan dikim etkinliğine katılmıştır. Program ile ilgili görsel, Resim 12’de 
verilmiştir. 
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Resim 12. Milli Ağaçlandırma Günü Etkinliği 

 
➢ 19 Kasım 2020 tarihinde Avrupa Birliği Hibe Toplantısı’na uzaktan erişim sistemi ile 

katılmıştır. 
➢ 26 Kasım 2020 tarihinde Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele, Koordinasyon, İzleme ve 

Değerlendirme Toplantısı’na katılmıştır. 
➢ 27 Kasım 2020 tarihinde Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu Toplantısına katılmıştır. 
➢ 04 Aralık 2020 tarihinde Milliyetçi Hareket Partisi İl Başkanı A. Selçuk ALIÇ ziyaret 

edilmiştir. 
➢ 08 Aralık 2020 tarihinde Olay TV ile canlı yayın programına katılmıştır. 
➢ 15 Aralık 2020 tarihinde Show Türk TV canlı yayınına katılmıştır. 
➢ 18 Aralık 2020 tarihinde, Belarus Cumhuriyeti İstanbul Başkonsolosu Aleksei SHVED, 

Belediye Başkanımız Sayın Prof. Dr. Alim IŞIK’ı makamında ziyarette bulunmuştur. 
➢ 18 Aralık 2020 tarihinde TV8 kanalı ile röportaj yapmıştır. 
➢ 24 Aralık 2020 tarihinde, Milliyetçi Hareket Partisi Kütahya Milletvekili Sayın Ahmet ERBAŞ 

ve parti yönetimi, Belediye Başkanımız Sayın Prof. Dr. Alim IŞIK’ı makamında ziyarette 
bulunmuştur. 

➢ 30 Aralık 2020 tarihinde, Kütahya Kalesi Işıklandırma Programı’na katılmıştır. 
➢ 2020 yılı içerisinde tüm mahalle muhtarlıklarımız ziyaret edilmiş olup, mahallelerde 

yerinde incelemeler yapılarak, mahalle muhtarları ve vatandaşlarımızın sorun ve talepleri 
alınmış, sorunların yerinde ve hızlı çözümü için çalışmalar yapılmıştır. Ziyaret edilen 
muhtarlar ve ziyaret tarihleri Tablo 17’de verilmiştir. 
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Tablo 17. 2020 Yılı İçinde Ziyaret Edilen Muhtarlar 

SIRA NO MAHALLE ADI VE MAHALLE MUHTARI ZİYARET TARİHİ 
1 AĞAÇKÖY MAHALLESİ (MEHMET IŞIK) 08/2020 
2 AKKENT MAHALLESİ (BAYRAM ÜNAL) 09.09.2020 
3 ALAYUNT MAHALLESİ (MEHMET ERDOĞMUŞ) 11.09.2020 
4 ANDIZ MAHALLESİ (HÜSEYİN YÜKSEL) 16.09.2020 
5 ALİ PAŞA MAHALLESİ (SALİH ZEKİ ARI) 25.09.2020 
6 AYDOĞDU MAHALLESİ (MEHMET YAŞAR) 30.09.2020 
7 BAHÇELİEVLER MAHALLESİ (RAMAZAN ÇATLADAN) 02.10.2020 
8 BALIKLI MAHALLESİ (AHMET AYBAK) 07.10.2020 
9 HACIAZİZLER MAHALLESİ (SALİH KOTUK) 08.10.2020 
10 BÖLÜCEK MAHALLESİ (HÜSEYİN GİRGİN) 13.10.2020 
11 BÖREKÇİLER MAHALLESİ (İSMAİL ARI) 04.11.2020 
12 CEDİT MAHALLESİ (HÜSEYİN YÜKSEL) 04.11.2020 
13 CEMALETTİN MAHALLESİ (CAN SINAY) 11.11.2020 
14 CUMHURİYET MAHALLESİ (SELİM GÖRAL) 11.11.2020 
15 ÇALCA MAHALLESİ (YUSUF YAKAN) 13.11.2020 
16 CİVLİ MAHALLESİ (AHMET ÇIRAK) 13.11.2020 
17 DUMLUPINAR MAHALLESİ (AHMET GÜNGÖR) 13.11.2020 
18 ENNE MAHALLESİ (ADEM TAŞ) 18.11.2020 
19 EVLİYA ÇELEBİ MAHALLESİ (MEHMET NEYAZ) 18.11.2020 
20 FATİH MAHALLESİ (NURCAN DUYGU) 18.11.2020 
21 FUAT PAŞA MAHALLESİ (YUSUF KORKMAZ) 20.11.2020 
22 GAYBİEFENDİ MAHALLESİ (SEYDİ AHMET ÖZSANKUR 20.11.2020 
23 GAZİ KEMAL MAHALLESİ (NECATİ KARA) 20.11.2020 
24 GEVEN MAHALLESİ (ALİ GÜLER) 25.11.2020 
25 GÜLTEPE MAHALLESİ (CELAL BATMAZ) 25.11.2020 
26 GÜVEÇCİ MAHALLESİ (HASAN BOZDAĞ) 25.11.2020 
27 İSHAK SEYDİ MAHALLESİ (BEKİR KAYAR) 26.11.2020 
28 İSTİKLAL MAHALLESİ (MUSTAFA İDİKUT) 26.11.2020 
29 HAMİDİYE MAHALLESİ (HÜSEYİN KARATAŞ) 27.11.2020 
30 İKİZHÖYÜK MAHALLESİ (VEYSEL UYGUN) 27.11.2020 
31 İNKÖY MAHALLESİ (İBRAHİM ŞATIR) 27.11.2020 
32 KUMARI MAHALLESİ (İBRAHİM ASLANDOĞDU) 04.12.2020 
33 OKÇU MAHALLESİ (ALİ YAMAN) 07.12.2020 
34 YUNUSEMRE MAHALLESİ (OSMAN ALTINTAŞ) 07.12.2020 
35 MECİDİYE MAHALLESİ (SELAHATTİN KAMALI) 08.12.2020 
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36 MÜDERRİS MAHALLESİ (İNCİ NUR DUMAN) 08.12.2020 
37 75. YIL MAHALLESİ (A. KEMAL GÜGÜL) 08.12.2020 
38 KIRGILLI MAHALLESİ (İDRİS ER) 09.12.2020 
39 OSMANGAZİ MAHALLESİ (MUSTAFA YALDIZ) 09.12.2020 
40 MEHMET AKİF ERSOY MAHALLESİ (ÖMER SARIÇAM) 09.12.2020 
41 YILDIRIM BEYAZIT MAHALLESİ (FAZLI YILDIRIM) 10.12.2020 
42 LALA HÜSEYİN PAŞA MAHALLESİ (ADNAN GÜLMEN) 14.12.2020 
43 OKMEYDANI MAHALLESİ (HALİL KANDEMİR) 14.12.2020 
44 MALTEPE MAHALLESİ (H. HÜSEYİN YENİCE) 15.12.2020 
45 30 AĞUSTOS MAHALLESİ (ABDULLAH YILMAZ) 16.12.2020 
46 PARMAKÖREN MAHALLESİ (MEHMET DİNLER) 16.12.2020 
47 MEYDAN MAHALLESİ (TEVFİK KARACA) 16.12.2020 
48 100. YIL MAHALLESİ (İ. ÇETİN ÇAPAT) 17.12.2020 
49 KİRAZPINAR MAHALLESİ (YAŞAR ZENGİN) 17.12.2020 
50 YENİBOSNA MAHALLESİ (SADIK BAL) 21.12.2020 
51 YENİDOĞAN MAHALLESİ (MUSTAFA ÇAKIR) 21.12.2020 
52 VEFA MAHALLESİ (MEHMET USTA) 22.12.2020 
53 PAŞAMSULTAN MAHALLESİ (YAŞAR ÖZAYDIN) 22.12.2020 
54 SİNER MAHALLESİ (KADİR MANDAL) 22.12.2020 
55 SULTANBAĞI MAHALLESİ (MUHİTTİN KARABULUT) 23.12.2020 
56 ZIĞRA MAHALLESİ (KADİR YEŞİLDAĞ) 24.12.2020 
57 SARAY MAHALLESİ (SAMİ ER) 24.12.2020 
58 MARUF MAHALLESİ (KADİR GÜRAĞAÇGİL) 24.12.2020 
59 SOFU MAHALLESİ (ALİ ORHAN) 25.12.2020 
60 ZAFERTEPE MAHALLESİ (AHMET GÖZEL) 25.12.2020 

61 ŞAİR ŞEYHİ DUMLUPINAR MAHALLESİ  
(İBRAHİM ERBÜYÜR) 

25.12.2020 

62 PİRLER MAHALLESİ (ZAFER ÇETİNKASAP) 25.12.2020 
63 SERVİ MAHALLESİ (NİHAT ARSLAN) 28.12.2020 
64 YONCALI MAHALLESİ (HASAN YILMAZ) 29.12.2020 
65 PERLİ MAHALLESİ (HÜSEYİN TAN) 30.12.2020 
66 ZİRAAT MAHALLESİ (ZEKİ BEYAZ) 30.12.2020 

 

 1.1.2. Basın Yayın ve Medya Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi (CİMER) tarafından gelen başvurular ve öneriler 
değerlendirilmiş, konu ile ilgili müdürlüklerimizden görüş alınarak veya söz konusu 
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şikâyet sonuca ulaştırılarak vatandaşlarımıza geri bildirim yapılmıştır. 2020 yılında 768 
başvuru ulaşmış ve konu ile ilgili cevaplar yazılı olarak verilmiştir. 

➢ Mahalli İdareler Bilgi Edinme sistemine 24 başvuru gelmiş ve sonuca ulaştırılmıştır. 
➢ Belediyemiz faaliyetlerinin yer aldığı, video kayıtları montaj programları aracılığıyla 

kurgulanarak, başta ajanslar olmak üzere, yerel ve ulusal televizyon kanallarının FTP 
adreslerine ve sosyal medyaya haber formatında servis edilmiştir. Bu kapsamda, 
belediyenin faaliyet ve hizmetlerine yönelik günlük haberler, ajanslar, yerel ve ulusal 
medya kanalları aracılığı ile kısa zamanda kamuoyuna duyurulması sağlanmıştır. 
Belediyemiz ile ilgili basında 723 adet farklı haber yapılmış ve 94.000 adet fotoğraf çekimi 
yapılmıştır. 

➢ Kütahya Belediyesi Facebook Sayfasının, bölgesindeki diğer Belediyelerin sosyal medya 
sayfalarına kıyasla takip ve etkileşim sayısı fazla olup, sayfamız çevre Büyükşehir 
Belediyelerine yakın etkileşim oranına sahiptir. İlgili istatistiki görsel Şekil 6’da verilmiştir. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

➢ Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetlerin halkımıza duyurulması amacı ile 478 
adet video hazırlanmış sosyal medya ve LED ekranlarda yayınlanmıştır. İlgili görseller, 
Resim 13’te ve Şekil 7’de verilmiştir. 

Şekil 6. Facebook Sayfaları Etkileşim Oranları 
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➢ Belediye Başkanımız Sayın Prof. Dr. Alim IŞIK’ın basın yayın mensupları ile görüşmeleri, 
gazete, TV, radyo kurum ve kuruluşlarına ziyaretleri, radyo ve televizyon canlı yayınlarına 
katılımları organize edilmiştir. İlgili görseller Resim 14’te verilmiştir.            

 

Resim 13. Basın Yayın Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Şekil 7. Basın Yayın Servisi Faaliyetleri 

Resim 14.Basında Belediyemiz 
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➢ Belediyemiz faaliyetlerinin tanıtımı amacı ile afiş, billboard, raket, gıandbord, davetiye gibi 
görsel ve yazılı materyallerinin tasarımları oluşturulmuştur. Önemli gün ve haftalarda 
başkanımızın dilek ve temennilerinin vatandaşlarımıza iletilmesi ve vatandaşlarımızın 
bilgilendirilmesi amacı ile broşür, afiş, davetiye, raket, gıandbord ve billboardların baskısı 
yapılarak kent mobilyalarına asılmıştır. İlgili görseller Şekil 8’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

➢ Belediyemize ait 25 Müdürlüğümüzün yapmış olduğu proje, faaliyet ve duyuruların tüm 
tasarım çalışmaları yapılmıştır. İlgili görseller Şekil 9’da verilmiştir. 

Şekil 8. Basın Yayın Servisi Faaliyetleri 

Şekil 9. Kütahya Belediyesi Web Sitesi Haberler Bölümü 
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➢ Sosyal medya hesaplarında her gün Kütahya hava durumu ve nöbetçi eczaneler ile ilgili bilgiler 
verilmiş ve her gün Kütahya’mızın farklı bir yerinin tanıtımı yapılarak paylaşılmıştır. Ayrıca 
önemli gün ve haftalarda sosyal medyada paylaşılmıştır. İlgili görseller Şekil 10’ da verilmiştir. 

 

➢ Ulusal ve yerel basında internet, gazete ve televizyon iletişim kanallarından, Kütahya Belediye 
Başkanı ve Kütahya Belediyesi hakkında çıkan haberler taranarak arşivlenmiştir. Taranan 
haberler, başta Başkanlık Makamı ve Başkan Yardımcılarına hafta içi her gün düzenli olarak 
iletilerek bilgilendirme yapılmıştır. İlgili görseller Şekil 11 ’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

Şekil 10. 2020 Yılı Sosyal Medya Paylaşımlarından Örnekler 
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Şekil 11. 2020 Yılı Kütahya Belediyesi Haberlerinden Örnekler 
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1.1.3. Evlendirme Memurluğu 2020 Yılı Faaliyetleri 

Evlendirme Memurluğu, Türk Medeni Kanunu’na göre nikah işlemlerini gerçekleştirmektedir.  
Evlendirme Memurluğu nikah sayıları Tablo 18’de verilmiştir. 

Tablo 18. 2019-2020 Yılları Nikah İşlemleri 

İŞLEM 2019 2020 
Müracaat 1890 1509 
Yapılan Akit 1728 1413 
Alınan Aile Cüzdanı 1700 1450 
Verilen İzin Belgesi 55 49 
İptal Edilen Cüzdan 11 47 

 
Tablo 18’de görüldüğü gibi; 
 Covid-19 salgını nedeniyle, 2020 yılı içerisinde nikah işlemlerinde azalma olmuş, iptal 

edilen nikah sayıları artmıştır. Kütahya Belediyesi Evlendirme Memurluğunda kıyılan nikahlarda 
İçişleri Bakanlığı Genelgesi uyarınca, Covid-19 salgını tedbirleri kapsamında, dezenfekte edilen 
nikah salonuna sadece maskeli bir şekilde gelin, damat ve iki şahit alınmıştır.  Sosyal mesafe kuralı 
gözetilerek kıyılan nikahlarda çiftlerin yakınları ise salon dışına kurulan ekrandan nikah anını 
izlemiştir.  İlgili görsel Resim 15’te verilmiştir. 

 
 
                   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resim 15. Covid-19 Salgını Tedbirler ile Kıyılan Nikah 
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1.2. İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 
 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 19’da verilmiştir. 

Tablo 19. İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.2.1. 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ 2020 yılında 6 memur personelin açıktan atması yapılmış, 38 memur personel naklen atanmış 
ve 1 memur personel istifa sonrası yeniden göreve başlamış olup kanunlar ve yönetmelikler 
çerçevesinde atama işlemleri yapılmıştır. 

➢ Şehit ve Gazilerimiz Projesi kapsamında, 2020 yılı içerisinde 3713 Sayılı Terörle Mücadele 
Kanunu’nun Ek1 Md. (ç) bendinde belirtilen esaslar doğrultusunda 27.07.2020 tarih 2020-02 
dönem Devlet Personel Başkanlığı Kamu E-Uygulama Modülü üzerinden talep oluşturulmuş 
olup, Kurumumuzun şehit yakını ve gaziler tarafından tercih edilmesi halinde atama işlemi 
yapılacaktır. 

➢ Engelli İstihdamı Projesi ve ilgili mevzuatlar kapsamında, 2020 yılı içerisinde Kurumumuz 
bünyesine 7 engelli personel istihdam edilmiş olup, Kurumumuzda çalışan engelli personel 
sayısı 39’ a yükselmiştir.  

➢ Belediyemiz bünyesinde 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu’nun ek 1’inci maddesi 
kapsamında istihdam hakkından yaralanan 14 personel 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’na 
tabi olarak çalışmaktadır. 

➢ 2020 yılı içerisinde 3 eski hükümlü personel istihdam edilmiş olup, 2 hükümlü personel için 
2020 yılı içerisinde istihdam işlemleri için başvuruları alınmıştır. Mülakat aşaması sonrasında 
işlemleri tamamlanacaktır. Engelli ve Eski Hükümlü alımı kura çekimi ile ilgili görseller Resim 
16’da verilmiştir. 

STATÜ SAYI 
MEMUR  9 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 2 
TOPLAM 12 
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➢ Birimlerdeki personel ihtiyacı nedeniyle ilgili mevzuatlar çerçevesinde hizmet alımı yöntemi 
ile Tablo 20’de unvanları ve sayıları verilen personelin alım işlemleri yapılmıştır. Yeni işe 
başlayan 122 personelin işbaşı ve oryantasyon eğitimi verilmiştir. 

Tablo 20. 2020 Yılı Hizmet Alımı Yöntemi ile İstihdam Edilen Personel Bilgileri 

Sıra 
No 

Görev Ünvanı Personel Alım 
Sayısı 

1 Büro İşçisi 21 
2 Güvenlik Personeli 20 
3 Beden İşçisi 23 
4 Çocuk Gelişimcisi 2 
5 Temizlik Görevlisi 20 
6 Çöp Toplama İşçisi 6 
7 Gassal 2 
8 Çevirmen 1 
9 Beton Kalıpçısı 3 
10 İç Lastik Tamircisi  1 
11 İnşaat Demir Bağlama Ustası  1 
12 Kamyon Şoförü 15 
13 Marangoz 1 
14 Mobilya Döşeme İşçisi 1 
15 Otomotiv Boya Ustası 1 
16 Sıhhi Teçhizatçı 2 
17 Destek Personeli 2 

TOPLAM 122 

Resim 16. Engelli Alımı Kura Çekimi 
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➢ 2020 yılında 3 memur personel başka bir kurumu nakil giderek, 5 memur personel emekliye 
ayrılarak, 1 memur personel ihraç edilerek, 1 kadrolu işçi istifa ederek Kurumumuzdan 
ayrılmıştır. Ayrıca 1 sözleşmeli personel istifa etmiş, 1 sözleşmeli personel proje kapsamında 
görevini tamamladığından sözleşmesi uzatılmamış olup, 4 sözleşmeli personelin sözleşmeleri 
yenilenmemiştir.  

➢ 05.02.2020 tarih 41 sayılı Meclis Kararı ile Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri 
Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmeliği gereğince toplam 26 müdürlüğün 21'i 
aynen korunmuş; Gençlik ve Spor Müdürlüğü, Mezarlıklar Müdürlüğü, Muhtarlık İşleri 
Müdürlüğü, Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü kapatılarak görevleri ilgili müdürlüklere 
verilmiş; Etüd Proje Müdürlüğü, Strateji Geliştirme Müdürlüğü, Hal Müdürlüğü olmak üzere 3 
yeni müdürlük ihdas edilmiş ve Sağlık İşleri Müdürlüğü Veteriner İşleri Müdürlüğü olarak 
değiştirilmiştir. Yapılan değişiklikler sonrası toplam müdürlük sayısı 25 olmuştur. 

➢ 08 Nisan 2020 tarih 31093 sayılı Resmî Gazetede yayımlanan Belediye ve Bağlı Kuruluşları ile 
Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmelikte değişiklik 
yapılmasına dair yönetmelik hükümleri gereğince Belediyemiz B-8 gurubuna yükseltilmiştir. 

➢ 20 Nisan 2020 tarih 156 sayılı Belediye Meclis Kararına istinaden Mahalli İdare Birlikleri Norm 
Kadro İlke ve Standartlarına Dair Yönetmelik hükümleri gereğince Norm Kadro İhdas ve 
Değişiklikleri kabul edilerek Memur Boş Kadro Değişikliği Cetveli düzenlenmiş, Sürekli İşçi 
Kadro İhdası ve izin verilen 752 Memur Kadrosu 369 Sürekli İşçi Kadrosu sayısının yeniden 
düzenlenmesi işlemleri yapılmıştır. 

➢ Belediyemiz bünyesinde Belde El Sanatları Turizm Taşımacılık … A.Ş. ünvanı ile faaliyet gösteren 
şirket adı altında çalışmakta olan Hizmet Alımı işçilerine ait iş yeri kolları; 05.08.2019 tarih 241 
sayılı Meclis Kararı ile kurulmasına karar verilen ve 26.12.2019 tarih 1934 sayılı 
Cumhurbaşkanlığı Kararı ile onaylanan Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş. 
bünyesine 01.10.2020 tarihinde aktarılmıştır.   

➢ Kurumumuzda işyeri tehlike sınıfına göre kadrolu işçi ve sözleşmeli personelin NACE kodları 
çalıştığı birimin tehlike sınıfına göre düzenlenmiştir. 

➢ Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel AŞ’ye bağlı olarak çalışmakta olan 1185 
personelin özlük bilgileri SAYSİS bilgi sistemine girilmiştir. 

➢ 23 Aralık 2020 tarihinde Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş. kapsamında görev 
yapmakta olan 1115 personelin Toplu İş Sözleşmesi imzalanmıştır. 23 Aralık 2020 tarihinden 
sonra göreve başlayan 18 personel yapılan toplu iş sözleşmesi kapsamına dahil edilmiştir. 
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Ayrıca Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş.’ye bağlı olarak çalışan 52 özel 
güvenlik personeli için 2021 yılında toplu iş sözleşmesi imzalanacaktır.  

➢ 23 Aralık 2020 tarihinde Belediyemizde görev yapmakta olan 41 kadrolu işçinin toplu iş 
sözleşmesi taraflar arasında imza altına alınmıştır. 

➢ Personeli objektif ölçülere göre değerlendirerek, başarılı olanları imkânlar ölçüsünde teşvik 
etmek ve motivasyonu yükseltmek amacıyla, 2020 yılında 55 personelimiz ödüllendirilmiştir. 

➢ Her türlü personel davaları için gerekli bilgiler toplanmış, dosyaları hazırlanmış, Hukuk İşleri 
Müdürlüğü’ne bilgi verilmiş, davalar personel görevleri açısından takip edilmiş, memur ve işçi 
disiplin kurulu çalışmalarına katılınmış ve kurulun raportörlük görevi yapılmıştır. 

➢ Kütahya Belediye Başkanlığında görev yapmakta olan 330 memur personelin 2020 yılı kadro 
düzenlemeleri görev yaptığı müdürlüğe göre düzenlenmiştir. 

➢ Belediye Birimleri arasındaki personel işlerinin belli esaslar dahilinde, 5393 sayılı Belediye 
Kanunu ve ilgili mevzuatlara uygun bir biçimde, her birimde aynı şekilde yapılmasını sağlamak 
için gerekli yazışmalar yapılmıştır. 

➢ Personel mevzuatı ile ilgili değişiklikler ve uygulamalar izlenmiş, Belediyemizde görev 
yapmakta olan memur, sözleşmeli memur ve işçileri ilgilendiren değişiklikler tespit edilmiştir.  

➢ Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş.’ye bağlı olarak çalışan personelin yemek 
ihtiyacını karşılamak için 14.02.2020 tarihinde 1150 kişilik yemek ihalesi yapılmış olup ihaleye 
ait aylık hakedişler düzenlenerek, ödeme için Mali Hizmetler Müdürlüğüne gönderilmiştir.  

➢ Memur personelin Disiplin ile ilgili işlemleri için Disiplin Kurulu oluşturulmuştur. 

➢ 2020 yılı içerisinde 1 Memur personelin SSK ve BAĞ-KUR hizmetleri ile askerlikte geçen 
hizmetlerinin değerlendirilmesi işlemleri yapılmıştır. 

➢ Yıllık izine ayrılan idari personelin vekalet işlemleri için İmza Yetkileri Modülü üzerinden 
kayıtları yapılmıştır. 

➢ 2020 yılı içerisinde 4 adet Hususi Pasaport ve 5 adet Yeşil Pasaport (emekli ve çalışan) işlemi 
için müracaat eden personelin, pasaportla ilgili yazışmaları tamamlanarak İl Nüfus ve 
Vatandaşlık Müdürlüğü’ne gönderilmiştir. 

➢ Senelik İzinlerde, Yıllık İzin Planları ve Personelin Hak edişleri göz önüne alınarak işlem 
yapılmıştır. 

➢ Memur personelimizin intibak, kadro atama, derece ve kademe terfileri ile ilgili işlemleri 
mevzuat hükümlerine göre zamanında yerine getirilmiştir. 
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➢ Personelin özlük bilgileriyle ilgili değişiklikler özlük sicil dosyalarında muntazam bir şekilde 
tanzimi sağlanmıştır. 

➢ SGK ile ilgili işe giriş ve çıkış işlemler e-SGK modülü üzerinden online olarak yapılmıştır. 

➢ 3628 Sayılı Kanun’un 2’nci ve Mal Bildiriminde Bulunulması Hakkında Yönetmeliğin 8’ inci 
maddesine göre mal beyannameleri düzenli olarak takip edilmiş olup, beyan karşılaştırması 
yapılmıştır. 

➢ 5393 Sayılı Kanununun 49. maddesine istinaden sözleşmeli personel alımı işlemleri yapılmıştır. 
1 Adet sözleşmeli personel göreve başlatılmıştır. 

➢ Toplu iş sözleşmelerinin mevzuata, plan ve program ilkelerine uygun olarak yapılması 
hususunda çalışmalar yapılmış, Toplu İş Sözleşmelerinin uygulanmasını sağlamak için İşçi 
personelin çalışma yerleri ve durumları düzenlenmiştir. İşçi sağlığı ve iş güvenliği açısından 
kontrolleri yapılarak ilgili birimlerle koordineli olarak çalışılmıştır. 

➢ Toplu İş Sözleşmesinde belirtilen kurulların görevlendirilmesi sağlanmıştır. (İş Sağlığı ve İş 
Güvenliği Kurulu, İş Yeri Koordinasyon Kurulu, Hasar, Zarar ve Tespit Kurulu, Disiplin Kurulu) 

➢ Müdürlüğümüzün ihtiyaçları doğrultusunda satın alma talepleri ve Müdürlüğümüzün bütçesi 
yapılmıştır. 

➢ Kurumun sunduğu hizmetlerin nitelik, nicelik ve verimliliğini arttırmak için Hizmet İçi Eğitim 
Yönergesi düzenlenerek 22.05.2020 tarihinde yürürlüğe girmiştir. 

➢ Çalışanlarımızın yaptıkları işin gereği olarak ihtiyaç duydukları kurslar ve eğitimler organize 
edilmiş olup, covid-19 salgını nedeniyle Uzaktan Eğitim yöntemi ile eğitim almaları sağlanarak 
bilgi ve yazışmaları Müdürlüğümüzce yapılmıştır. 2020 Yılı içerisinde 83 personelimiz yüz yüze 
eğitim programı kapsamında, 423 personelimiz de uzaktan eğitim programı kapsamında olmak 
üzere toplam 506 personelimiz eğitim almıştır. 

➢ Hizmet sunumu aşamasında karşılaşılacak hataları ve iş kazalarını azaltmak için riskler 
değerlendirilmekte olup, işe başlamadan önce işle ilgili gerekli kontrollerin yapılarak, alınması 
gereken önlemler varsa yerine getirildikten sonra işe başlanması sağlanmaktadır. 

➢ Belediyemiz bünyesinde görev yapmakta olan personelimizin mesai saatlerine riayetlerinin, 
giriş ve çıkışlarının sağlıklı bir şekilde kontrol edilmesi amacıyla bütün hizmet birimlerinde 
Personel Devam Takip Sistemi yıl boyunca düzenli olarak uygulanmıştır. Mesai saatlerine 
riayet etmeyen personel tespit edilerek gerekli ikaz/uyarı ve işlemlerin yapılması sağlanmıştır.  
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➢ Kurumumuzda iş sağlığı ve güvenliği alanında yapılan ve yapılması gereken çalışmalar, 
alınması gereken önlemler görüşülmüş ve sürekli olarak takip edilmiştir. Çalışanlarımız için her 
türlü riskten arındırılmış, kişisel koruyucuları temin edilmiş, meslek hastalıklarına karşı gerekli 
tedbirler alınmıştır. Yapılacak işle ilgili her türlü ekipman temin edilmiş, çalışanlarımızın en iyi 
koşullarda işlerini yapabilecekleri çalışma koşulları ve mekânların sağlanmasına yönelik 
çalışmalar yapılmıştır. Ayrıca Belediyemiz bağlı şirketi bünyesinde işçi statüsünde çalışan 
işçiler ile ilgili olarak şirketimizce, iş sağlığı ve güvenliği konularında çalışanlara verilmesi 
gereken iş sağlığı ve güvenliği eğitimleri verilmiş, kişisel koruyucu donanımların temini gibi 
konularda bilgilendirilerek bu işlemlerin takibi sağlanmıştır. 

➢ Belediyemiz bünyesinde çalışan personel için memnuniyet anketi düzenlenmiş olup, 
değerlendirme süreci devam etmektedir. 

➢ Belediyemizde toplam 102 öğrenci staj yapmış olup öğrenci sayıları Tablo 21’de verilmiştir. 

Tablo 21. 2020 Yılı Staj Yapan Öğrenci Bilgileri 

Lise ve Dengi Okullar Önlisans Lisans 
82 8 12 

 

➢ Müdürlüğümüzde 01.01.2020- 31.12.2020 tarihleri arasında evrak akışı Tablo 22’de verilmiştir. 
➢  

Tablo 22. İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü Gelen-Giden Evrak 

Gelen Evrak Giden Evrak Cevap Gerektirmeyen Evrak 
3472 1876 1596 
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  1.3. BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ 
Bilgi İşlem Müdürlüğü Personel Bilgileri Tablo 23’te verilmiştir. 

Tablo 23. Bilgi İşlem Müdürlüğü Personel Bilgileri 

STATÜ SAYI 
MEMUR  4 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 3 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 7 
TOPLAM 14 

 
1.3.1. Teknolojik Kaynak Yönetimi 

➢ Donanım Kapasitesinin Geliştirilmesi 

 Gerçekleştirilen ihale ile İSO 27001 standartlarına uygun olarak yeni sistem odası kurulumu 
yapılarak sunucularımızın hem yenilenmesi hem de sayısının artırılması sağlandığı gibi daha 
güvenli ve gelişmiş sunucu sistemi hizmete sunulmuştur. Sistem odası ve donanımlar ile ilgili 
görseller Resim 17’de verilmiştir. 

              

     

          Yeni Sunucu/Sistem Odası                                                                                                Donanımlar 

 

  

 

 

➢ Yazılım Kapasitesinin Geliştirilmesi 

 Kurumumuzun tüm birimleri tarafından kullanılmakta olan SAYSİS yazılımının ve teknik 
birimler tarafından kullanılan “NETCAD” yazılımının 1 yıllık güncellemeleri gerçekleştirilmiştir. 
Bunun yanında ‘’NETCAD” yazılımı içeriğinde bulunan 4 adet yeni Modül ilave edilmiştir.  

 Fen İşleri Müdürlüğü, Etüd Proje Müdürlüğü gibi birimlerimizin ihtiyaç duyduğu Kurumsal 
Hakediş ve Yaklaşık Maliyet Programı alımı yapılmıştır. 

Resim 17. Sistem Odası ve Donanımlar 
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         Teknik birimlerimizin Harita Tabanlı iş takibi yapabileceği NETCAD/NETİGMA Programı, 
Online Eğitim Portalı gibi hizmetler kullanıma sunulmuştur. 

  Akıllı Şehircilik Projeleri kapsamında; Kütahya Belediyesi Mobil Uygulaması yenilenerek 
birçok hizmeti de beraberinde getirmiştir. Uygulama APP STORE ve GOOGLE PLAY'da 
vatandaşlarımızın hizmetine sunulmuştur. Mobil Uygulama görselleri Şekil 12’de verilmiştir. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Mobil Uygulama ile Şehrimizdeki nöbetçi eczaneler, vefat edenler, borç ödeme işlemleri, 
projeler, haberler, etkinlikler, turizm rehberi, şehir rehberi gibi şehirle ilgili bilgilere artık kolaylıkla 
ulaşılabilmektedir.  

 Yenilenen uygulamamızda kentteki sorunlara daha hızlı ve etkin bir şekilde müdahale 
etmek için ‘Çek ve Gönder’ sistemi ile sorunlara müdahale edilmektedir. Vatandaşlarımız Kütahya 
Belediyesi sorumluluk alanı içerisinde karşılaşacakları sorun ve aksaklıkları dijital ortamda 
Belediyemize iletebilmektedir. Mobil Uygulama Çek Gönder, KİOSK Noktaları ve Taksi Çağırma 
Menülerine ait görseller Şekil 13’de verilmiştir. 

Şekil 12. Kütahya Belediyesi Mobil Uygulama 
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Ayrıca vatandaşlarımız uygulamaya kayıt olarak, Profillerinden bildirimlere izin verdikleri takdirde, 
Belediyemizin yayınlamış olduğu vefat ilanları, duyurular, etkinlerden bildirim alarak anında 
haberdar olabilmektedir. 

Borç Öde butonu ile Belediyeye gelmeden su ve emlak borcu gibi ödemelerini uygulama üzerinden 
kolaylıkla gerçekleştirebilmektedir. 

Taksi Bul Modülü ile kişi hem kendine o an en yakın taksi durağını görebilecek hem de şehirdeki 
tüm taksi duraklarının adres ve telefon numaralarına erişim sağlayabilmektedir. 

Turizm Rehberi ile Kütahya’da gezilebilecek, dikkat çeken yerlerin fotoğraflı detaylı bilgileri ile 
birlikte Konuma Git özelliği ile o yere harita yönlendirmesi ile gidilebilmektedir. 

Belediye su yükleme KİOSK noktaları, devam eden ve tamamlanan projelerin bilgileri, Belediyemize 
ait sosyal tesislerin bilgileri, mobil uygulama üzerinden takip edilebilmektedir. 

➢ Dijital Arşiv Çalışmaları 

 2020 yılında Covid-19 salgını nedeniyle geçmiş yıllara dönük tarama/dijitalleştirme 
çalışmaları istenilen düzeyde yapılamasa da 612 adet işyeri ruhsat dosyası ve 1960-2015 Yılları 
arasında 43.800 ölüm belgesi taranması tamamlanmıştır. Bunun yanında yaklaşık 19.400 ölüm 

Şekil 13. Mobil Uyguma-Çek Gönder, Mobil Uyguma-Taksiler, Mobil Uyguma-KİOSK Noktaları   
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belgesi 340 adet yapı kullanım izin belgesi ve 212 adet yapı projesi taranarak sisteme 
kaydedilmiştir. 

 Dijital Arşiv Servisi 04.11.2020 tarih ve 337 sayılı meclis kararı ile Yazı İşleri Müdürlüğü’ne 
bağlanmıştır.    

➢ Güvenlik Amaçlı Kamera Sistemi Kurulumu 

 2020 yılında Atatürk Parkı, Kent Park, Hibri Ali Efendi Parkı, Pir Ahmet Efendi Parkı, 
Şehzadeler Parkı, Org. Asım Gündüz Parkı’na olmak üzere 6 adet parka ve hizmet birimlerimiz ile, 
köyden mahalle olan bazı mahallelerimizin giriş çıkışlarına olmak üzere toplam 26 noktaya 
güvenlik kamera sistemi kurularak, kamera sistemi sayımız 56'ya çıkarılmıştır. 

 Ayrıca çevre kirliliğine engel olmak amacıyla, kaçak hafriyat dökümü yapılan 5 noktaya 
fotokapan kurulmuştur. Güvenlik kameraları ile ilgili görseller Resim 18’de verilmiştir. 

  

 

 
➢ Yönetim Bilgi Sistemi 

 “Yönetim Bilgi Sistemi” faaliyetimiz kapsamında “Yönetim Bilgi Sistemi Modülü” hazırlanmış 
ve kullanımı konusunda ilgili Müdürlüklere eğitimler verilmiştir. Ayrıca Harita Tabanlı İş Takibinin 
yapılabileceği NETCAD/NETİGMA Programı ile Yönetim Bilgi Sistemi %57 oranında geliştirilmiştir. 
Yönetim Bilgi Sistemi görselleri Şekil 14’te verilmiştir. 

Resim 18. Güvenlik Kameraları 
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➢ Akıllı Kent Kütahya Projesi 
 

• Bilişim teknolojisinin hayatı kolaylaştıran yönlerinden İlimizin de faydalanmasını sağlamak 
amacıyla Akıllı Şehir Uygulamaları artırılmıştır. 

• Akıllı Şehircilik Projesi kapsamında https://akillisehir.kutahya.bel.tr/ web sitesi kurulmuş, akıllı 
şehir uygulamaları ile ilgili fuarlara katılım sağlanmıştır. Akıllı Şehir faaliyetleri ile ilgili görseller 
Resim 19’da verilmiştir. 

   

 

  

 

 

 

 
➢ Güneş enerjili 2 adet akıllı şehir mobilyası, engelli aracı ve telefon şarj özelliği bulunan 5 adet 

ücretsiz WİFİ direği ve mobil uygulama hizmete sunulmuştur. Akıllı Şehircilik kapsamında 
koyulan kent mobilyalarına ilişkin örnek Resim 20’de verilmiştir. 

Şekil 14. Yönetim Bilgi Sistemi 

Resim 19. Akıllı Şehircilik Faaliyetleri 

https://akillisehir.kutahya.bel.tr/
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➢ 2020 yılında “www.kutahya.bel.tr” adresli Web sitemizin mobil kısmının tasarım ve 
kodlaması yeniden yapılarak tüm mobil cihazlara uygun hale getirilmiştir. Web Site ve 
Mobil Web Site görüntüleri Şekil 15’te verilmiştir. 

                  

    

  

 

 

 

 

 

➢ Web sitemizde Belediye Sosyal tesislerimizle ilgili “sosyaltesisler.kutahya.bel.tr” web adresi 
tasarlanarak vatandaşlarımızın erişimlerine sunulmuştur.  Covid-19 salgınına karşı alınacak 
önlemler kapsamında menü kitapçıklarımız kaldırılmış yerine kare kod menü ile sipariş 
alınması sağlanmıştır. Sosyal Tesisler Web sitesi ve kare kod menü ile ilgili görseller Şekil 
16’da verilmiştir. 

   

   

 

 

Resim 20. Akıllı Şehir Mobilyası 

Şekil 15. Web Site ve Mobil Web Site Görüntüleri 

Şekil 16. Sosyal Tesisler Online ve Kare kod Menü 

http://www.kutahya.bel.tr/
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➢ Şehzadeler Parkı ve Belediye Hizmet Binasına kurulan Canlı Şehir Kameraları ile canlı şehir 
kamerası sayısı 7’ye çıkarılmıştır. Canlı Şehir kameraları ile ilgili görseller Resim 21’de 
verilmiştir. 

 

 

➢ Gigapiksel Panorama Kütahya ve İlimizin önemli 13 kültürel ve turistik yerlerine ait 24 alanın 
360 derece sanal tur fotoğraflarına “https://www.kutahya.bel.tr/360/1/2/” adresli web 
sitemizden ulaşılabilmektedir. Panorama ve 360 Sanal Tur ile ilgili görseller Resim 22-23 ‘te 
verilmiştir. 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

Resim 21. Canlı Şehir Kameraları 

Resim 23. 360 Sanal Tur Ulu Camii ve Zafer Meydanı 

Resim 22. Panorama Kütahya ve Germiyan Caddesi 

https://www.kutahya.bel.tr/360/1/2/
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➢ Covid-19 salgını döneminde çocukların eğitimine destek olabilmek için anasınıfı, 
ilköğretim 1’inci, 2’inci, 3’üncü ve 4’üncü sınıf öğrencilerinin online faydalanabileceği 
Eğitim Portalı https://kutahyabel.dersomani.com/ adresinden hizmete sunulmuştur. 
Online Eğitim Portalı ile ilgili görseller Şekil 17’de verilmiştir. 

    

 

 

 

 

 

 

 

  

➢ Uyuşturucu ile Mücadele (UMER) çalışmaları kapsamında Web sitemizde sayfa oluşturulmuş, 
bağımlılıkla mücadelede faydası olabilecek bilgilendirmelere ve UMER faaliyetlerine erişim 
sağlanmıştır. UMER sayfası ile ilgili görsel Şekil 18’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Web sitemizde Belediyemizin projelerinin ve projelerdeki aşamaların belirtildiği bölüm 
proje.kutahya.bel.tr adresi üzerinden vatandaşlarımızın bilgilendirilmeleri sağlanmıştır. 
Projelere ilişkin web sayfasına ait görsel Şekil 19’da verilmiştir. 

Şekil 17. Dersomani Online Eğitim Portalı Görselleri 

Şekil 18. UMER Sayfası Görüntüsü 

https://kutahyabel.dersomani.com/
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➢ 2020 yılında 7 adet KİOSK kurularak su yükleme KİOSK’larının sayısı 18’e çıkarılması 
hedeflenmiştir. Ancak bankalardan temin edilen pos cihazlarının temininde güçlük çekilmesi 
ve temin edilen pos cihazlarının sorunlu olmaları nedeniyle su yükleme KİOSK’larının sayısı 
12’ye çıkarılabilmiştir. KİOSK’lara ait örnek görseller Resim 24’te verilmiştir. 

 

   
 

 

 

  

 

➢ 2020 yılında 18 adet, 2021 yılında 2 adet Bilgi Terminali kurulması amaçlanmıştır. 
Müdürlüğümüzce yapılan araştırmada 20 adet E‐Belediye Bilgi Terminallerinin yaklaşık 
maliyeti öngördüğümüzün çok üzerinde olduğu ve Strateji Geliştirme Müdürlüğümüzün 
bütçesel nedenlerle yedek ödenek tahsis edilemeyeceği, projenin 2021 yılında 
gerçekleştirilmesinin daha uygun olacağı konusundaki tavsiyesi doğrultusunda 2021 yılında 
gerçekleştirilmesi planlanmıştır. İlimizde muhtelif lokasyonlara kurulması plânlanan bilgi 
terminalleri ile nakit ve banka kartları ile su yükleme işlemi de olanak sağlanacaktır.  

➢ 2020 yılında %10 oranında Merkezi E-Belediye programına entegrasyon amaçlanmasına 
rağmen Merkezi E-Belediye programının eksikliklerinin henüz tamamlanmaması ve sistemle 
ilgili taleplerimizin karşılanamaması nedeniyle mevcut kullandığımız E-Belediye programının 
kullanılmasına devam edilmektedir. Bu durum sadece Belediyemize mahsus olmayıp ülkemiz 
genelinde belediyelerin çoğunluğu Merkezi E-Belediye programına geçememiştir. 

 

 

Şekil 19. Projeler Web Sayfası 

Resim 24.KİOSK Görselleri 
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1.4. YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
Yazı İşleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 24’te yer almaktadır. 

Tablo 24. Yazı İşleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.4.1. Belediye Meclisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 

➢ Kütahya Belediye Meclisi: 5393 Sayılı Belediye Kanunu’na göre Belediye idaresi Belediye 
Meclisi, Belediye Encümeni ve Belediye Başkanından oluşmaktadır. Kütahya Belediye Meclisi, 
Belediyemizin karar organı olup Kütahya Belediye Başkanı aynı zamanda Belediye Meclisinin 
de Başkanıdır. Meclis Üyelerinin partilere göre dağılımı Grafik 3’te, Meclis Başkanı, Başkan 
Vekilleri ile Divan Katipleri Tablo 25’te ve Meclis Toplantısına ait görsel Resim 25’te verilmiştir. 

 
Tablo 25. Kütahya Belediyesi Meclis Başkanı,  

Başkan Vekilleri ve Divan Katipleri  
 

 

 

 

STATÜ SAYI 
MEMUR  10 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 17 
TOPLAM 28 

KÜTAHYA BELEDİYE MECLİSİ 
Meclis Başkanı 

Prof. Dr. ALİM IŞIK 

Meclis 1. Başkan Vekili 
Salih ÖZDEN 

Meclis 2. Başkan 
Vekili  

Abdullah DAMCI 
DİVAN KATİPLERİ 

Özgür MUSLU 
Fuat GÖKÇE 
Melih ASLAN 

Yusuf SÖKMEN 

15
11

6

Kütahya Belediyesi Meclis 
Üyelerinin Partilere Göre Dağılımı

Milliyetçi Hareket Partisi

Adalet ve Kalkınma Partisi

Cumhuriyet Halk Partisi

Grafik 3. Kütahya Belediyesi Meclis Üyelerinin 
Partilere Göre Dağılımı 
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Resim 25. Meclis Başkanı ve Katipler 

                                                                                                         

➢ 2020 yılında bir yıl süre ile görev yapmak üzere, beş kişiden oluşan, her siyasi parti grubu üye 
sayısının, meclis üye tam sayısına oranlanması suretiyle oluşturulan İhtisas Komisyonu 
seçimleri gerçekleştirilmiştir. Komisyonlar; İmar ve Bayındırlık, Plan ve Bütçe, Etik, Estetik, 
Araştırma, Geliştirme ve Tanıtım, Gençlik ve Spor, Sağlık ve Sosyal Hizmetler, Eğitim-Kültür-
Sanat ve Tarih, Engelsiz Yaşam, Esnaf ve Zanaatkarlar Komisyonlarıdır. Ayrıca gizli oyla Boşalan 
Başkanlık Divanı 2. Yedek Kâtip Üyeliğine kalan süreyi tamamlamak üzere Kâtip Üye seçimi ile 
Encümen Üyesi seçimleri yapılmıştır. 

➢ 2020 yılında 12 Meclis Toplantısı yapılmış olup Belediye Meclis Üyeleri tarafından Meclis 
Başkanlığı'na toplam 19 adet yazılı önerge verilmiştir. 2020 Yılı gerçekleştirilen Meclis 
Toplantıları Tablo 26’da verilmiştir. 

 

Tablo 26. 2020 Yılı Gerçekleştirilen Meclis Toplantıları 

2020 YILI MECLİS TOPLANTILARI 
Olağan Meclis Toplantı Sayısı  9 
İkinci Birleşim Toplantı Sayısı 1 
Olağanüstü Meclis Toplantı Sayısı  2 
Toplam Meclis Toplantısı Sayısı  12 

 

Tablo 26’da verilen 12 oturuma ait meclis toplantı gündem maddelerinin oluşturulması 
sağlanmıştır. Oluşturulan gündem maddeleri ilgili Kanun ve Yönetmelik hükümlerinde belirtilen 
süre ve yöntemlerle Meclis Üyelerine tebliği yapılıp ayrıca WEB sitemizin duyurular bölümü ile 
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meclis kararları bölümünde ilan edilerek kamuoyuna duyurulması sağlanmıştır. Tüm Meclis 
toplantılarında ses ve görüntü cihazlarıyla kayda alınan görüşmeler çözümlenerek toplam 376 
sayfa yazılı metin olarak tutanak haline getirilmiş, Meclis Başkanı ve Kâtip Üyelerce imza altına 
alındıktan sonra meclis üyelerinin mail adreslerine gönderilmesi işlemlerinin takibi yapılmıştır. 
2020 yıllarına ait gerçekleştirilen oturum sayısı ve alınan karar 2019 yılı ile kıyaslanarak Tablo 
27’de ve 2020 Yılı Karar Dağılımları Grafik 4’te verilmiştir. 

Tablo 27. Meclis Kararları Tablosu 

 
Tablo 27’de verilen 2020 yılı içinde kesinleşen 391 karara ilişkin toplam 127 sayfa karar 

özeti yazımı gerçekleştirilerek yasal mevzuat hükümleri doğrultusunda ilan edilmiş ve Meclis 
Üyelerine mail ortamında dağıtımı sağlanmıştır. Kesinleşen kararlar yürürlüğe girmek üzere 
Mülki İdare Amirine gönderildikten sonra konu dağılımına göre kararların ilgili birimlere 
gönderilmesi sağlanmıştır. Ayrıca Elektronik Belge Yönetim Sistemi hükümleri gereğince 
meclis kararlarının otomasyon sistemine dijital tarama işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafik 4. 2020 Yılı Meclis Kararları Konu Dağılım Grafiği 

YILLAR İTİBARİYLE ALINAN MECLİS KARARLARI TABLOSU 
2019 2020 

Yapılan oturum sayısı Alınan meclis kararı 
sayısı Yapılan oturum sayısı Alınan meclis 

kararı sayısı 
16 380 12 391 

194

11

7

47

14

35

27

56

0 50 100 150 200 250

İmar Konuları

Gelir Tarifesi, Bütçe, Aktarma

İsim Verilmesi

Ön Kapama

Komisyon Üye Seçimleri

Yönetmelik Hazırlama

Tahsis, Takas, Tasarruf Şekli, Bedelsiz Devir

Diğer Kararlar

2020 Yılı Meclis Kararları Konu Dağılım Grafiği
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➢ 2020 yılında toplam 108 Adet komisyon toplantısı gerçekleştirilmiş olup yapılan toplantılara 
ilişkin huzur hakkı puantaj cetvelleri hazırlanarak huzur hakkı ödemelerinin yapılması 
işlemleri gerçekleştirilmiştir. 2020 Yılı Komisyon Toplantı Dağılımları Tablo 28’de verilmiştir.  

Tablo 28. 2020 Yılı Komisyon Toplantı Dağılımları 

KOMİSYON TOPLANTISI ADI YAPILAN OTURUM SAYISI 
Denetim Komisyonu  45 
İmar ve Bayındırlık Komisyonu 34 
Araştırma Geliştirme ve Tanıtım Komisyonu 9 
Plan Bütçe Komisyonu 4 
Estetik Komisyonu  16 
Toplam  108 

  

1.4.2.  Belediye Encümeni 2020 Yılı Faaliyetleri 
 

Kütahya Belediye Encümeni: Belediye Başkanının Başkanlığında, Belediye Meclisinin kendi 
üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçilen üç üye ile biri malî hizmetler birim amiri olmak üzere, 
Belediye Başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği iki üye ile beraber toplam yedi 
üyeden oluşmaktadır. Encümen Toplantısına ait örnek görsel Resim 26’da ve Encümen Üyeleri 
Bilgileri Tablo 29’da verilmiştir.  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 26. Belediye Encümen Başkanı ve Encümen Üyeleri 
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 Tablo 29. Encümen Üyeleri 

 

➢ 2020 yılında yapılan 99 oturuma ait Encümen toplantı gündem maddelerinin oluşturulması 
sağlanmıştır.  

➢ Alınan 2.025 adet karar Encümen Üyelerince imza altına alındıktan sonra konu dağılımına 
göre kararların ilgili birimlere gönderilmesi sağlanmıştır. Ayrıca elektronik belge yönetim 
sistemi hükümleri gereğince encümen kararlarının otomasyon sistemine dijital tarama 
işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

➢ 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu uyarınca ihale komisyonu olarak Encümen Üyeleri 
Huzurunda toplamda 255 adet ihale kararı alınmış ve İhale kararlarının gereği yapılmak üzere 
ihale birimine gönderilmiştir. 

 
➢ 2020 yılında toplamda 99 oturuma ilişkin huzur hakkı puantaj cetvelleri hazırlanarak huzur 

hakkı ödemelerinin yapılması işlemleri gerçekleştirilmiştir. 2020 Yılında alınan Encümen 
Kararları Tablo 30’da, Encümen Kararlarının Birimlere Göre Dağılımları Tablo 31’de ve 
Encümen Kararlarının Konu Dağılımları Grafik 5’te verilmiştir. 

 

Tablo 30. 2019 ve 2020 Yılları Encümen Kararları Tablosu 

 

Tablo 31. Encümen Kararlarının Birimlere Göre Dağılımları 

KÜTAHYA BELEDİYE ENCÜMENİ 
Başkan 

PROF. DR. ALİM IŞIK 
MECLİS ÜYESİ MECLİS ÜYESİ MECLİS ÜYESİ 

MALİ HİZMETLER  
BİRİM AMİRİ 

EMLAK VE İSTİMLAK  
BİRİM AMİRİ 

HUKUK İŞLERİ  
BİRİM AMİRİ 

YILLAR İTİBARİYLE ALINAN ENCÜMEN KARARLARI TABLOSU 
2019 2020 

YAPILAN 
OTURUM SAYISI 

ENCÜMEN KARARI SAYISI YAPILAN OTURUM SAYISI 
ENCÜMEN KARARI 

SAYISI 
94 2144 99 2025 

KÜTAHYA BELEDİYE ENCÜMENİ KARARLARININ  
BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI 

AÇIKLAMA 2019  
Karar sayısı 

2020  
Karar sayısı 

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 480 609 
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Grafik 5. 2019-2020 Yılı Encümen Konu Dağılımı İstatistiği 

 

Zabıta Müdürlüğü 435 301 
Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 690 486 
İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 200 220 
Mali Hizmetler Müdürlüğü 114 67 
Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 15 24 
Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 55 35 
Veteriner İşleri Müdürlüğü 32 27 
Fen İşleri Müdürlüğü  19 29 
Yapı Kontrol Müdürlüğü 14 74 
Diğer Müdürlükler  71 213 
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2020 YILINDA ALINAN ENCÜMEN KARARLARINA AİT KONU DAĞILIMI 
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1.4.3. Evrak Kayıt Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
➢ Kamu kurum ve kuruluşları ile gerçek ve tüzel kişilerden Kütahya Belediyesi adına elden 

zimmetli, posta yoluyla, KEP (Kayıtlı Elektronik Posta) vasıtasıyla gelen evraklar Kurum Genel 
Gelen Evrak Kayıt Birimimizce kaydı yapılarak bağlı Başkan Yardımcılarının havalesinin 
ardından ilgili müdürlüklere ulaştırılması sağlanmaktadır.  

 
➢ 2020 yılında Kurum Gelen Evrak Servisimizce toplam 9.518 adet evrakın; 8.526 adeti posta ve 

elden zimmet yoluyla, 23.686 dilekçe kayıt olmak üzere, 992 adeti KEP üzerinden kayda alınmış 
olup gereği yapılmak üzere ilgili birimlere havale edilmiştir. 2020 Yılına ait Kurum Gelen Evrak 
Kaydı Tablo 32’de verilmiştir.  

 

➢  

Tablo 32. Gelen Evrak Kayıt Tablosu 

 

➢ Belediyemiz birimlerinden kurum dışına gönderilecek olan tüm evrakların kayıt işlemleri 
Kurum Genel Giden Evrak Kayıt birimimizce yapılıp; Posta, Kep, Elden Zimmetli, Şahsa 
Teslim ya da Kargo yolu ile gönderilmesi sağlanmıştır. 
 

➢ 2020 yılında posta giderleri için 141.359,84 TL harcanmış olup; 3.435 adet İadeli Taahhütlü 
posta, 63 adet Kargo, 2.010 adeti Elden Zimmet yoluyla, 4.169 adet Normal Posta, 4.061 adet 
Vergi Tebliğ Alındısı, 2 adet Şahsa Teslim ve 992 adet KEP (Kayıtlı Elektronik Posta) 
gönderisi olmak üzere toplam 14.732 adet evrakın gönderilmesi sağlanmıştır. 2020 Yılına 
ait Kurum Giden Evrak Kayıt Tablo 33’te verilmiştir. 

 

Tablo 33. Giden Evrak Kayıt Tablosu 

 

1.4.5. Kurum Arşivi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 

Başkanlık Makamının 29.01.2019 tarih ve 271 sayılı OLUR yazısı ile Yazı İşleri Müdürlüğü 
bünyesinde 30.01.2019 tarihinden geçerli olmak üzere “3473 sayılı Muhafazasına Lüzum Kalmayan 
Evrak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek 

YILLAR İTİBARI İLE KURUM GELEN EVRAK KAYIT TABLOSU 
2019 2020 

30.226 33.204 

YILLAR İTİBARI İLE KURUM GİDEN EVRAK KAYIT TABLOSU 
2019 2020 

20.054 14.732 
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Kabulü Hakkında Kanunun” 6. Maddesine istinaden çıkarılan ve 16.05.1988 tarih, 19816 sayılı Resmi 
Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren “Devlet Arşiv Hizmetleri Hakkında Yönetmelik” esasları 
doğrultusunda Kurum Arşiv Birimi kurulmuştur.   

 
Müdürlüğümüz bünyesinde kurulan bu birimde görev yapmak üzere bir kurum arşiv 

sorumlusu memur, 1 şef, 1 memur ve 3 büro elemanı olmak üzere toplam 6 kişi ile çalışmalara 
devam edilmektedir. 

 
18.10.2019 tarih ve 30922 sayılı Resmî Gazete ile yürürlüğe giren ''Devlet Arşiv Hizmetleri 

Hakkında Yönetmelik, 2005-7 sayılı Başbakanlık Genelgesi ekinde bulunan Standart Dosya Plan 
Yönetmeliği, 13212 sayılı Türk Standartları Enstitüsünün Arşiv Mekanlarının Düzenlenmesine ilişkin 
Genel Kurallar Kılavuzu, 13298 sayılı Türk Standartları Enstitüsü’ nün Elektronik Belge ve Arşiv 
Yönetimi Sistemi isimli standardı ile çeşitli makaleler ayrıntılı olarak etüt edilmektedir.  

 
18.10.2019 tarihinde ise Başkanlık Makamının; arşiv işlemlerinin daha sıhhatli olarak 

yürütülmesi için Belediye Hizmet Binamızın 4. katında bulunan 3 adet oda ve daha önceden 
kütüphane olarak ayrılan alanlar tahsis edilerek önemli bir katkıda bulunulmuştur. Tahsis edilen 
alanlarda; dosya etüvü, içerik listesi oluşturma gibi işlemlerden sonra 1964 yılından 2000 yılına 
kadar yaklaşık 65.000 sayfa Belediye Meclis Kararlarının tamamı taranarak Devlet Arşiv 
Başkanlığı’na devir etmeye hazır hale getirilmiştir. Yine aynı yıllardan başlayan Belediye Encümen 
kararlarının dosya etüvü, içerik oluşturma ve tarama işlemlerine devam edilmekte ve Encümen 
Karalarına ait arşiv işlemleri süresi 2 yıl olarak öngörülmekte olup; 1968, 1969, 1971, 1978 ve 1979 
yıllarına ait Encümen Kararları taranmaktadır. 2020 yılına ait Encümen Kararları taranarak Devlet 
Arşiv Başkanlığı’na devir etmeye hazır hale getirilmiştir. 2020 yılına ait totalde 36.741 sayfa 
Encümen Kararı taranmıştır. Servisimiz tarafından taranan sayfa istatistiği Grafik 6’da verilmiştir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

65.000
36.741

Taranan Sayfa Adedi
2019

Taranan Sayfa Adedi
2020

2019-2020 YILLARINA AİT KURUM ARŞİV İSTATİSTİĞİ

Grafik 6. Kurum Arşivi Tarafından 2019 ve 2020 Yıllarında Taranan Sayfa İstatistiği 
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Belge yönetimi ve arşiv prensiplerini uygulayarak Kütahya Belediye Başkanlığının 
tüm belge ve arşiv işlemlerini bilgi çağının gerekliliklerini karşılayacak bir biçimde etkin 
yönetebilen, bilgi güvenliğine uygun şekilde sürdürülebilir olmasını sağlamak, 
Belediyemizde yasal, mali, sosyal, idari işlemler ve kararlarda bilgiye erişimi destekleyecek 
belge üretimi, dosyalama, erişim ve tasfiyesinde ileri ve yenilikçi teknolojilerin 
kullanılmasını sağlamak, tarihi niteliğe sahip belgelerin ayıklanması ve gelecek nesillere 
aktarılmasını sağlamak amacıyla evrakların Kurumumuz arşivinde muhafaza edilmesi ve 
Milli Arşivimize gönderilmesini sağlamak için; 

 
➢ Belediyemizdeki arşiv hizmetlerine alt yapı oluşturmak üzere; Kurum/birim arşivi 

çalışmalarının uyum içerisinde yürütülmesini hedefleyen politika ve stratejilerin 
oluşturulması,  

➢ Kurum Arşivi’ne işlerlik kazandırılması,  
➢ Belediyemiz bünyesindeki birimlerimize rehberlik edilmesi,  
➢ Arşivleme sistemine geçiş süreci çalışmalarının yürütülmesi,  
➢ Uygulamalara ilişkin yönetmelik, yönerge, saklama planı, kılavuz vb. işlem 

mevzuatlarının hazırlanması işlemleri önem arz etmektedir. 
➢ Ayrıca Kurum personelimize arşiv işlemlerine yönelik eğitim programlarının İnsan 

Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü ile koordineli olarak planlanma hazırlama çalışmaları 
devam etmektedir. Ancak 2020 yılında yaşanılan covid-19 salgını nedeniyle 
çalışmalarımız askıya alınmıştır. Pandemi süreci geçtikten sonra İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü ile eğitimlere başlanılacaktır.   

 

 

1.4.5.Çözüm Masası Faaliyetleri 
 

20 Nisan 2020 Tarih 145 Sayılı Meclis Kararı ile Çözüm Masası Yazı İşleri Müdürlüğü 
bünyesine bağlanmıştır. Bu birimde görev yapmak üzere 8 Şirket Personeli görevlendirilmiştir.  
Çözüm Masası Servisi kendi içerisinde; Dilekçe Kayıt, Danışma, Santral, Anons, İlan ve Alo 153 
Çözüm Masası olmak üzere hizmet vermektedir.  

 
Çözüm Masası; Belediyemiz web sitesinde bulunan Bilgi Edinme ve “Başkana Mesaj Gönder” 

alanları ile Belediyemize ait 0850 283 43 43 | Dahili: 3001- 3002- 3003 -3004 telefon hattı, 153 ihbar 
hattı, WHATSAPP ihbar hattı ve Belediyemize gelerek Çözüm Masasına fiziki olarak başvuruda 
bulunan vatandaşlarımıza ait ihbar, şikâyet, talep ve görüşlerini, 365 gün, 24 saat kesintisiz hizmet 
anlayışıyla, uygun üslup ile değerlendirmektedir. Gelen başvurular için cevaplandırılmak üzere 
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otomasyon sisteminde kayıt oluşturulmaktadır.  2020 Yılına ait Çözüm Masası servis verileri Grafik 
7’de verilmiştir. 

 

 
Grafik 7. 2019-2020 Yılı İstatistiği 

 

Tabloda sarı işaretli kısımlar Yazı İşleri Müdürlüğü’ne bağlandıktan sonra gerçekleştirilen 
verilerdir. Servisle ilgili görsel Resim 27’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 27. Çözüm Masası Servisi 
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Danışma; Vatandaşların istek, şikâyet ve taleplerin değerlendirilmesinde, mesai saatleri 
içerisinde Çözüm Masası, Danışma, İlan ve Santral Birimlerinin birbiriyle koordineli olarak hizmet 
vermesine yönelik çalışmaktadır. Belediye Hizmet Binamızın zemin katında hizmet vermektedir.  

 
Santral, Anons ve İlan; Belediyemizin mesai saatleri içerisinde kurum içi ve kurum dışı 

haberleşme hizmetlerini sağlayarak iletişim hizmetinin aksamadan sürdürülmesine yönelik 
işlemleri sağlamaktadır. Belediye Hizmet Binamızın 1. Katında hizmet vermektedir.  

 
Dilekçe Kayıt; Belediye Hizmet Binamızın zemin katında hizmet vermektedir. Vatandaşlarımız 

tarafından Belediyemize teslim edilmek üzere getirilen dilekçe ve ekleri, kontrol edildikten sonra 
ilgili Müdürlüğe havale edilmektedir. 2020 yılına ait toplamda 23.686 dilekçe teslim alınmıştır.  

 

1.4.6. Dijital Arşiv Servisi Faaliyetleri  
 
04 Kasım 2020 Tarih 337 Sayılı Meclis Kararı ile Bilgi İşlem Müdürlüğüne bağlı olan Dijital 

Arşiv, Yazı İşleri Müdürlüğü bünyesine bağlanmıştır. Bu birimde görev yapmak üzere 2 Şirket 
Personeli görevlendirilmiştir. Belediye Hizmet Binamızda 3. Katta hizmet vermektedir. Belediye 
Arşivimizdeki proje, iskân, ruhsat vb. belgelerin taranıp dijital ortama kaydedilmesi işlemleri 
yapmaktadır. Ayrıca belge almak için gelen; ekspertiz, mimar, mühendis ve vatandaşlara tapularıyla 
ilgili detaylı araştırma yapmak ve doğru olan belgeyi tahakkuk karşılığı teslim etmektir. Belediye 
Hizmet Binamızın 3. Katında hizmet vermektedir. Dijital Arşiv Servisi 2020 Yılına ait Tahakkuk 
Verileri Tablo 34’te verilmiştir. 

 

                                                                 

Tablo 34. Dijital Arşiv Servisi 2020 Yılı Tahakkuk Verileri 

2020 YILI 
DİJİTAL ARŞİV TAHAKKUK VERİLERİ 

AY TAHAKKUK EDİLEN TOPLAM TUTAR 
Kasım 8.890,00 
Aralık 4.060,00 
Toplam  12.950,00 
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 1.5.STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ   
 

Strateji Geliştirme Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 35’te verilmiştir. 

Tablo 35. Strateji Geliştirme Müdürlüğü Personel Bilgileri 

STATÜ SAYI 
MEMUR  7 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 0 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 8 
TOPLAM 15 

 
 

İdaremiz tarafından; Stratejik Plan hedefleri doğrultusunda, belirlenmiş politika ve 
stratejilere göre kamu kaynaklarının tahsis edilmesi, kurumsal kapasitenin geliştirilmesi, karar 
alma süreçlerine temel oluşturacak sektörel izleme ve analizlerin yapılması, tematik analiz ve 
tahmin çalışmaları sonucunda hizmet önceliklendirme faaliyetlerinin ayrı bir uzmanlık ve çalışma 
alanı olması sebebiyle; Stratejik Yönetim Çalışmalarının, Mali Hizmetler Müdürlüğü gibi iş 
yoğunluğu ve önceliği tahakkuk, tahsilat, icra takip, muhasebeleştirme hizmetleri olan müdürlük 
altında yürütülmesinin etkin ve olumlu sonuçlanmadığı tespit edilmiştir. İdaremiz 
Cumhurbaşkanlığı Sistemiyle geliştirilen Strateji ve Bütçe Başkanlığı’nın Hazine ve Maliye 
Bakanlığından ayrı bir yapıyla güçlendirilmesi örneğinde olduğu gibi Mali Hizmet Müdürlüğü’nden 
Strateji Geliştirme Birimini ayırarak, norm kadro ilkelerine uygun şekilde Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü’nü ihdas etmiştir. Bu uygulama ile 11. Kalkınma Planımızın “2.5.2.2. Kamuda Stratejik 
Yönetim başlığının 790. Kamu idarelerinde strateji geliştirme birimlerinin kapasitesi 
güçlendirilecektir.”  Maddesine uygun bir politika izlenmiştir. 

 
Strateji Geliştirme Müdürlüğü, vatandaş odaklı, etkin ve etkili kamu hizmet sunumunun 

gerçekleştirilmesi amacıyla Üst Yönetimin politika, strateji geliştirme, izleme ve değerlendirme 
süreçlerinde yön gösterici bir birim faaliyeti gösterirken, diğer müdürlükler daha icracı ve 
fonksiyonel bir yapıda şekillenmiştir. 

 
Ayrıca Strateji Geliştirme Müdürlüğü Veri Analizi ve Raporlama Servisi tarafından kurulan CBS 

(Coğrafi Bilgi Sistemi) tabanlı Yönetim Bilgi Sistemi ile mahalle bazlı sunulacak hizmetler; 
demografik yapı (nüfus yoğunluğu, yaş analizi vb.) mevcutta bulunan kamusal alanlar ve hizmetler 
(yeşil alan, çocuk parkı, sosyo kültürel tesis vb.) göz önünde bulundurularak analiz edilmesi ve 
sınıflandırılması yapılmaktadır. 
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1.5.1. Strateji Geliştirme ve Koordinasyon Servisi 2020 Faaliyetleri 
1.5.1. Tasarruf Tedbirleri Politikası Kapsamında Yapılanlar 
 
➢ ARGE çalışmaları Müdürlüğümüz ile Teknokent arasında yapılan Proje ile çöp konteynerlerine 

takılan özel sensörler sayesinde çöp doluluğu uzaktan takip edilebilmektedir. Çöp 
konteynerleri Merkezden takip edilip, çöp doluluk miktarına göre ekip yönlendirmesi 
yapılmaktadır. Geliştirilen sistem ile hem halkımıza optimum hizmet sağlanmış hem de 
maliyetten tasarruf yapılmıştır. 

➢ Mali disiplini sağlamaya yönelik Bütçe Gelirleri, Bütçe Giderleri, Borç Durumları dönemler 
halinde raporlanarak, mali durum ve beklentilerle ilgili brifingler verilmiştir. 
 

1.5.1.2. 2019 Faaliyet Raporu  
 

➢ 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 41’ inci maddesi ve Kamu İdarelerince 
Hazırlanacak Faaliyet Raporları Hakkında Yönetmelik gereğince Birim Faaliyet Raporları 
konsolide edilerek Kütahya Belediyesi 2019 yılı İdare Faaliyet Raporu hazırlanmıştır. 2019 yılı 
Faaliyet Raporu 20.04.2020 tarih ve 133 sayılı Meclis Kararı ile kabul edilerek kamuoyuna 
açıklanmış ve Kütahya Valiliği ile Sayıştay Başkanlığına gönderilmiştir. 

 
➢ 2019 yılı Faaliyet Raporunun Genel Bilgiler Bölümünde; 2020-2024 Stratejik Planında 

belirlenen Misyon ve Vizyon, 5393 sayılı Belediye Kanunu’nda belirtilen Yetki, Görev ve 
Sorumluluklar ile Belediyemize ilişkin bilgilere yer verilmiştir. 

 
➢ Amaç ve Hedefler Bölümünde 2020-2024 Stratejik Planında belirlenen Belediyemizin Amaç ve 

Hedefleri, Temel Politika ve Önceliklerine yer verilmiştir. 
 
➢ Mali Bilgiler Bölümünde; Belediyemizin 2019 Yılı Bütçe Gerçekleşme Sonuçları, Mali Tabloları 

verilmiş ve açıklamaları yapılmıştır.  
 
➢ Performans Bilgileri Bölümünde; Birim Faaliyet Raporlarında yer alan 2020 yılı faaliyetleri 

konsolide edilmiştir. 2019 yılı faaliyetleri bir önceki yıl ile kıyaslamalı olarak verilmiş olup 
faaliyetlere ilişkin görseller eklenmiştir. Ayrıca 2020 yılı Performans Programında hedeflenen 
faaliyetlerin sonuçları Performans Sonuçları Tablosunda verilmiştir. Hedeflenen değerden 
pozitif ya da negatif yönlü sapma meydana gelmiş ise sapmanın nedenleri açıklanmıştır. 2019 
Yılı Faaliyet Raporu Görseli Şekil 20’de verilmiştir. 
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1.5.1.3. 2019 Yılı Kesin Hesap 
 
➢  5018 Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanununu ve Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe 

Yönetmeliği gereğince 2019 yılsonu itibariyle bütçe uygulama sonuçlarını gösteren Kütahya 
Belediyesi 2019 Yılı Kesin Hesabı Mali Hizmetler Müdürlüğü koordinesinde hazırlanmıştır. 
Hazırlanan Kesin Hesap 22.5.2020 tarih ve 180 sayılı Meclis Kararı ile kabul edilmiş ve Haziran 
ayı sonuna kadar Sayıştay Başkanlığına gönderilmiştir. 

➢ Kütahya Belediyesi 2019 Yılı Kesin Hesabı; 2019 Yılı Bütçe Gider Kesin Hesap Cetveli, 2019 Yılı 
Bütçe Gelir Kesin Hesap Cetveli, 2019 Yılı Finansmanın Ekonomik Sınıflandırması Kesin Hesap 
Cetveli, Genel Mizan, Bilanço, Görev Yapan Muhasebe Yetkililerine Ait Liste ve Kurumsal, 
Finansman Sınıflandırmaya Göre Gider Cetvellerinden oluşmaktadır. 2019 Yılı Kesin Hesap 
Bilgileri Tablo 36’da verilmiştir. 

 
Tablo 36. 2019 Yılı Kesin Hesap Bilgileri 

 
 
 
 

2019 YILI KESİN HESAP BİLGİLERİ 

Gelir Bütçesi 372.327.798,26 TL 
Gider Bütçesi 375.258.113,90 TL 

Şekil 20. 2019 Yılı Faaliyet Raporu 
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1.5.1.4. 2020 Yılı Mali Durum Beklentiler Raporu 
 

➢ 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu gereğince Kütahya Belediyesi 2020 Yılı 
Mali Durum Beklentiler Raporu Temmuz ayında hazırlanarak Üst Yönetime sunulmuş ve T.C. 
Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Bakanlığına gönderilmiştir. 

 
➢ 2020 Yılı Mali Durum Beklentiler Raporunda; 2020 Yılı Ocak-Haziran dönemi Bütçe Giderleri, 

Bütçe Gelirleri ve Finansman bilgileri ve ilk altı aylık dönemde yürütülen faaliyetler ile ilgili 
bilgiler verilmiştir. Raporun son bölümlerinde ise ikinci altı aylık dönemde gelir, gider ve 
finansman beklentileri ile yapılması planlanan proje bilgilerine yer verilmiştir. 2020 Yılı Mali 
Durum Beklentiler Raporu görseli Şekil 21’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Şekil 21. 2020 Yılı Mali Durum ve Beklentiler Raporu 

 
1.5.1.5. 2020-2024 Stratejik Planının 2020 Yılı İzleme Raporu 
➢ Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkındaki Yönetmeliği 

gereğince Temmuz ayı içinde Birimlerden alınan faaliyet sonuçları konsolide edilerek 2020 Yılı 
Stratejik Plan İzleme Raporu hazırlanmış ve Üst Yönetime sunulmuştur. 

➢ 2020 Yılı Stratejik Plan İzleme Raporunda; Belediyeler İçin Stratejik Plan Hazırlama Rehberi ve 
Kamu İdareleri İçin Stratejik Plan Hazırlama Rehberinde belirtilen formülasyon yöntemi 
kullanılarak göstergelerin performansı bulunmuştur. Faaliyet ve göstergeler hakkında 
açıklamalar yapılmış, 2020 yılsonu itibariyle hedeflenen değere ulaşma ile ilgili beklentiler 
belirtilmiştir.  

➢ 2020-2024 Stratejik Planında yer alan memnuniyet göstergeleri için Vatandaş Memnuniyet 
Anketi yapılmış olup sonuçlar Üst Yönetime sunulmuştur. 
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➢ Ayrıca Faaliyet Sonuçları, birimlerden 3’er aylık dilimlerle istenerek konsolide edilmiştir. 
Konsolide Rapor Üst Yönetime sunulmuştur. 2020 Yılı Ocak-Haziran Dönemi Stratejik Plan 
İzleme Raporu görseli Şekil 22’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Şekil 22. 2020 Yılı Ocak-Haziran Dönemi Stratejik Plan İzleme Raporu 

1.5.1.6. 2021 Mali Yılı ve İzleyen İki Yıl Bütçesi 
➢ Gelir Bütçesi; 2020 Yılı ilk altı aylık gerçekleşmeleri, son üç yılın gelir artış oranları, Merkezi 

İdarenin Ekonomik Verileri ve ileriye yönelik öngörüler esas alınarak hazırlanmıştır. 2021 
Yılı Gelir Bütçesi 493.000.000,00 TL olarak tahmin edilmiştir. 
 

➢ Gider Bütçesi; 2021 Yılı Performans Programı doğrultusunda oluşturulan Birim Bütçeleri 
konsolide edilerek kurumsal, fonksiyonel, finansman ve ekonomik sınıflandırma olmak 
üzere dört bölüm halinde hazırlanmıştır.  Gider Bütçesi hazırlık aşamasında fayda ve 
maliyet unsurları, verimlilik, tutumluluk ilkeleri göz önünde bulundurulmuştur. 2021 Yılı 
Gider Bütçesi 538.500.000,00 TL olarak tahmin edilmiştir. 

 
➢ Finansman; 2021 Yılında 145.000.000,00 TL borçlanma, 99.500.000,00 TL borç ödeme 

öngörülerek 45.500.000,00 TL net borçlanma ile bütçe denkliği sağlanmıştır. 
 

➢ 04.11.2020 tarih 332 sayılı Meclis Kararı ile Plan Bütçe Komisyonuna havale edilen 2021 Mali 
Yıl ve İzleyen İki Yıl Bütçesi ile Ekleri, Komisyon tarafından incelenerek uygun bulunmuş 
ve 23.11.2020 tarih 366 sayılı Meclis kararı ile kabul edilmiştir. 2020 Mali Yıl Bütçe 
Kitapçığına ait görsel Şekil 23’te verilmiştir. 
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➢ Yıl içinde Bütçe Disiplinini sağlamak amacıyla ödenek kontrolleri yapılmış, ilgi mevzuat 
hükümleri doğrultusunda fayda-maliyet analizleri yapılarak ödenek aktarma işlemleri 
gerçekleştirilmiştir. 

 

 

1.5.1.7. 2021 Yılı Ücret Tarifesi 

➢ 2021 Mali yılında uygulanacak Belediyemiz Ücret Tarifesi için 19.08.2020 tarihinde tüm 
Müdürlüklerimize gönderilen yazıda Ücret Tarifesi teklifleri istenmiş olup, gönderilen teklifler 
değerlendirilerek her müdürlükten görevli personelle müzakere edilmiştir. Yapılan 
müzakerelerde hiç kullanılmayan kalemlerin bazıları çıkarılmış bazı kalemler de sadeleştirilip 
formüle bağlanmıştır. Açıklama ve not kısımları tekrar elden geçirilip özellikle uygulamada 
zorluk çıkaran, anlaşılması güç tanımlamalar düzenlenerek daha anlaşılır ve sade bir tarife 
yapılmaya çalışılmıştır. Yapılan düzenlemelerden sonra Müdürlüklerimizden teklifler tekrar 
istenmiştir.  

➢ Ayrıca 31.12.2020 tarihine kadar uymak ile yükümlü olduğumuz  “Atıksu Altyapı Ve Evsel Katı Atık 

Bertaraf Tesisleri Tarifelerinin Belirlenmesinde Uyulacak Usul Ve Esaslara İlişkin Yönetmelik” 
uyarınca 2021 Yılı Evsel Katı Atık Raporu Tam Maliyet esasına göre hazırlanmıştır. Hem T.C. 
Kütahya Belediyesi Evsel Katı Atık Raporu hem de Müdürlüklerimizden gelen teklifler 
doğrultusunda hazırlanan 2021 Yılı Ücret Tarifesi Temizlik İşleri Müdürlüğü koordinasyonunda 
04.11.2020 tarihinde toplanan Belediyemiz Meclisine havale edilerek karar ittihazı istenmiştir.  

➢ Belediye Meclisimizin 04.11.2020 tarih ve 333 sayılı kararı ile Belediyemiz Plan ve Bütçe 
Komisyonuna havale edilen; Maliyet Esaslı Evsel Katı Atık Tarife Raporu kamuoyuna 
duyurulmuş herhangi bir itiraz gelmemiştir. 2021 mali yılında uygulanacak Maliyet Esaslı Evsel 
Katı Atık Tarife Raporu ve Belediye Gelirleri-Vergi ve Harç Tarifeleri, komisyonumuzun 

Şekil 23. 2021 Mali Yıl Bütçesi 
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16.11.2020 ve 17.11.2020 tarihinde yapmış olduğu toplantılarda görüşülerek uygun bulunmuş ve 
30.11.2020 tarihinde Belediye Meclisine havale edilmiştir. Komisyonumuzda görüşülerek imza 
altına alınan 2021 Yılı Evsel Katı Atık Tarife Raporu, Gelir-Vergi ve Harç Tarifeleri 02.12.2020 
tarih ve 368 sayılı Meclis Kararı ile kabul edilerek 01.01.2021 tarihinde yürürlüğe girmiştir. 

➢ 2021 Yılı için hazırlanan T.C. Kütahya Belediyesi Ücret Tarifesi ilgili kanun, yönetmelik ve 
mevzuatlara uygun olmasının yanında şehrimizin sosyal ve ekonomik yapısına da uygun olacak 
şekilde hazırlanmıştır. 

  

 

 

 

 

1.5.1.8. Dönemsel Brifingler 
➢ 2020 yılı içinde Basın Toplantıları, Radyo ve Televizyon Yayınları, Toplantılar, Devlet 

Büyüklerinin Belediyemize ziyaretlerinde bilgilendirme yapmak amacıyla dönemsel Brifing 
Raporları hazırlanarak tasarım çalışmaları yapılmıştır. Brifinglere ait örnek görseller Şekil 
25’te verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Şekil 24. 2021 Ücret Tarifeleri ve 2021 Yılı Vergi ve Harç Tarifesi 

Şekil 25. Strateji Geliştirme Müdürlüğü Brifing Görselleri 
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➢ 2020-2024 Stratejik Planda yer alan Sosyal Sorumluluk, İmar, Çevre ve Şehircilik, Üretim ve 
İstihdam, Eğitim, Gençlik ve Spor, Kültür, Sanat ve Turizm Projeleri ile İlave Projelerin 
gerçekleşme durumları, gerçekleşme tarihleri belirli periyotlarla takip edilerek rapor haline 
getirilmiş ve Üst Yönetime sunulmuştur. Proje Gerçekleşme Tarihlerini gösteren Çizelge 1’de 
verilmiştir. 

Çizelge 1. Proje Gerçekleşme Tarihleri 
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1.5.2. Performans ve Kalite Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 

1.5.2.1. 2021 Yılı Performans Programı 
 
➢ 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 41. Maddesi ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi Kontrol 

Kanunu’nun 9. Maddesi gereğince, Kütahya Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planının ikinci 
uygulama yılı olan 2021 Yılı Performans Programı için 2021 yılı Performans Programı 
hedefleri belirlenmiştir. Birim Performans Programları konsolide edilerek Kütahya 
Belediyesi 2021 Yılı Performans Programı hazırlanmıştır. Hazırlanan Performans Programı 
Belediye Meclisinin 04.11.2020 tarih ve 331 sayılı Meclis Kararı ile kabul edilerek kamuoyu ile 
paylaşılmıştır. 2021 Yılı Performans Programına ait görsel Şekil 26’da verilmiştir. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.5.3.İç Kontrol Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri  

1.5.3.1. 2020-2021 İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 

➢ 01.06.2020 tarih E41. sayılı Başkanlık Oluru ile 2020-2021 İç Kontrol Standartları Uyum Eylem 
Planı hazırlık çalışmaları başlatılmış ve bütün birimlere duyurulmuştur. Başkanlık Olurunda; 
İç Kontrolün Amacı, İç Kontrolün Temel İlkeleri, İç Kontrolün Standartları, İzleme ve 
Değerlendirme hususları, İç Kontrolde Yetki ve Sorumluluklar belirtilmiştir. Ayrıca İç Kontrol 
Standartları İzleme ve Yönlendirme Kurulu ile İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 
Hazırlık Ekibi belirlenmiştir. 

➢ Hazırlık çalışmaları kapsamında; İlgili Birim Müdürleri ve personelle birebir görüşmeler 
yapılarak mevcut durum ve eksikler belirlenmiştir. Tamamlanmamış olan standartlarla ilgili 

Şekil 26. 2021 Yılı Performans Programı 
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yapılacak faaliyetler konsolide edilerek 2020-2021 İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 
Taslağı hazırlanmıştır. Kurul tarafından uygun bulunarak Üst Yöneticiye havale edilmiş ve 
02.10.2020 tarihli Üst Yönetici Oluru ile kabul edilmiştir. 

➢ İç Kontrol çalışmaları kapsamında; Bütün Birimlerin Çalışma Yönetmelikleri incelenerek 
Kütahya Belediyesi Organizasyon Kitabı hazırlanmıştır. Yönetmeliklerde belirlenen eksik ya 
da yanlışlar raporlanarak Üst Yönetime sunulmuştur. 

➢ 2020-2021 İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planının 2020 Yılı uygulama sonuçları 
birimlerden alınarak konsolide edilmiş ve İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kuruluna 
sunulmuştur. İzleme Raporu, Kurul tarafından değerlendirilmiş ve tamamlanmayan ya da 
eksik görülen faaliyetlerle ilgili önerilerle birlikte Üst Yöneticiye sunulmuştur.  2020 Yılı İç 
Kontrol Standartları Değerlendirme Raporu 30.12.2020 tarihli Üst Yönetici Oluru ile 
onaylanmıştır. İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı ve 2020 Yılı Değerlendirme 
Raporuna ait görsel Şekil 27’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

1.5.4. Covid-19 Salgını Kapsamında Yapılan Çalışmalar 

2020 yılında Covid-19 salgını ile mücadele kapsamında Müdürlüğümüz tarafından 40.600 adet 
maske, 66 mahalle muhtarlığına Mayıs, Ağustos ve Kasım aylarında dağıtılmıştır.  

 

 

Şekil 27. 2020-2021 İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı ve İç Kontrol 
Standartları 2020 Yılı Değerlendirme Raporu 
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1.5.5. Veri Hazırlama Servisi 2020 Faaliyetleri 

17.09.2020 tarihli ve E.1145 sayılı Başkanlık Oluru ile Kütahya Belediyesine ait Sözel Verilerin 
Harita Destekli Takip Modülleri ile anlık takibinin yapılabilmesi, Kütahya Belediyesinin tahakkuk 
etmesi gereken vergilerde kayıp-kaçakların önlenmesi ve numarataj verilerinin düzenlenerek 
raporlanabilir hale getirilmesi için Strateji Geliştirme Müdürlüğü bünyesinde Veri Hazırlama ve 
Raporlama Birimi kurulmuştur.  

1.5.5.1. Kent Bilgi Sistemi Bölümü 2020 Yılı Faaliyetleri 

Fen İşleri Müdürlüğü Uygulaması 

➢ Fen İşleri Müdürlüğü bünyesinde yapılan işlerin; proje ve çalışmalarının yönetilebilmesi, 
sorgulamalar yapılıp raporlarının alınabilmesi, tematik haritalar ile bu işlerin konumsal 
dağılımının görülebilmesinin sağlanması amacıyla, BELNET uygulamasına Fen İşleri Modülü 
dahil edilmiştir. 

➢ Fen İşleri Müdürlüğü tarafından yapılan işlerin, maliyetlerin, iş ve imalat süreçlerinin aylık, yıllık 
periyodlarla hesaplanması, raporlanması ve sorgulanması ve haritalanması sağlanmıştır. Fen 
İşleri Müdürlüğü Modülüne ait görsel Şekil 28’de verilmiştir.  

 

Şekil 28. Fen İşleri Müdürlüğü Modülü 
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Fen İşleri Modülü ile;  

➢ Müdürlük tarafından gerçekleştirilen yol bakım, onarım ve altyapı faaliyetlerinin takibi Hizmet 
Haritası ile İnternet üzerinden vatandaşlarımız tarafından takip edilebilir hale gelmiştir. 
Ekiplerin günlük olarak gerçekleştirdikleri çalışmalara ait fotoğrafların sistemde depolanması 
ile Fen İşleri Arşivinin oluşmasına altlık sağlanmıştır. 

➢ Fen İşleri tarafından yapılan işlerin bilgilerinin Veri Güncelleme Aracı ile oluşturulması ve 
belirlenen öznitelik bilgilerinin girilmesi sağlanmıştır. Bu öznitelik bilgileri kullanılarak BELNET 
Uygulaması ile farklı sorgulamaların yapılabileceği platformlar oluşturulmuştur.  İşler için İşin 
Adı, Başlangıç/Bitiş Tarihi, İşin Durumu, İhale Numarası, Firma Adı, İhale Tarihi ve İhale Bedeli 
gibi öznitelik bilgileri kullanıcı tarafından girilmesi için altlık oluşturulmuştur. 

➢ Veri Güncelleme Aracı ile oluşturulan ve öznitelik bilgileri girilen işler ayrıca BELNET 
Uygulaması içinden Fen İşleri Menüsü altında sorgulanır ve raporlanabilir hale getirilmiştir. 

➢ Fen İşleri kapsamında yapılan işlere bağlı İmalatların, öncelikle Veri Güncelleme Aracı ile 
oluşturulması, ardından da belirlenen öznitelik bilgilerinin girilmesi sağlanmıştır. Böylelikle 
işlere bağlı olarak oluşturulan imalatların hangi kapsamda oldukları, çalışma yeri, imalat türü 
ve imalat miktarı gibi bilgileri takip edilebilir, sorgulanabilir hale gelmiştir. 

➢ Veri Güncelleme Aracı ile girilen iş objeleri ve öznitelik bilgileri BELNET üzerinden İş Takibi 
Menüsü ile kontrol edilebilir hale gelmiştir. İş Takibi Menüsü ile Günü Geçen, Bugün Biten, 
Devam Eden ve Hatalı Tarih Girişi yapılan iş bilgilerine ulaşılabilmektedir. İş Takibi Menüsü ile 
ilgili örnek görsel Şekil 29’da verilmiştir. 

 

Şekil 29. Fen İşleri Müdürlüğü İş ve İmalat Sorgulamaları 



 

109 
 

Fen İşleri Müdürlüğü Mobil Uygulama Modülü 

➢ Fen İşleri Müdürlüğü için hazırlanan Mobil Uygulama Modülü ile sahada tespit ve kontrol 
imkânı sağlanmıştır. Uygulama Mobil Desteği ile çalışmaların sahada online olarak takibine 
olanak sağlanmıştır. Fen İşleri Müdürlüğü Personeli sahada bulundukları konuma erişerek iş, 
imalat ve envanter bilgilerine ulaşabilmekte, mevcut fotoğraflarını görüntüleyip yeni fotoğraf 
çekerek ekleyebilmektedirler. Fen İşleri Müdürlüğü Mobil Uygulama Modülü örnek görseli Şekil 
30’da verilmiştir. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü Uygulaması 

➢ Park ve Bahçeler Müdürlüğü Uygulaması, kent estetiği, sağlıklı çevrelerin oluşturulması ve 
yaşatılması bakımından kent bütünündeki park alanlarının tespiti, yönetimi, uygulama 
projelerinin hayata geçirilmesi, bakımı gibi birçok görevi üstlenen Park ve Bahçeler 
Müdürlüğünün bu kapsamda yaptıkları tüm faaliyetleri organize edebilecekleri ve 
yönetebilecekleri bir çözüm aracı olarak tasarlanmıştır. 

➢ Park Bahçeler Müdürlüğü iş süreçleri içinde ağaç budama, refüj düzenleme gibi günlük işlerin 
yanı sıra park düzenlemeleri vb. sürece yayılan tüm işlerin harita destekli takibi yapılabilir. 
Başlangıç ve bitiş tarihlerine göre devam eden, tamamlanan veya planlanan işler uygulama 
kapsamında hem kullanıcı hem de vatandaş tarafından takip edilebilir hale getirilmiştir. 

➢ Park ve Bahçeler Müdürlüğü Uygulaması ile ihale kapsamında veya günlük olarak takip ettikleri 
işleri harita destekli olarak gelişmiş raporlama araçları ile sorgulanmasına, belirli standartlar 
çerçevesinde veri girişine olanak sağlanmıştır. 

Şekil 30. Fen İşleri Müdürlüğü Mobil Uygulama Modülü 
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➢ Bu kapsamda; Park ve Bahçeler Müdürlüğü tarafından yapılan işlerin süreçlerinin aylık, yıllık 
periyodlarla hesaplanması, raporlanması ve sorgulanması sağlanmıştır. Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü – Park Alanları ve İş Takibi Haritası Şekil 31’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 31. Park ve Bahçeler Müdürlüğü – Park Alanları ve İş Takibi Haritası 

Kütahya Belediyesi Altyapı İzleme Sistemi (KAİS) 

➢ Kütahya Belediyesi Altyapı İzleme Sistemi ile Kütahya Belediyesi mücavir alan sınırlarında 
bulunan yetki ve sorumluluk alanındaki bölge ve sahalarda; hat, kablo, boru gibi her türlü 
altyapı tesisleri de dahil olmak üzere yapılacak olan tüm kazı işlemlerinde, kurum ve 
kuruluşların kazı izin işlemlerinin hızlandırılması, Fen İşleri Müdürlüğü tarafından yürütülen 
kazı izin işlemlerinin takibinin kolaylaştırılması amacıyla Kütahya Belediyesi Altyapı İzleme 
Sistemi hazırlanmıştır. Sisteme ait görsel Şekil 32’de verilmiştir. 
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Şekil 32. KAİS- Kurum / Kuruluş Başvuru Ekranı 

➢ Uygulama ile altyapı yatırım programlarının değerlendirilmesi yapılarak, aynı bölgelerde farklı 
kurumlar tarafından yapılması planlanan kazı işlemlerinin mümkün olduğunca yakın zaman 
aralığına yayılarak, kamu kaynaklarının etkin kullanımının sağlanması amaçlanmıştır. 

➢ Kurum/Kuruluşlar, kendi yetkileri kapsamında hazırlanan ara yüzler aracılığı ile yatırım 
programlarını sisteme dahil ederek, harita destekli uygulama ile yatırım programlarının analizi 
yapılabilecektir. Ayrıca kurum ve kuruluşlar, kazı ruhsatı başvurularını online olarak yaparak 
başvuru sürecini başlatabileceklerdir. Kazı başvuruları program destekli takip edilebilecektir. 

➢ Fen İşleri Müdürlüğü, gelen başvuruları kendi yetki tanımlamaları çerçevesinde 
değerlendirerek ruhsat ve kontrol süreçlerini başlatabileceklerdir. Uygulama ile başvuru 
yapan kurum/kuruluş online olarak başvurularını takip edebileceklerdir. 

➢ KAİS uygulaması kapsamında; başvurular, keşif girişleri, keşif formları, kazı izin belgesi 
işlemleri yapılabilecektir. Keşif bedelleri, zemin tahrip bedelleri gibi hesaplamalar, sisteme 
tanımlanan parametreler sayesinde otomatik olarak hesaplatılabilmektedir. KAİS’ e ait örnek 
görsel Şekil 33’te verilmiştir. 

 

Şekil 33. KAİS – Kazı Başvuruları Sorgulamaları  
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E-İmar Uygulaması 

E-İmar Uygulaması, vatandaşların kullanımına sunulan imar durumu sorgulama uygulamasıdır.  
Akıllı Şehirlerde vatandaşlar E-İmar Uygulaması ile plan bilgilerine, internet ortamından 7 gün 24 
saat kesintisiz bir şekilde erişim sağlayabilmektedir. E-İmar uygulamasının amacı, özellikle İmar ve 
Şehircilik Müdürlüğünü yoğun olarak meşgul eden bilgilendirme amaçlı taleplere, vatandaşın 
Belediyeye gelmesine gerek kalmadan web üzerinden ulaşmasını sağlayarak İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğünün iş yükünü azaltmaktır. 

E-İmar Kullanım İstatistiklerine göre 2020 yılında; 10.102 kullanıcının E-İmar sayfasını 
ziyaret ettiği, kullanıcıların %28,8‘inin yeni kullanıcı olduğu, %71,2’ sinin daha önce E-İmar sayfasını 
kullanıp daha sonra tekrar ziyaret ettiği, E-İmar sayfasının aylık ortalama ziyaret sayısının 9.832 
olduğu ve 2020 yılında toplamda 117.988 kez görüntülendiği belirlenmiştir.  E-İmar Sayfası 
Görüntülenme Sayıları Şekil 34’te ve E-İmar Sayfası Kullanıcı İstatistikleri Şekil 35’te verilmiştir. 

 

 

Şekil 34. E-İmar Sayfası Görüntülenme Sayıları 
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Şekil 35. E-İmar Sayfası Kullanıcı İstatistikleri 

 

Başkanlık Talep Sistemi 

Kent Bilgi Sistemleri kapsamında kullanılan BELNET uygulamasının geliştirici versiyonu 
aracılığıyla Başkanlık Talep Sistemi uygulaması oluşturulmuştur. Mahalle Muhtarlarımız 
tarafından Belediye Başkanımıza iletilen taleplerin, Başkanlık Talep Sistemine entegrasyonu 
sağlanmıştır. Bu kapsamda sisteme entegre edilen taleplerin mahalle ve harita bazlı sorgulamaları 
ve raporları ile taleplerin takip işlemi kolaylaştırılmıştır. Müdürlüklerin kendi çalışma alanları ile 
ilgili talepler, Birim Müdürlerince değerlendirilerek gerekli iş ve işlemler yapılmaktadır. Hali hazırda 
sistemde 712 adet talep bulunmaktadır. Başkanlık Talep Sistemine ait örnek görsel Şekil 36’da 
verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 36. Başkanlık Talep Sistemi – Gelen Talepler Sorgulaması 
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Emlak Beyan Takip Modülü 

Kent Bilgi Sistemleri kapsamında kullanılan BELNET uygulamasının geliştirici versiyonu 
aracılığıyla Emlak Beyan Takip Modülü uygulaması geliştirilmiştir. Tapu servisleri aracılığıyla, Tapu 
Müdürlüğünde yapılan alış, satış, intikal gibi emlak beyanına esas işlemlerin sorgulaması yapılarak 
düzenlendikten sonra, Emlak Beyan Takip Modülüne dahil edilerek; Mali Hizmetler Müdürlüğü 
Emlak Servisine bilgi amaçlı sunulmuştur. Emlak Beyan Takip Modülü ile ilgili örnek görsel Şekil 
37’de verilmiştir. 

 

Şekil 37. Emlak Beyan Takip Modülü Sorgulaması 

Yaş Analizi Modülü 

Belediyemiz Hizmetlerinde kullanılmak üzere Yaş Analizi sorgulaması oluşturulmuştur. Bu 
sorgulamalar ile park yapımı, sosyal yardım hizmetleri gibi çalışmalarda veri altlığı olarak 
kullanılmak üzere; Şehrimizde ikamet eden vatandaşların, kişi doğum yılı, mahalle, cadde-sokak, 
kapı numarası, hanelerindeki kişi sayıları gibi verilere ulaşılabilmektedir. Kişilerin mahalle, yaş bazlı 
sorgulamaları yapılarak tematik haritalar oluşturulabilmektedir.  Böylelikle yaş aralığına göre 
yoğunluk haritaları yapılarak, hizmet planlamasında altlıklar oluşturulmaktadır. Yaş Analizi Modülü 
ile ilgili örnek görsel Şekil 38’de verilmiştir. 
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Şekil 38. Yaş Aralığı bazında Yoğunluk Haritası 
Taşınmaz Bilgi Sistemi 

Taşınmaz Bilgi Sistemi Uygulaması (TBS) ile Emlak İstimlak Müdürlükleri iş süreçlerinin Coğrafi 
Bilgi Sistemi içerisinde takibinin yapılması, raporlanması ve belirlenen kurallar çerçevesinde veri 
üretilmesi amaçlanmaktadır. 

Belediyemiz taşınmazları ile ilgili tüm bilgiler harita destekli olarak veri tabanında toplanmış 
ve güncellenmiştir. Belediye taşınmazları ile ilgili gelişmiş raporlama araçları, taşınmazlara ilişkin 
sorgulama ve raporlamalar yapılabilmektedir. Taşınmaz Bilgi Sistemine ait örnek görsel Şekil 39’da 
verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 39. Taşınmaz Bilgi Sistemi Harita Ekranı (Belediye Taşınmazları) 
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Yönetim Bilgi Sistemleri ve Coğrafi Bilgi Sistemleri Entegrasyonu (MIS – GIS ENTEGRASYONU)  

MIS- GIS Entegrasyonu yapılarak; Belediyemizde kullanılan SAYSİS uygulaması ile Coğrafi Bilgi 
Sistemleri altyapısında çalışan BELNET uygulaması arasında bağlantı oluşturulmuştur. Kurulan bu 
bağlantı sayesinde harita üzerinde borçlu parseller, borç miktarları, bağımsız bölüm sayıları, emlak 
beyan türleri görüntülenebilmekte, bu konuda harita tabanlı sorgulamalar yapılabilmektedir. 
Uygulama kapsamında; emlak beyanı bulunan parseller, borçlu parseller, sehven beyanlar, 
bağımsız bölüm bazlı beyan sorgulamaları yapılarak bunların harita üzerinde görüntülenmesi 
sağlanmıştır. MIS-GIS Entegrasyonu ile ilgili örnek görsel Şekil 40-41’de verilmiştir. 

 

Şekil 40. MIS-GIS Entegrasyonu (Borçlu Parseller Sorgusu) 

 

 

Şekil 41. MIS-GIS Entegrasyonu (Harita Tabanlı Parsel Beyan Sorgusu) 
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Hizmet Haritası 

➢ Hizmet Haritası uygulaması sade bir ara yüz üzerinden Belediyemizin hizmetlerini vatandaşa 
sunabilmek için hazırlanmıştır. Bu uygulamayla belediye hizmetleri ile yerel halk arasında 
etkileşimin artması sağlanmaktadır. 

➢ Hizmet Haritası uygulaması ile Belediye tarafından yapılan veya yapılacak olan tüm hizmetlere 
uygulama açılır açılmaz doğrudan ulaşılabilmekte ve sağ üst tarafta bulunan kategorilere ait 
ikonlar aracılığıyla kategorik sorgulamalar yapılabilmektedir. 

➢ Uygulamada birbirine yakın hizmetlerin kümelenerek, kümede bulunan hizmet sayısının bir 
daire içerisinde gösterilmesi sağlanmıştır. Böylelikle harita üzerindeki görüntünün sadeliği 
korunmaktadır. Hizmet Haritası ile ilgili örnek görsel Şekil 42’de verilmiştir. 

 

Şekil 42. Hizmet Haritası 

Yapı Formları 

Yapı Kontrol Müdürlüğünce düzenlenen yapı ruhsatları, yapı kullanma izin belgeleri ve yanan 
yıkılan yapı formlarına ilişkin verilere Mekânsal Adres Kayıt Sistemi entegrasyonu ile ulaşılarak, 
servisler aracılığıyla Yapı Formları veri tabanına günlük olarak dahil edilmektedir. Yapı Formları 
Modülü ile yapı ruhsatları ve yapı kullanma izin belgelerinde bulunan tüm bilgilere göre ayrı ayrı 
kategorik sorgulamalar yapılabilmektedir. Uygulama kapsamında; girişi yapılan tüm yapı belgeleri 
ile ilgili raporlama yapılabilir, raporlar ofis yazılımlarına aktarılabilir ve harita destekli 
görüntülenebilir. Ruhsatlı parseller veya iskanlı yapılar gibi tematik haritalar hazırlanabilir. 
Gelişmiş ve hazır raporlar ile mahalle bazlı, yol bazlı özel sorgular yapılabilmektedir. Yapı Formları 
ile ilgili örnek görsel Şekil 43’te verilmiştir. 
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Şekil 43. Yapı Formları (Yapı Ruhsatı Sorgulama) 

Diğer Çalışmalar 

➢ Millî Savunma Bakanlığı Harita Genel Müdürlüğü’nden Kütahya 2019 yılı ortofoto 
görüntüleri ücretsiz olarak temin edilmiştir. Ortofotolara, BELNET uygulaması ve harita 
yazımından erişim sağlanmış ve personelin kullanımına sunulmuştur. 

➢ Kurumlardan bilgi talep edilerek, BELNET üzerindeki “önemli yerler” güncellemeleri 
yapılmıştır. 

1.5.5.2. Saha Tarama Ekibi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Emlak Beyanlarının Düzenlenme Çalışmaları; 

➢ Geçmiş yıllara ait girilmeyen emlak beyanları tarayarak 339 adet yanlış beyan tespit edilmiş ve 
Mali Hizmetler Müdürlüğü Emlak Servis’ine Emlak Vergilerinin düzenlenmesi için veriler teslim 
edilmiştir. 

 
➢ Geçmiş yıllara ait Kadastro parsellerinde yapılan imar uygulaması ile cinsi değişen 695 adet 

parsellin yanlış beyanları tespit edilerek Mali Hizmetler Müdürlüğü Emlak Servisine Emlak 
Vergilerinin düzenlenmesi için veriler teslim edilmiştir. 

 
➢ Kütahya Tapu Müdürlüğünde yapılan alım-satım, intikal vb. işlemler Veri Hazırlama ve 

Raporlama birimimiz tarafından yazılmış olan Emlak Takip Modülüne TKGM Portal Sitesi 
üzerinden günlük işlemler indirilerek kayıt edilmiştir. Mali Hizmetler Müdürlüğü Emlak 
Servis’inde ilgili personele Emlak Takip Modülü kullanıcı yetkisi açılarak eğitimler verilmiştir. 
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➢ İş yeri açılış ruhsatı almış işletmelerin Çevre Temizlik Vergisi Beyanlarının eksiksiz 
doldurabilmesi ve adres mükerrerliği olmadan Çevre Temizlik Vergisi beyanlarının 
hazırlanabilmesi için toplanan veriler Mali Hizmetler Müdürlüğü Emlak Servisine Ç.T.V 
vergilerinin düzenlenmesi için teslim edilmiştir. 

1.5.5.3. Numarataj Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ 2020 Yılı için Belediyemizce Mekansal Adres Kayıt Sistemine (MAKS) geçiş aşaması 
başlatılmıştır. Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğünün koordinesinde yürütülen 
MAKS saha çalışmaları bitirilmiştir.  

➢ 331 adet İnşaat Projesinin adresleri tespit edilip Adres Kayıt Sistemi’ne girilmesi sağlanmıştır. 
➢ 475 adet Yıkım Ruhsatı için binaların adresleri tespit edilmiş bina bilgileri güncellenip Adres 

Kayıt Sistemine girişi yapılmıştır. 
➢ Şehrimizde isimsiz bulunan 3 Adet cadde ve sokağa isim verilme işlemleri yapılmıştır. 
➢ İlçe Nüfus Müdürlüğü’ne Ulusal Adres Veri tabanına dahil olmak için giden ve adreslerini net 

olarak bilmeyen adres bileşenlerinin bilgisi verilmiştir. 
➢ Zorunlu Deprem Sigortası (DASK) için adres kodlarının verilmesi, Gelir İdaresi Başkanlığı’na 

beyanda bulunan vatandaşlara adres kodları verilmesi işlemleri Numarataj servisi tarafından 
yürütülen diğer işlemlerdir. 
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 1.6.HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ  

Hukuk İşleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo37’de verilmiştir. 

Tablo 37. Hukuk İşleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 
1.6.1.Hukuk İşleri Müdürlüğü 2020 Yılı Faaliyetleri 

Adli ve İdari Yargıda 2020 yılında 245 adet dava açılmış ve geçmiş yıllardan devir eden 178 adet 
dava ile birlikte toplam 423 adet dava görülmüş olup, 248 adet dava sonuçlanmıştır.  İlk derece 
Mahkemesi tarafından sonuçlanan davaların; 

143 dava kesinleşmiş ancak 105 adet davanın İSTİNAF (Bölge Adliye / İdare Mahkemesi) ve 
TEMYİZ (Yargıtay/Danıştay) incelemesi beklenmekte olup, halen derdesttir ve kesinleşmemiştir. İlk 
derece Mahkemesi tarafından karar verilmeyen 251 adet dava ise 2021 yılına devir edilmiştir. 
Toplamda 356 dava dosyası derdesttir. 2019-2020 yıllarında Belediyemiz tarafından ve aleyhe 
açılan Adli ve İdari Dava Bilgileri Tablo 38-41’de verilmiştir. 

 
 Tablo 38. 2019-2020 Yıllarında Açılan Adli Dava Bilgileri 

Tablo 38’de görüldüğü gibi; 

Adli Yargıda, 2020 yılında Belediyemizin açmış olduğu davalarda, 2019 yılına göre Rücuen 
Alacak (işçi ve işverenden kaynaklanan) davalarından dolayı hukuk davalarında %255,26 oranında 
artış olmuştur. 

2020 yılında Belediyemiz aleyhine açılmış davalarda 2019 yılına göre, Belediyenin karar, 
işlem ve eylemlerinin ve yürütülen hizmetlerin yasal düzenlemeler dikkate alınmak suretiyle, 
vatandaşlar arasında hasıl olan tüm problemler hakkında yargı öncesi hukuki sınırlar içerisinde 

STATÜ SAYI 
MEMUR  3 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 4 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 2 
TOPLAM 9 

ADLİ DAVALAR 
Belediyenin Açtığı 

Dava 
Belediyeye Açılan 

Dava Toplam 

2019 38 95 133 
2020 135 47 182 



 

121 
 

kalarak uzlaşma yoluyla çözülmesi amaçlanmış ve bunun sonucunda davalarda %50,52 azalış 
olmuştur. 

Tablo 39. 2019-2020 Yıllarında Açılan İdari Dava Bilgileri 

İDARİ DAVALAR Belediyenin Açtığı Dava Belediyeye Açılan Dava Toplam 
2019 7 102 109 
2020 0 63 63 

 
 Tablo 39’da görüldüğü gibi; 

İdari Yargıda, 2020 yılında Belediyemiz aleyhine açılmış davalarda 2019 yılına göre, 
Belediyenin karar, işlem ve eylemleri ile yürütülen hizmetlerin yasal düzenlemeler dikkate alınmak 
suretiyle, vatandaşlar arasında hasıl olan tüm problemler hakkında yargı öncesi hukuki sınırlar 
içerisinde kalarak uzlaşma yoluyla çözülmesi amaçlanmış ve bunun sonucunda davalarda %38,23 
azalış olmuştur. 

Tablo 40. 2019-2020 Yılları Adli Dava Sonuçları 

ADLİ DAVALAR Lehe verilen Aleyhe verilen Kısmi Leh Kısmi 
Aleyh Toplam 

2019 28 9 2 39 
2020 24 41 6 71 

 
 Tablo 40’da görüldüğü gibi; 

2020 yılında COVID-19 korona virüs salgın hastalığı nedeniyle, faaliyeti durdurulan veya 
faaliyeti engellenen müstecirler tarafından açılan kira uyarlama davaları ile kiracılık sıfatının 
tespiti davalarından dolayı aleyhimize sonuçlanan davalarda artış olmuştur 

Tablo 41. 2019-2020 Yılları İdari Dava Sonuçları 

İDARİ DAVALAR Lehe Verilen 
Karar 

Aleyhe Verilen 
Karar 

Kısmi Leh Kısmi 
aleyh Toplam 

2019 46 181 3 230 
2020 15 9 1 25 

 
Tablo 41’de görüldüğü gibi; 

2020 yılında COVID-19 salgını nedeniyle, yargıda sürelerin 15 Haziran 2020 tarihine 
ertelendiğinden ve adli tatil sebebiyle dava sonuçlanma oranında azalış olmuştur. 
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Kısmen lehimize veya aleyhimize sonuçlanan davalar, Mahkeme tarafından davacının 
talebinin kısmen iadesine karar verilmiştir. Dolayısıyla davacının talebinin bir kısmı kabul görmüş, 
bir kısmı reddedilmiştir. 

 
Ayrıca Hukuk İşleri Müdürlüğü olarak; 
Belediyenin taraf olduğu idari ve adli davalar ile icra takiplerinin Belediye adına Belediye 

Başkanınca verilen vekaletteki yetkiler çerçevesinde yürütüldüğü ve Belediye Başkanlığı ile 
Müdürlüklerinin istişari mahiyetteki hukuki mütalaa taleplerine de cevap verilmektedir. 
 

Kütahya İcra Dairelerinde Görülen Dosyalar 

➢ Kütahya İcra Dairelerinde, geçmiş yıllardan devir edilen icra takipleri de dahil olmak üzere 
toplam 177 adet icra dosyası takip edilmiştir.  

➢ Takip edilen dosyalardan, 4 adet dosya infaz (tahsil) edilmiş, kalan 173 adet dosyanın işlemleri 
devam etmekte (taahhüt, haciz vs.), ve icra takipleri dışında, ödeme ihtarları gönderilerek de 
tahsilatlar yapılmaktadır.  

➢ Ayrıca, 7256 sayılı kanun gereği covid-19 salgın hastalığı nedeniyle, Yargıda sürelerin 15 
Haziran 2020 tarihine ertelenmesi ve Adli Tatil sebebiyle 7244 Sayılı kanun gereği Mülkiyeti 
Belediyemize ait olan taşınmazların satış, ecrimisil ve kiralamadan kaynaklanan bedellerin 3 
ay ertelenmesi ve Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Yerel Yönetimler Genel Müdürlüğü’nün 
2020/7, 2020/27 Genelgelerine istinaden Belediye müstecirlerinin Covid-19 kapsamında 
kapalı bulundukları süre içerisinde kira alınmaması ve indirim yapılması istenmiş olup, 
Belediyemizce de bu yönde karar alındığından dolayı icra işlemleri yapılamamıştır. 
 

6325 Sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu Gereğince Yapılan İşlemler 

6325 Sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu gereğince, işçi ve işveren arasında 
kaynaklanan işçi alacakları ile ilgili 14 ve ticari anlaşmazlıklarla ilgili olarak 2 olmak üzere toplam 16 
adet arabuluculuk görüşmesine katılım sağlanmış, 1 arabuluculuk oturumu anlaşma ile 
sonuçlanmıştır.   

2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu’nun 75. Maddesine Göre Yapılan Tahliye İşlemleri 

2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu’nun 75. Maddesine göre; 2020 yılı kira sözleşmesi 
yenilemeyen müstecirler hakkında, 8 taşınmazın tahliyesi sağlanmıştır.   
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1.7.EMLAK VE İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ 

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 42’de verilmiştir. 

 Tablo 42. Emlak ve İstimlak Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.7.1. Taşınmazlar Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
➢ Tapuda Kayıtlı İmarlı Taşınmazlar için muhammen bedel tespit çalışmaları yapılmış olup 
çalışmalar devam etmektedir. 
➢ Tapuda Kayıtlı İmarsız Taşınmazlar için yerinde inceleme, dijital arşivleme vb. çalışmaları 
yapılmış olup çalışmalar devam etmektedir. 
➢ Tasarruf şekillerinin belirlenmesi amacıyla Belediye Meclisinden yetkilendirme işlemleri 
devam etmektedir. (Kamu yararı, Sosyal, Spor, Eğitim, Ticari vb.) 
➢ Servisimizce yapılan işlemlere ilişkin sayısal veriler bir önceki yıla kıyaslı şekliyle Tablo 43’te 
verilmiştir. 

 

Tablo 43. Taşınmazlar Servisince Yapılan Muhtelif İşlemler Tablosu 

AÇIKLAMA 2019 2020 

Arsa, daire, işyeri vb. Değer Tespitleri 
Belirlenerek Satışa Çıkarılmak Üzere 
Hazır Hale Getirilen Taşınmaz Sayısı 
(adet) 

197 204 

Tapu müdürlüğünde tamamlanan 
takyit, tescil, hibe, şerh kaldırılması, kat 
irtifakı, kat mülkiyeti vb. İşlem sayısı 
(adet) 

16 41 

Şehrimizin muhtelif mahallelerinde 
bulunan Köy Tüzel Kişiliğinden 
Belediyemize geçmiş veya 
Belediyemize imar uygulaması 

48/ 
1.088.33, 47 

60/ 
893.817,50 

STATÜ SAYI 
MEMUR  7 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 11 
TOPLAM 19 



 

124 
 

sonucunda geçmiş olan hisseler devir 
sayısı ve tutarı (adet/TL) 
İller Bankası A.Ş. satış sayısı ve tutarı 
(adet/TL) 

52/ 
53.290.000,00 

1/ 
11.700.000,00 

Sosyal Güvenlik Kurumu – Maliye devri 
yapılan taşınmaz sayısı ve tutarı 
(adet/TL) 

5/ 
13.699.998,50 

2/ 
5.543.891,50 

Parmakören Mahallesi 1453 
Konutlarından TOKİ Toplu Konut İdaresi 
Başkanlığı’na devredilen taşınmaz 
sayısı ve tutarı (adet/TL) 

- 174/ 
50.634.000,00 

 

➢ 6306 sayılı Afet Riski altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanunun 2’inci maddesine 
göre Bakanlar Kurulu’nun 17.04.2013 tarihli ve 2013/4678 sayılı kararına istinaden riskli alan ilan 
edilen İlimiz Merkez Yıldırım Beyazıt (Vefa 1), Cumhuriyet (Vefa 2), Osmangazi, Sultanbağı, 
Börekçiler Mahallelerindeki taşınmaz maliklerinden kentsel dönüşümden faydalanmak 
isteyenlerin, mülkiyeti Belediyemize ait olan ve Belediyemiz öz kaynakları ile inşa edilen İlimiz 
Merkez Parmakören Mahallesinde bulunan 1453 konutlarından toplam 886 adet bağımsız 
bölümün takas işlemleri tamamlanarak, teslimleri yapılmıştır.  
 

➢ Kamu yararı için kullanılmak üzere; Parmakören Mahallesi 4335 ada 9 parsel numaralı 3.567,31 
m² yüzölçümlü Mer’i İmar Planında “Anaokulu Alanı” olan taşınmazdaki 714,77 m² yüzölçümlü 
Belediyemiz hissesi, 25 yıllığına İl Milli Eğitim Müdürlüğü’ne, Yıldırım Beyazıt Mahallesi 1347 ada 
1 parseldeki 560/5567 oranlı hissemiz Mer’i İmar Planında “Eğitim Hizmetleri Alanı” olduğu için 
eğitim hizmetlerinde kullanılmak üzere 25 yıllığına Kütahya İl Özel İdaresi’ne tahsis edilmiştir. 

 
➢ Cumhurbaşkanlığı tarafından kamuoyunun bilgisine sunulan “100 Günlük İcraat Programları” 

çerçevesinde daha önce çalışmalarına başlanılmış olan Millet Bahçelerinin 81 İlimizde 
yaygınlaştırılması kapsamında; iş ve işlemleri Toplu Konut İdaresi Başkanlığınca tamamlanmak 
üzere mülkiyetleri Maliye Hazinesi’ne ait olan 654 ada 101 parsel ile 655 ada 23 ve 24 parsel 
numaralı tahsisleri alınmıştır. 

 
➢ Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait olan İlimiz Merkez Parmakören Mahallesi 4941 ada 1 parsel 

numaralı taşınmaz “içme suyu deposu yeri” olarak, Evliya Çelebi Mahallesi 628 ada 14, 34 ve 52 
parsel numaralı taşınmazlar “ağaçlandırma” yapılmak üzere tahsis işlemleri tamamlanmıştır. 
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1.7.2. Kiralama Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
01.01.2020-30.12.2020 Tarihleri Arası 2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu Kapsamında Yapılan İş 

ve İşlemler: 
1. 31.12.2019 tarihinde kira süresi sona eren müstecirlerin Sayıştay bulgusu doğrultusunda ve 

ilgili Encümen Kararına istinaden Gayrimenkul Servisi tarafından ihale işlemleri başlatılmış olup 
İhale bilgilendirme/tahliye yazıları yazılarak müstecirlere gönderilmiştir.  Tebligat Kartları ile ilgili 
Takip Listeleri ve Takip Dosyaları oluşturulmuştur. Kira Süresi Biten ve İhaleye Çıkılan Yerlere ait 
bilgiler Tablo 44’te gösterilmiştir. 
 

Tablo 44. Kira Süresi Biten ve İhaleye Çıkartılacak Yerler Tablosu 

Niteliği; (Kira Süresi Biten ve İhaleye Çıkartılacak Yerler) Adet 
İhale Bilgilendirme ve İhalenin başkasının uhdesinde kalması durumunda 
Taşınmazın Tahliye Edilmesi ile İlgili Yazılar Yazılarak Müstecirlere Tebliğ Edilmiştir. 
Tebligat Kartları ilgili Dosyalarına Takılmış ve Takip Listesi Oluşturulmuştur. 

292 

 
Tablo 44’te verilen 292 Taşınmazın;  
18-19-20-21-22 Kasım 2019 tarihlerinde İhalesi yapılmış olup 205 adeti verilmiştir. Daha sonra Kalan 
87 adet yer için 31.12.2019-02.01.2020 tarihlerinde yapılan ihalede 22 adet daha yer kiraya verilmiştir. 
Yapılan ihalelerden sonra kira bedellerinde %76,65 oranında artış meydana gelmiştir. 
 

2.Kira süresi devam eden 31.12.2019 tarihinde kira artışı yapılacak olan ve özel hususlarından 
dolayı ihaleye çıkartılmayan 86 adet taşınmaz için Belediye Meclisimizce yetki verilen Kıymet Takdir 
Komisyonunca 2020 yılı için kira bedelleri belirlenmiştir. Belediye Encümeninin onayından sonra 86 
adet taşınmazın müstecirine Sözleşmeye Davet/ Yeni Kira Bedelleri bildirilmiş olup, konuya ilişkin 
veriler Tablo 45’te verilmiştir. 

 
Tablo 45. Müstecire Gönderilen Bilgi Tablosu 

Niteliği; (Kira Süresi Devam Eden ve 31.12.2019 Tarihinde Kira Artışı Yapılacak Yerler 
ile Kira Süresi Biten Yerler) Adet 

2020 Kira Bedelleri ile İlgili Yazılar Müstecire Gönderilmiştir. 58 
Kira Süresi Biten Müstecire Sözleşmeye Davet Yazıları   Gönderilmiştir. 28 

 
Tablo 45’te belirtilen taşınmazlar için;  
20 adet kiracı ile sözleşme imzalanmıştır. 8 müstecirin Kira Sözleşmesi yenilenmemiş olup 

tahliyesi gerçekleştirilmiştir. Süreleri devam eden, 2020 Yılı Kira bedelleri yenilenen 58 müstecir ve 
sözleşmesi yenilenen 20 adet müstecirin SAYSİS sistemi üzerinden kira bedelleri girilmiş ve Kira 
Listesi ile İhale Listelerine işlenmiştir. 
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3.01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arası 2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu’nun 66. maddesi 

gereğince 10 adet taşınmazın devir işlemleri gerçekleşmiştir. Devir İçin Gerekli Belgeler hazırlanmış, 
SAYSİS sistemi üzerinden devir edenin kapanışı – kira tahakkukları eksilten, devir alanın bilgileri ve 
kira tahakkukları girilmiştir. Ayrıca güncel bilgiler hem SAYSIS üzerinden hem Excel üzerinden kira 
listelerine işlenmiştir. Söz konusu işyerlerine yerinde kontroller yapılmıştır. 

 
4. 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arası ilgili Encümen Kararları gereğince fesih edilen ve kira 

süresi biten taşınmaz sayısı 47 ‘dir. Söz konusu yerlerin sistem üzerinden kira tahakkukları eksilten 
yapılmış, beyan kapanışları yapılmış hem SAYSIS üzerinden hem Excel üzerinden kira listeleri 
güncellenmiştir. Söz konusu yerlerin yerinde kontrol yapılarak fotoğrafları çekilerek işyeri teslim 
tutanakları düzenlenmiştir. 

 
5. 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasında Mülkiyeti Belediyemize ait olan, İlimiz muhtelif 

yerlerinde bulunan taşınmazların, 2886 Sayılı Devlet İhale Kanunun 45. Maddesine göre Açık Teklif 
Usulü ihale ile kiraya verilmesi için Encümene yazılmıştır. Söz konusu yerler ihaleye çıkmadan önce 
Gayrimenkul İhale Birim ile koordineli olarak yerinde gidilerek fotoğraflanmış ve Kiralıktır İlanları 
taşınmazlara asılmıştır.  
Gayrimenkul İhale Biriminden gelen İhale evrakları her bir taşınmaz (kiraya verilen/verilmeyen) için 
form tutanağı düzenlenerek dosyalanmıştır.  Kiraya verilen yerler için; Kira tahakkukları hesaplanarak 
E-belediye sisteminden girilmiş ayrıca gerekli dosyalama işlemi yapılmıştır. Müstecir taşınmaz bilgileri 
SAYSİS sistemine ve kira listelerine eklenmiştir. 
 

6. Kiracıların kira sözleşmesinde yer alan “Müstecir kiraladığı yerin aylık kiralarını 3 ay üst üste 
ödemediği takdirde kira sözleşmesi tek taraflı olarak feshedilir.” maddesi uyarınca 163 adet kiracıya 
kira ihtar yazısı yazılmış ve ilgili takip listesi oluşturulmuştur.  

 
7.  39 Adet Porsuk Hobi Yaşam Bahçesi ve 88 Adet TOKİ Hobi Yaşam Bahçesi olmak üzere 

toplam 127 Adet Hobi Yaşam Bahçesinin Kura İşlemi gerçekleştirilmiş olup; 

➢ 79 Adet TOKİ Hobi Yaşam Bahçesi ve 35 Adet Porsuk Hobi Yaşam Bahçesi için kurayı 
kazanan kişilerle kira sözleşmeleri imzalanmış ve şartname hükümleri kapsamında 
teminat bedelleri alınarak dosyalanmıştır. 

➢ Kurayı kazanıp vazgeçen 9 adet TOKİ Hobi Yaşam bahçesi ve 4 adet Porsuk Hobi Yaşam 
Bahçesi için yine kurada belirlenen yedeklerle görüşülmüş olup, talepte 
bulunmadıklarından toplamda 13 adet Hobi Yaşam Bahçesi için yeniden kura çekilişi 
yapılmıştır. 
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➢ Yeni kura sonucu kurayı kazanan 9 adet TOKİ Hobi Yaşam Bahçesi ve 4 adet Porsuk Hobi 
Yaşam Bahçesi toplam 13 adet Hobi Yaşam Bahçesi için kira sözleşmeleri imzalanmıştır. 
İlgili Teminat bedelleri alınarak dosyalanmıştır. 

8.  Covid-19 salgınının Ekonomik ve Sosyal hayata etkilerinin azaltılması hakkında yayımlanan 
16.04.2020 tarih ve 7244 sayılı Kanun, Belediye Meclisimizin 20.04.2020 tarih ve 178 sayılı kararına 
İstinaden ve Belediye Encümenimizin 14.04.2020 tarih ve 582 sayılı Encümen Kararına istinaden 
kapsama giren kiracıların; 

➢ Erteleme işlemi kiracılara SMS yoluyla haber verilmiş olup, dilekçe ile talepte bulunanlara 
erteleme işlemi gerçekleştirilmiştir. 

➢ 2020/7 sayılı genelge kapsamında bulunan işyerleri için eksilten ve faaliyet konusu birden 
fazla olan ve kısmi olarak faaliyetine devam edebilen kiracılara %50 eksilten işlemi 
gerçekleştirilmiştir.  Kiracılara bilgilendirme yazıları yazılmıştır. 

9. Belediyemize internet yoluyla, WHATSAPP ihbar hattından ve CİMER kanalıyla gelen 
şikayetler değerlendirilmiş olup, şikâyet konuları sonuçlandırılarak şikâyet sahiplerine gerekli bilgiler 
verilmiştir. 

 
10. Mülkiyeti diğer kurumlara ait olup kullanım hakkı Belediyemize ait olan yerlerle ilgili; 

Kira/Para İadesi Ödemeleri Yapılmıştır. Ayrıca ilgili kurumlara Covid -19 Salgını kapsamında tarafımıza 
kira bedelleri hakkında erteleme/eksilten işlemlerinin uygulanması hakkında yazı yazılmıştır. 

 
11. Ayrıca; Mülkiyeti Belediyemize ait olan ve muhtelif zamanlarda Servisimiz tarafından 2886 

Devlet İhale Kanunu kapsamında kiraya verilen taşınmazlarla ilgili dilekçeler, müdürlüklerimizden 
gelen iç yazışmalar ve dış kurumlardan gelen resmi yazılar ve şikayetler 2886 Devlet İhale Kanunu 
kapsamında ve Taşınmaza ait İdari, Teknik ve Genel Şartname hükümleri doğrultusunda 
değerlendirilerek gerekli yazışmalar yapılmıştır. 

 
1.7.3. Gayrimenkul İhale Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 

 
➢ Kiralama İhalesi: 
2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu Kapsamında toplamda 17 adet Kiralama ihalesi yapılmış olup; ihale 

tarihleri ile verilen taşınmaz sayıları Tablo 46’da verilmiştir. 
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Tablo 46. İhale Tarihleri ve Kiralanan Taşınmaz Sayısı Tablosu 

İhale Tarihleri Verilen Taşınmaz 
Sayısı İhale Tarihleri Verilen Taşınmaz 

Sayısı 
31.12.2019- 02.01.2020 22 11.02.2020 – 03.03.2020 3 
12.03.2020- 1.03.2020 13 07.04.2020 – 21.04.2020 14 
05.05.2020- 16.06.2020 13 14.07.2020- 28.07.2020  12 
01.09.2020 – 24.09.2020  9 20.10.2020 – 05.11.2020  11 
01.12.2020 – 24.12.2020  7 TOPLAM: 104 

 
İhale sürecinde ilgili taşınmazlara ait ihale onay belgeleri -ilan-şartname- hazırlanmış olup, ilanın 

Yerel Gazetelerde, Belediyemiz internet sitesinde ilan edilmesi ile ilgili yazışmalar yapılmıştır. 
Yapılan ihaleler sonucu 104 adet taşınmazın ihalesini alan kişiler için Cumhuriyet Başsavcılığı ve 
Emniyete soruşturma yazıları gönderilmiştir.  

 
➢ Satış İhalesi: 
2886 Sayılı Devlet İhale Kanunu Kapsamında Satış İhalesi yapılan taşınmazların ilgili 

şartnamelerinde bulunan Belediyelerin Arsa, Konut ve İşyeri Üretimi, Tahsisi, Kiralaması ve Satışına 
Dair Genel Yönetmeliğin 15. maddesine istinaden 31.12.2020 tarihine kadar pazarlığa bırakılmış olup, 
38 adet taşınmazın ihale ile satış işlemi gerçekleşmiş olup, ihale tarihleri Tablo 47’de ve 
taşınmazların satışına ilişkin bilgiler bir önceki yıla kıyaslı şekliyle Tablo 48’de verilmiştir. 
 

Tablo 47. İhale Tarihleri Tablosu 

   
Tablo 48. Satış İhale Sonuçları Tablosu 

Satış İhale Sonuçları 
Yıl İhale ile Satılan Taşınmaz Sayısı 

2019 32 
2020 45 

 
Tablo 48’de görüldüğü gibi; 
2020 yılında 19 arsa, 18 işyeri, 6 Daire ve 2 tarla olmak üzere toplam 45 taşınmazın satış 

işlemleri gerçekleştirilmiştir. 
 

Satış İhale Tarihleri 
13.02.2020 05.03.2020 10.03.2020 
24.03.2020 01 – 04.06.2020 23.06.2020 
16.07.2020 15.09.2020 03.11.2020 
10.12.2020 29.12.2020  
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1.7.4. Kamulaştırma Servisi 2020 Faaliyetleri  
 
➢ Vatandaştan gelen kamulaştırma talepleri veya Belediyemizce kamulaştırılması düşünülen 

taşınmazların imar durumları araştırmaları yapılmış ve taşınmazlar yerinde incelenerek 
üzerinde bina olup olmadığı ve özellikleri araştırılmıştır. Maliyet hesabı için Ticaret Odasından, 
emlakçılardan ve o civardaki emsal satışlardan araştırma yapılarak, kıymet takdirine esas 
veriler toplanmıştır.  

➢ Belediyemizce kamulaştırılamayacak olan taşınmaz maliklerine yazılı ve sözlü bilgilendirme 
yapılmıştır. 

➢ Kamulaştırması düşünülen taşınmazlar için; 5 yıllık İmar Programında olmayan taşınmazlar için 
program dosyası hazırlanarak, Meclise yazılmıştır. Daha sonra Encümene aktarılarak, 
kamulaştırma kararı alınmıştır.  

➢ Taşınmaz için malik ve adres araştırması yapılıp, tebligat evrakları hazırlanarak, imar plan 
örnekleri ile birlikte uzlaşma toplantısı davetiyesi gönderilmiştir. Uzlaşıldığı takdirde; 
imzalatılan komisyon raporları Encümene sunulmuş, uygun görülmesi halinde tapuya devir 
için yazı yazılarak, Belediyemiz adına tescili sağlanmıştır. Kamulaştırması tamamlanan 
taşınmaz maliklerine bedel ödenmesi için Mali Hizmetler Müdürlüğüne yazı yazılmıştır. 
Uzlaşma toplantısında uzlaşma sağlanamaz ise konu, dava açılmak üzere Hukuk İşleri 
Müdürlüğüne aktarılmıştır.  
 
2020 Yılı Kamulaştırma Bilgileri 

 
➢ Muhtelif Mahallelerde Yol, Park, Yeşil Alan, Otopark, Spor Tesisi Kamulaştırmaları bir önceki 

yıl ile kıyaslı şekliyle Tablo 49’da verilmiştir. 
 

Tablo 49. Yol, Park, Yeşil Alan, Otopark, Spor Tesisi Kamulaştırma 

Yıl Adet 
Arsa 

Alanı (m2) 
Bina 

Alanı (m2) Bedeli (TL) 

2019 13 1.557,49 1.238,96 1.920.820,60 
2020 27 4.877,93 612,12 5.153.900,86 

 
 Organize Sanayi Bölgesi Yolu Genişletme Kamulaştırması bir önceki yıl ile kıyaslı şekliyle 

Tablo 50’de verilmiştir. 
 

Tablo 50. Organize Sanayi Bölgesi Yolu Genişletme Kamulaştırması Tablosu 
Yıl Adet Alanı (m2) Bedeli (TL) 

2019 17 4.898,70 294.299,08 
2020 2 440,12 28.607,80 
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➢ İrtifak Hakkı Kamulaştırması bir önceki yıl ile kıyaslı şekliyle Tablo 51’de verilmiştir. 
 

Tablo 51. İrtifak Hakkı Kamulaştırması Tablosu 
 Yıl  Adet Alanı (m2) Bedeli (TL) 

2019 16 507,8 36.524,00 
2020 3 43,26 8.189,19 

 
➢ 6306 Sayılı Kanun’dan Önce Kentsel Dönüşüm Kamulaştırması bir önceki yıl ile kıyaslı 

şekliyle Tablo 52’de verilmiştir. 
 

Tablo 52.6306 Sayılı Kanun’dan Önce Kentsel Dönüşüm Kamulaştırması Tablosu 

Yıl Adet Arsa 
Alanı (m2) 

Bina Alanı 
(m2) 

Bedeli 
(TL) 

2019 1 19,00 - 21.257,00 
2020 13 153,00 199,36 82.104,17 

 
➢ İmar Uygulaması Sonucu Dağılan Hisselerin Kamulaştırması bir önceki yıl ile kıyaslı şekliyle 

Tablo 53’te gösterilmiştir. 
Tablo 53. İmar Uygulaması Sonucu Dağılan Hisselerin Kamulaştırması Tablosu 
Yıl Adet Alanı (m2) Bedeli (TL) 

2019 - - - 
2020 9 102 219.300,00 

 
➢ Jeotermal Kuyu İçin Yapılan Kamulaştırma bir önceki yıl ile kıyaslı şekliyle Tablo 54’de 

verilmiştir. 
 

Tablo 54. Jeotermal Kuyu İçin Yapılan Kamulaştırma Tablosu 
Yıl Adet Alanı (m2) Bedeli (TL) 

2019 - - - 
2020 1 2.200,45 22.000,00 

 

GENEL TOPLAM 5.514.102,02 TL 
 
1.7.5. Harita Servisi Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 
➢ 139 adet parselde terk, ifraz, tevhit, kamulaştırma haritası hazırlanarak Encümen kararları 

alınmıştır. Bu parsellerin arazi çalışmaları yapılarak Kadastro ve Tapu Müdürlüklerinde 
Belediyemiz adına tescil işlemleri tamamlanmıştır. 
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➢ İmar Planında yol-park alanı olarak görülen mülkiyeti Kütahya Belediyesine ait yerlere 
vatandaşlar tarafından yapılan 42 adet işgal talebi değerlendirilmiştir. Yerlerin mahallinde 
tespiti, yerin imar yönünden araştırılması, fotoğraflanması, adres tespitleri, mülkiyet 
araştırmaları, konunun komisyonda görüştürülmesi ile ilgili işlemler yapılmıştır. 

➢ Büfe Yeri-ATM Cihazı yeri hakkında 21 talep değerlendirilmiştir. Yerlerin mahallinde tespiti, 
yerin imar yönünden araştırılması, fotoğraflanması, adres tespitleri, mülkiyet araştırmaları, 
konunun komisyonda görüştürülmesi ile ilgili işlemler yapılmıştır. 

➢ Enne Mahallesinde 150.144,04 m2 yüzölçümlü, Parmakören Mahallesinde ise 508.412,20 m2 
yüzölçümlü Kentsel Dönüşüm ve Proje Alanı olan taşınmazların Belediyemiz adına tescil 
işlemleri tamamlanmıştır.  
➢ Parmakören Mahallesindeki “Ham Toprak” vasıflı taşınmazın ifraz işlemleri de 
tamamlanarak toplamda 246 adet taşınmaz imar parseli haline getirilmiştir.  
➢ Belediyemize ait parsellerin sayısallaştırma işlemleri tamamlanarak elektronik ortama 
aktarılmış ve güncelleme işlemleri rutin olarak yapılmaya başlanmıştır. 
➢ Belediyemizce kiraya verilen taşınmazların sayısallaştırma işlemleri tamamlanmıştır.  
➢ Vatandaş ve diğer servislere bilgi amaçlı parsel hakkında harita ve bilgiler verilmiştir. 

 
1.7.6. Kalem Servisi 2020 Faaliyetleri 

 
Gelen – Giden Evrak 

 
2020 yılında Müdürlüğümüze 4475 adet, diğer müdürlükler, resmî kurumlar ve vatandaşlardan 
yazılı müracaat intikal etmiş bunlardan 4090 adet resmi evrak çıkışı yapılmıştır. Bu evraklardan 34 
adeti Belediye Meclisine, 475 adeti Belediye Encümenine, 2142 adeti ise genel, resmî kurumlar ve 
şahıs yazışmalarıdır. Geriye kalan müracaatlar ile ilgili olarak şifahi bilgilendirme yapılmış olup 
gerekli işlemler tamamlanmıştır.  

 
Çözüm Masası Ekranı 
2020 yılında Çözüm Masası ekranına 7 adet talep gelmiş olup ilgili birimlere danışılmak sureti ile 
cevaplanmıştır. 
 
Bilgi Edinme Ekranına 3 adet talep gelmiş olup ilgili birimlere danışılmak sureti ile cevaplanmıştır. 
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1.8.FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

Fen İşleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 55’te verilmiştir. 

 Tablo 55. Fen İşleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.8.1.Fen İşleri Müdürlüğü 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Kar ve Buzlanma ile Mücadele Çalışmaları 
 Kar ve buzlanma ile mücadele çalışmalarımız vatandaşlarımıza ulaşım kolaylığı sağlamak 
için her geçen gün güçlenerek devam etmektedir. Ekiplerimiz sürekli takip edilen meteorolojik 
durum bilgisine göre, teyakkuz durumunda 7 gün 24 saat esasıyla çalışmışlardır. Kar ve 
Buzlanma ile Mücadele Çalışmaları 112 personel ve arıza haricinde bir fiil kullanılan 42 araçla 
yürütülmüştür. Kar ve Buzlanma ile Mücadele faaliyetlerimize ait örnek görseller Resim 28’de 
verilmiştir. 

 

STATÜ SAYI 
MEMUR  22 
KADROLU İŞÇİ 4 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 3 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 107 
TOPLAM 136 
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Resim 28. Kar ve Buzlanma ile Mücadele Çalışmaları 
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➢ Yıkım Faaliyetleri 

Şehrimizde mail-i inhidam kararları alınmış atıl, ekonomik ömrünü yitirmiş ve çevresine karşı 
risk oluşturan yapı ve binaların yıkım faaliyetleri alınan kararlar doğrultusunda yapılmıştır.  

Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında; ekiplerimiz tarafından Kamulaştırma işlemleri 
tamamlanan Vefa Mahallemizde 9 adet, Osmangazi mahallemizde ise 248 adet taşınmazın yıkımı 
tamamlanmıştır. Bunun haricinde yapılan hurda malzeme karşılığı yıkım ihalesi ile Vefa 
Mahallemizde 2020-2021 dönemi için 120 adet daha taşınmaz yıkımı planlanmıştır. 2020 yılı 
içerisinde 88 adet taşınmazın yıkımı tamamlanmıştır. 

Ekonomik ömrünü yitirmiş ve fonksiyonel olarak gerekli hizmeti veremeyen; Belediyemiz Kültür 
Sarayının yıkım kararı 2020 yılı içinde alınmıştır. Kontrol hizmetleri Müdürlüğümüzce yürütülen, 
hurda karşılığı yıkım ihalesi ile söz konusu tesis müteahhit firmaya yıktırılmıştır. Yıkım 
faaliyetlerimize ait ayrıntılı bilgiler Tablo 56’da Yıkım faaliyetlerimize ait örnek görseller Resim 
29’da ve Eski Belediye Kültür Sarayı Yıkım Faaliyetine yönelik görseller Resim 30’da verilmiştir. 

Tablo 56. Fen İşleri Müdürlüğü 2019-2020 Yılları Yıkım Faaliyetleri Bilgileri 

YIKIM FAALİYET NEDENİ 

2019 
YIKIMI 
TAMAMLANAN YAPI 
SAYISI (Adet) 

2020 YILI 
YIKIMI TAMAMLANAN 
YAPI SAYISI (Adet) 

Mail-i İnhidam 60 45 

Kamulaştırma 
Muhtelif Noktalar 9 5 
Kentsel Dönüşüm - 345 

Atıl Bina 3 0 
TOPLAM 72 395 
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Resim 29. 2020 Yılı Yıkım Faaliyetleri 

Resim 30. Eski Belediye Kültür Sarayı Yıkım Faaliyeti 
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➢ Kasis Tanzim ve Yenileme Faaliyeti 

2020 yılında ihtiyaç duyulan alanlarda ve vatandaşlarımızın talepleri doğrultusunda, İlimiz 
Trafik Komisyonunca alınan kararlar doğrultusunda hız kesici kasis uygulamaları icra edilmiştir. Bu 
uygulamalarımıza yönelik bilgiler Tablo 57’de ve kasis tanzim ve yenileme faaliyetine yönelik 
görseller Resim 31’de verilmiştir. 

Tablo 57. 2019-2020 Yılları Kasis Tanzim ve Yenileme Çalışmaları 

YAPILAN FAALİYET TÜRÜ 2019 YILI MİKTARI 2020 YILI MİKTARI 
Kasis tanzim ve yenileme faaliyeti 22 Adet 14 Adet 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ İnşaat Faaliyetleri 

Servisimiz 2019 faaliyet döneminde sorumluluk sahamızdaki 287, 2020 faaliyet döneminde ise 
sorumluluk sahamızdaki 353 farklı adreste inşaat yapım, bakım, onarım ve tadilat kategorilerinde 
iş ve işlemler icra etmiştir. Servisimizin yürüttüğü işler arasında; perde beton duvar imalatı, 
mahalle fırını tamir ve tadilatı, sosyal tesis bakım ve onarımı, istinat duvarı imalatı, çeşme tamiri, 
muhtarlık binaları bakım ve onarımı, karo döşenmesi ve emniyet tedbiri alınması gibi her türlü 
ihtiyaca cevap verebilecek faaliyetler bulunmaktadır. İnşaat Faaliyetlerine yönelik görseller Resim 
32’de verilmiştir. 

Resim 31. Kasis tanzim ve yenileme Faaliyetleri 
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➢ Asfalt Faaliyetlerimiz 

Kütahya Belediyesi Fen İşleri Müdürlüğü tarafından 2019 yılı içinde 80.196,37 ton asfaltlama 
çalışmaları yapılmışken iken, 2020 yılı içinde küresel petrol piyasalardaki dalgalanmalara rağmen 
toplam 82.629,75 ton asfalt üretimi ve serimi yapılmıştır. 2020 yılında yapılan asfalt faaliyetleri 
ayrıntılı olarak Tablo 58’ de verilmiştir. Ayrıca çalışmalarımızla ilgili örnek görsellere Resim 33’te 
verilmiştir. 

Tablo 58. Kütahya Belediyesi Fen İşleri Müdürlüğü 2020 Yılı Asfalt İmalatı Yapılan Yer Bilgileri 

SIRA NO MAHALLE ADI CADDE VE SOKAK ADI 
İMALAT MİKTARI 
(ton) 

1 75.YIL MAHALLESİ 
ANIL SK. 412,75 

ASIM ÖĞÜTÇÜ CD. 522,35 

2 AKKENT MAHALLESİ 

ERTUĞRUL GAZİ CD. YAMA 64,9 

ŞHT. İTFAİYE ERİ ÖMER TÜRK CD. 1648,95 

ŞHT. POLİS MELİH ÇİMEN CD. 632,4 

BARIŞ PINARI BULVARI 101 

627 KONUTLARI 889,1 

3 ALİ PAŞA MAHALLESİ 
ŞADIRVAN SK. 68,85 

DEVLET HATUN CD. 1.997,20 

Resim 32. 2020 Yılı İnşaat Faaliyetleri 



 

138 
 

4 AYDOĞDU MAHALLESİ 6. AYDOĞDU SK. 261,75 

5 BÖREKÇİLER MAHALLESİ BADEM SK 795,55 

6 BAHÇELİ EVLER MAHALLESİ 

YENİ EMNİYET ARKASI 762,90 

BİLGİN SK. 162,85 

GELİBOLU SK. 123,25 

7 BALIKLI MAHALLESİ 

PEKMEZ PAZARI CD. 322,35 

SAAT KULESİ SK. 170,75 

BOLAT BEY SK. 405,55 

BALIKLI CD. 110,35 

8 DUMLUPINAR MAHALLESİ 

DR. SADIK AHMET CD. 428,00 

CELAL SK. 407,50 

ŞHT. MEHMET ÖZKAHYA SK. 184,35 

MOR SK. 409,90 

9 FATİH MAHALLESİ SANAT SK 168,00 

10 FUAT PAŞA MAHALLESİ 

13. SK. 361,25 

BEKİR AVLUPINAR CD. 2.128,90 

44. SOKAK 1.074,35 

24.SK 91,25 

FİDANLIK SK 224,40 

BÜYÜK SANAYİ CD 28,00 

SAKIP SABANCI CD 77,60 

12. SK 411,00 

11 GÖVEÇÇİ MAHALLESİ ÇOBAN ÇEŞMESİ CD 455,55 

12 GAYBEFENDİ MAHALLESİ 

AYDINLIK CD. 4.536,50 

FETTAH SÖĞÜTLERİ 2.748,05 

1 DERYA SK. 32,80 

1 GÜL SK. 84,15 

GÜLİSTAN SK 118,25 

İLİMLER SK 146,40 

GONCA SK 63,05 

ŞAHİNGİL SK 250,00 

13 HACIAZİZLER MAHALLESİ 
ORMAN BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ 187,50 

HACIAZİZLER YOLU ORMAN BİNASI 159,00 

14 İSTİKLAL MAHALLESİ 2. KARAKAŞ SK. 303,10 
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15 KİRAZPINAR MAHALLESİ ŞEYH ŞAMİL BULVARI 88,10 

16 LALA HÜSEYİN PAŞA MAHALLESİ 
ŞERİT SK 216,50 

GÖNYE SK 123,50 

17 MEHMET AKİF ERSOY MAHALLESİ 

ŞHT. MEHMET EFE SK. 173,80 

PRF. DR. İLKER PARASIZ SK. 290,55 

MİHRİBAN SK 522,35 

MİRAÇ SK. 378,60 

ADİL SK. 1.128,95 

ZİRVE SK. 572,10 

HACER ANNE SK 340,15 

ALKIM SK 334,60 

ÇAMLICA CD 92,30 

18 MARUF MAHALLESİ 

ERTUĞRUL GAZİ CD. 326,10 

SIRLIBAYIR SK. 176,20 

KURŞUNLU SK. 60,60 

KAVAVLAR SK. 89,60 

ULU CAMİ CD. 755,00 

19 MECİDİYE MAHALLESİ 1. SAĞLIK SK. 48,10 

20 MEYDAN MAHALLESİ 

AZİMLİ SK. 130,50 

BAĞBAN SK. 170,70 

LÜLE SK. 123,95 

DİVAN SK. 173,45 

MELTEM SK. 647,80 

2.SEREN SK. 137,60 

HÜDARABBM SK. 335,05 

MARTI SK. 289,00 

AŞİNA SK. 396,65 

KANALBOYU CD. 788,50 

OSMANLI CD. 353,40 

MUSALLA CD. 105,05 

KISA SK 56,15 

ŞHT. ÖMER SK. 398,55 

2. SERHAT SK. 169,80 

ŞHT. J. ER CELALETTİN ATLI SK. 186,35 
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YAZAR SK. 709,35 

HUZUR SK. 220,20 

DEVRAN SK. 219,65 

1 SAKİN SK. 183,75 

HAFIZ MURAT CD. 768,70 

NAKKAŞ HAFIZ EFENDİ SK 158,30 

BEHDİOĞLU SK. 150,90 

SİPAHİ SK. 160,85 

MALAZGİRT SK 96,50 

MERCAN SK 98,40 

GÜMÜŞDERE SK 304,60 

YASEMİN SK 414,05 

21 OKMEYDANI MAHALLESİ 

ÇAM PÜLCEĞİ SK. 104,95 

GÜLHATMİ SK 148,10 

ULUĞ SK. 424,10 

MAVİ SÜMBÜL SK. 123,00 

ABLÜM SK. 290,15 

22 OSMANGAZİ MAHALLESİ 
MÜCELLİT MEHMET HİLMİ EFENDİ 
CD 

222,10 

FATİN RÜŞTÜ ZORLU CD 306,95 

23 PARMAKÖREN MAHALLESİ MESUT EREZ CD. 1.212,75 

24 SARAY MAHALLESİ MAHVEL SK. 121,80 

25 SERVİ MAHALLESİ 

2. ENGİN SK. 275,40 

HİCRET SK. 477,70 

SEVİ SK. 333,95 

PORSUK BEY ARALIĞI SK. 18,70 

PORSUK BEY SK. 14,05 

KARA AĞA SK. 196,40 

ÇATAL CAM SK 38,50 

26 SİNER MAHALLESİ 
ŞEHİT AHMET TERİM CD 2.338,00 

SELÇUKLULAR CD. 1.130,15 

27 VEFA MAHALLESİ 
ŞHT ALBAY MEHMET NAZIMBEY CD. 440,10 

TREN GARI 347,00 

28 YILDIRIM BEYAZIT MAHALLESİ RAZİYE ÇEŞMESİ SK. 212,30 
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29 YENİDOĞAN MAHALLESİ EMRAH SK 304,80 

30 YUNUSEMRE MAHALLESİ 
AKÇAY CD. 1.138,00 

BAŞARAN SK. 68,50 

31 ZIĞRA MAHALLESİ 
3. SK. 435,95 

MEZARLIK YOLU 232,65 

32 YUNUSEMRE MAHALLESİ ZAFERTEPE POLİS NOKTASI 126,25 

33 
HARİCİ VE PARALI ATILAN 
ADRESLER 

FİBİM İNTERNET 26,55 

TENİSKORT 278,25 

OTOGAR 3.517,25 

ASIM GÜNDÜZ CD. 50,00 

DPÜ TENİS KORTU 146,20 

AĞAÇKÖY 80,00 

KÜTAHYA PORSELEN 736,75 

KARAYOLLARI 35,00 

ASLANAPA BELEDİYESİ 134,45 

ORGANİZE KÖPRÜ 2.523,65 

TUÇBİLEK BELEDİYESİ 85,45 

HAVA TUGAYI 245,60 

ÜNİVERSİTE 76,00 

POSUK İÇME SUYU TESİSLERİ 56,25 

ÖZAK İNŞAAT 4.697,15 

2. ORGANİZE 287,60 

1. ORGANİZE 287,60 

34 
2020 YILI SICAK ASFALT YAMA 
TAMİR YAPILAN ALANLAR MUHTELİF ADRESLER 20.087,20 

TOPLAM İMALAT 82.629,75 
 

2019 yılı içinde toplam 162.760 m2 soğuk asfaltlama çalışmaları yapılmış olup 2020 yılında 
101.700 m2 soğuk asfaltlama yapılmıştır. 2020 yılı soğuk asfalt çalışmalarına ait ayrıntılı bilgi Tablo 
59’da verilmiştir. 
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Tablo 59. Kütahya Belediyesi Fen İşleri 2020 Yılı Soğuk Asfalt Yapılan Cadde ve Sokaklar 

MAHALLE ADI HARCANAN CRS-2 
(TON) EN(m) BOY (m) TOPLAM (m²) 

Dumlupınar 22,20 1.480 5 7.400 
Parmakören 18,00 1.200 5 6.000 
Kirazpınar 24,32 2.821 5 8.105 
Zafertepe 199,37 12.823 5 66.455 
Okmeydanı 41,22 1.145 12 13.740 

 101.700 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 33. 2020 Yılı Asfalt Çalışmaları 
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➢ Kilitli Beton Parke Taşı Faaliyetleri 

Gelen talepler ve ihtiyaçlar doğrultusunda; Beton parke kaplama uygulama metrajımız, 
2019 yılında 97.241,84 m² iken, 2020 yılında büyük oranda arttırılarak 167.019,34 m² ye 
ulaşılmıştır. Bordür-oluk uygulama metrajımız ise, 2019 yılında 35.869,89 m iken, 2020 yılında 
39.690,66 m’dir.  

Geçmiş yıllarda yapılmış uygulama alanlarında deformasyon veya diğer kurumların 
çalışmaları kaynaklı oluşan kusurların tamirine yönelik yaptığımız beton parke tamiri ve 
düzeltme uygulama metrajımız 2019 yılında 69.336,86 m², 2020 yılında ise 58.227,70 m²’dir. Bu 
husustaki beton bordür tamiri ise 2019 yılında 2.523 m, 2020 yılında 6.332,14 m olarak 
sonuçlandırılmıştır. 2020 yılı beton parke taşı imalat bilgileri Tablo 60’da ve örnek görseller 
Resim 34’te verilmiştir. 

Tablo 60. Kütahya Belediyesi Fen İşleri 2020 Yılı Beton Parke Taşı İmalat Bilgileri 

İMALAT YAPILAN MAHALLE 

BETON PARKE 
VE DİĞER 
KAPLAMA 
TOPLAM 
METRAJ 

BORDÜR- OLUK 
TOPLAM 
METRAJ 

BETON PARKE 
TAMİR- 

DÜZELTME 
TOPLAM 
METRAJ 

BETON 
BORDÜR 
TAMİR- 

DÜZELTME 
TOPLAM 
METRAJ 

100.YIL MH 2.047,26 119,09 647,10 1.430,50 
30 AĞUSTOS MH 537,46 128,88 402,99 26,00 
75. YIL MH 2.021,27 113,04 986,81 164,30 
AKKENT MH 1.599,54 1.731,13 3.345,32 405,30 
ALAYUNT MH 2.288,83 50,87 382,27 0,00 
ALİ PAŞA MH 1.193,97 39,50 3.016,23 77,80 
ANDIZ MH 3.291,39 371,94 854,24 5,50 
BAHÇELİEVLER MH 33.196,67 9.377,65 3.018,11 530,75 
BALIKLI MH 237,28 130,08 292,00 0,00 
BÖREKÇİLER MH 0,00 0,00 645,72 449,72 
CEMALETTİN MH 394,78 242,11 248,00 30,00 
CUMHURİYET MH 2.886,05 2.442,00 881,64 296,80 
ÇALÇA MH 5.739,93 640,01 459,74 0,00 
DUMLUPINAR MH 416,12 111,75 1.049,70 19,50 
EVLİYA ÇELEBİ MH 1.774,90 414,50 1.972,85 204,75 
FATİH MH 5.202,57 2.864,37 3.519,68 867,35 

FUATPAŞA MH 3.920,53 1.816,11 725,72 268,00 
G. KEMAL MH 0,00 0,00 584,00 33,00 
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GAYBİ EFENDİ MH 6.720,46 1.142,78 975,26 104,40 
GÖVEÇCİ MH 0,00 0,00 374,69 66,50 
GÜLTEPE MH 0,00 0,00 1.233,76 0,00 
ILICA MH 0,00 0,00 1.810,59 28,50 
İKİZHÖYÜK MH 4.690,73 1.485,47 149,55 0,00 
İNKÖY MH 21.176,65 2.053,37 0,00 0,00 
İSHAK SEYDİ MH 10.234,35 2.209,47 0,00 0,00 
KIRGILLI MH 6.252,51 1.043,91 0,00 0,00 
KİRAZPINAR MH 7.313,44 2.874,04 1.536,48 72,40 
KUMARI MH 0,00 105,40 207,50 6,00 
LALA HÜSEYİN PAŞA MH 645,34 30,00 648,15 4,60 
M. AKİF ERSOY MH 20.832,41 3.299,33 1.803,44 0,00 

MALTEPE MH 0,00 0,00 108,40 5,00 
MECİDİYE MH 1.019,20 346,33 261,48 0,00 
MEYDAN MH 7.855,48 779,28 3.437,51 133,50 
OKÇU MH 0,00 0,00 98,00 0,00 
OKMEYDANI MH 0,00 0,00 477,52 0,00 
OSMANGAZİ MH 337,48 159,56 784,24 0,00 
PARMAKÖREN MH 6.570,01 1.083,44 673,24 0,00 
PİRLER MH 0,00 0,00 404,98 0,00 
SARAY MH 0,00 0,00 1.100,62 3,00 
SERVİ MH 35,68 0,00 1.954,45 614,25 
SİNER MH 0,00 0,00 352,00 0,00 
SOFU MH 1.382,00 893,44 112,00 0,00 
VEFA MH 1.973,46 733,58 6.880,41 203,89 
YENİ BOSNA MH 669,02 174,68 143,00 0,00 
YENİDOĞAN MH 0,00 0,00 636,13 52,70 
YONCALI MH 1.645,98 213,75 3.233,60 277,25 
YUNUS EMRE MH 204,49 120,70 2.459,61 119,00 
ZAFERTEPE MH 712,10 349,10 2.349,62 281,60 
ZİRAAT MH 0,00 0,00 989,35 0,00 

GENEL TOPLAM 167.019,34 39.690,66 58.227,70 6.332,14 
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➢ Ham Yol Faaliyetleri 

Şehrimizde yeni açılacak imar yollarının tanzimi, mevcut yolların rehabilite edilmesi, teressubat 
ve atık malzemelerin toplanma çalışmaları yapılmıştır. Faaliyetlerin yürütülmesinde kullanılan 
malzeme miktarları Tablo 61’de ayrıntılı olarak verilmiştir. 

 

 

Resim 34. Kilitli Beton Parke Taşı Yapım ve Tamir Faaliyetleri 



 

146 
 

Tablo 61. Fen İşleri Müdürlüğü 2019-2020 Yılı Faaliyetlerinde Kullanılan Malzeme Bilgileri 

 

➢ MAHALLELERİMİZE GÖRE FAALİYETLERİMİZ 

Çalışmalarımıza ait ayrıntılı bilgiler Tablo 62’de verilmiş olup örnek görseller Resim 35’te 
verilmiştir. 

Tablo 62. Mahallelere Göre Ham Yol Faaliyetleri 
MAHALLE SOKAK / CADDE AÇIKLAMA 

AKKENT MAHALLESİ 

TOKİ 1453 konut çevresi-Turgutlar yolu 
2020 Yılı Ham yol üzerine yolun 
1500 metresine 30 metre 
genişliğinde yol açılması yapılmıştır.  

TOKİ 1453 Turgutlar yolu 2020 Yılı 2400 Ton atık malzeme 
alımı yapılmıştır. 

Akademi park önü yol 
2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
800 metresine (Kilittaşı Sökümü) 7 
metre yapılmıştır. 

ANDIZ MAHALLESİ Köy arazi yolu - 

AYDOĞDU 
MAHALLESİ Mahalle giriş yolu 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
180 metresine (Kilittaşı Sökümü) 6 
metre yapılmıştır. 

BAHÇELİEVLER 
MAHALLESİ 

Ensar camii yanı 
2020 Yılı 620 Ton atık malzeme alımı 
yapılmıştır. 

CİVLİ MAHALLESİ Mezarlık önü yol 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
300 metresine (Freze malzeme 
cinsi) 6 metre genişliğinde yola 
malzeme serimi yapılmıştır. 

KULLANILAN MALZEME SINIFI 
2019 YILI 
MİKTARI 

2020 YILI 
MİKTARI 

0.19 SERİLEN MALZEME 5.650 ton 2.572 TON 
0.70 SERİLEN MALZEME 14.000 ton 11.694 TON 
YEŞİL MALZEME SERİLEN 13.000 ton 25.373 TON 
0,25x0,70 SERİLEN MALZEME 0 0 
 ATIK MALZEME TEMİZLİĞİ 6.400 ton 7.470 TON 
KİLİTTAŞI SÖKÜMÜ VE ASFALT SÖKÜMÜ 1.100 m 14.840 m² 
TOPLAM AÇILAN HAM YOL UZUNLUĞU VE SERİLEN 
MALZEME 

17.00 km 12 KM 

MEVCUT YOL MALZEME SERİMİ 5.50 km 13 KM 
TOPLAM MALZEME SERİMİ 22,5 km 25 KM 



 

147 
 

DUMLUPINAR 
MAHALLESİ 

688 ada ve çevresi 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 350 
metresine (Yeşil malzeme cinsi )10 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

2679 ada önü yol 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 300 
metresine (0.70 mm malzeme cinsi 
)10 metre genişliğinde yol açılması 
ve malzeme serimi yapılmıştır. 

2676 ada ve çevresi 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 300 
metresine (Yeşil malzeme cinsi )10 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

4443 Ada ve Çevresi 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 400 
metresine (0.70 malzeme cinsi )7 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

2648 Ada ve çevresi 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
1800 metresine (PMT malzeme cinsi 
)7 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

103 ada önü yol 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 200 
metresine (0.70 mm malzeme cinsi) 
10 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

FUATPAŞA 
MAHALLESİ 

Bekir Avlupınar Cad. 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
400 metresine (Yeşil malzeme 
cins)2 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

GEVEN MAHALLESİ Köy arazi yolu 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
3400 metresine (Reglaj) 7 metre 
genişliğinde yol düzeltme işlemi 
yapılmıştır. 

GAYBİEFENDİ 
MAHALLESİ 

Yeni belediye binası arkası 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
200 metresine (Yeşil malzeme cinsi) 
2 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

KİRAZPINAR 
MAHALLESİ Kirazpınar sok 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
600 metresine (Yeşil malzeme cinsi) 
7 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 
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Karadeniz sokak 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 150 
metresine (Yeşil malzeme cinsi) 10 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

KUMARI MAHALLESİ Köy arazi yolu 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
750 metresine (Freze malzeme 
cinsi) 7 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

MEHMET AKİF ERSOY 
MAHALLESİ 

Alkım sokak 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
50 metresine (0.19 mm malzeme 
cinsi )6 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

OKÇU MAHALLESİ 

93 ada önü yol 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 300 
metresine (Yeşil Malzeme cinsi) 10 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

73 ada önü yol 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 300 
metresine (0.70 mm malzeme cinsi) 
10 metre genişliğinde yol açılması 
ve malzeme serimi yapılmıştır. 

24 m’ lik yol arkası 2020 Yılı 700 Ton atık malzeme alımı 
yapılmıştır. 

Köy arazi yol 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
1760 metresine (0.70 mm malzeme 
cinsi) 4 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

OTUZAĞUSTOS 
MAHALLESİ Coşan sokak 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 150 
metresine (0.70 mm Malzeme cinsi) 
6 metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

OKMEYDANI 
MAHALLESİ 

Uluğ sokak 
2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
90 metresine (Kilittaşı Sökümü) 10 
metre yapılmıştır. 

Çampürçeği sokak 
2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
70 metresine (Kilittaşı Sökümü) 6 
metre yapılmıştır. 

Gülhatmi sokak 
2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
65 metresine (Kilittaşı Sökümü) 6 
metre yapılmıştır. 
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Mavisümbül sokak 
2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
100 metresine (Kilittaşı Sökümü) 7 
metre yapılmıştır. 

SİNER MAHALLESİ 

229 ada etrafı 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 400 
metresine (0.70 mm malzeme cinsi) 
10 metre genişliğinde yol açılması 
ve malzeme serimi yapılmıştır. 

42 ada etrafı 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 250 
metresine (0.70 mm malzeme cinsi) 
10 metre genişliğinde yol açılması 
ve malzeme serimi yapıldı. 

ŞAİR ŞEYHİ 
MAHALLESİ Köy arazi yolu 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
700 metresine (Freze malzeme 
cinsi) 10 metre genişliğinde 
malzeme serimi yapıldı. 

PARMAKÖREN 
MAHALLESİ 

Cezaevi yolu 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
200 metresine (Yeşil malzeme cinsi) 
10 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

Cezaevi yolu 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
3200 metresine (Freze malzeme 
cinsi) 6 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

SOFU MAHALLESİ Su deposu yolu 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 
1200 metresine (Yeşil Malzeme 
cinsi) 7 metre genişliğinde yol 
açılması ve malzeme serimi 
yapılmıştır. 

SİNER MAHALLESİ 96 ada önü yolu 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 200 
metresine (0.70 mm Malzeme cinsi) 
7 metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapıldı. 

İNKÖY MAHALLESİ 

16.incik sokak 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 100 
metresine (Yeşil Malzeme cinsi) 10 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapıldı. 

Yedigöller mevkisi 
2020 Yılı 650 Ton atık malzeme 
alımı yapılmıştır. 

Buğrahan sokak 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
370 metresine (0.19 mm Malzeme 
cinsi) 7 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 



 

150 
 

HACIAZİZLER 
MAHALLESİ 

Orman bölge binası önü yol 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 600 
metresine (0.38 mm Malzeme cinsi) 
10 metre genişliğinde yol açılması 
ve malzeme serimi yapılmıştır. 

2618 ada önü yol 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 400 
metresine (Yeşil Malzeme cinsi) 10 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

İSHAKSEYDİ 
MAHALLESİ 

Köy mezarlığı ve çevresi 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
1600 metresine (Yeşil malzeme 
cinsi) 10 metre genişliğinde yol 
malzeme serimi yapılmıştır. 

Su deposu önü yol 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
1300 metresine (0.19 mm malzeme 
cinsi) 6 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 

İKİZHÜYÜK 
MAHALLESİ 104 ada önü yol 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 65 
metresine (0.70 mm Malzeme cinsi) 
7 metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

ZAFERTEPE 
MAHALLESİ 

Zafer caddesi 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 250 
metresine (0,38 mm Malzeme cinsi) 
10 metre genişliğinde yol açılması 
ve malzeme serimi yapılmıştır. 

Doruk caddesi 2020 Atık malzeme alımı yapılmıştır. 
(1500 ton) 

YONCALI MAHALLESİ 

103 ada önü yol (Sekiören) 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 800 
metresine (Yeşil Malzeme cinsi) 10 
metre genişliğinde yol açılması ve 
malzeme serimi yapılmıştır. 

Muhtelif cadde ve sokaklar 

2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 
2800 metresine 10 metre 
genişliğinde yolun açılması 
yapılmıştır. 

440 ada etrafı yollar 
2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 750 
metresine 12 metre genişliğinde 
yolun açılması yapılmıştır. 

YENİ 
BOSNAMAHALLESİ 

Soğuk hava depoları önü yol 

2020 Yılı Mevcut yol Üzerine yolun 
600 metresine (0.19 mm Malzeme 
cinsi) 6 metre genişliğinde malzeme 
serimi yapılmıştır. 
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ZIĞRA MAHALLESİ Mezarlık etrafı 2020 Atık malzeme alımı yapılmıştır. 
(1600 ton) 

75.YIL MAHALLESİ Asım Öğütçü Caddesi 
2020 Yılı Ham yol Üzerine yolun 575 
metresine (Kilittaşı Sökümü) 10 
metre yapılmıştır 

 

 

➢ Harita Çalışmaları 

İcracı ekiplerimizin faaliyetlerini yürütülebilmesine ve vatandaşlarımıza yönelik her türlü 
ölçüm ve harita faaliyetleri yapılmıştır. Harita servisi çalışmaları Tablo 63’de verilmiştir. 

 

 

 

Resim 35. 2020 Yılı Ham Yol Faaliyetleri 
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Tablo 63. Kütahya Belediyesi Fen İşleri Müdürlüğü Harita Servisi 2019-2020 Yılı Çalışmaları 

YAPILAN FAALİYET 2019 YILI 
MİKTAR 

2020 YILI 
MİKTAR 

Kırmızı Kot Dosyası 37 90 
Aplikasyon 335 350 
Zeminde Kotlu Hâlihazır Alım 110 244 
Arazide Kot, Koordinat, Mülkiyet Kontrolü 154 165 
Değişiklik Dosyaları (Arazi Ön Hazırlık, Parsel Araştırma, Hâlihazır 
Alımlarının Proje Haline Getirilmesi, Bina, Sınır Aplikasyon Hazırlık) 244 318 

Kavşak Projelendirme (Tespit, Çizim, Aplikasyon) 14 6 
Doğalar Taş Ocağı (Aplikasyon, Kotlu Hâlihazır Alım, İrsaliye Fişleri 
kontrol) 6 Yok 

Kübaj Hesabı, Yol projelendirme (Doğalar Taş Ocağı, Metraj, Yol, 
Enkesit, Boy kesit, Duvar Metraj, Finisher kot ve eğim verme, Kilittaşı 
icmal rapor Hazırlama) 

66 40 

İşgal, Kamulaştırma, el atma dilekçeleri (Ön Hazırlık, Arazide halihazır 
alım, Aplikasyon) 13 15 

Kilittaşı, Kaldırım, Bordür, Engelli Bant, Oluk Metraj kontrol ölçü 
Halihazır alımı ve Kroki Hazırlama 75 102 

Diğer Md. için (Park Bahçe Mezarlıklar Emlak İstimlak Md.) Yapılan 
işler (Hâlihazır alım, Aplikasyon, Değişiklik dosyası, Parsel araştırma 
Hâlihazır Alımlarının Proje Haline Getirilmesi) 

17 32 

2020 yılı yol geçiş izin belgeleri 16 10 
 

➢ Belediye Taşocağı Tesisleri İşletilmesi Faaliyetleri 

Asfalt üretimi ve ham yol faaliyetlerinde kullanılmak üzere yapılan agrega üretim faaliyetleri 
Tablo 64’de listelenmiştir. Ayrıca Belediye Taşocağı Tesis Faaliyetlerine ait örnek görseller Şekil 
36’da verilmiştir.  

Tablo 64. Belediye Taşocağı 2019-2020 Yılı Faaliyetleri 

ÜRETİLEN AGREGA TÜRÜ 2019 YILI 
MİKTARI (TON) 

2020 YILI 
MİKTARI (TON) 

0/5 Kategoride Kırma taş Üretimi 80.647,60 43.139,70 
5 / 12 Kategoride Kırma taş Üretimi 38.869,10 33.888,30 
12 / 19 Kategoride Kırma taş Üretimi 18.789,00 33.300,65 
19 / 25 Kategoride Kırma taş Üretimi 28.000,70 23.543,90 
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➢ Tahakkuk Servisimizin Faaliyetleri  

Tahakkuk Servisimizin faaliyet alanı; İdare tarafından yapılan veya ihale yolu ile yaptırılan 
asfalt, kilit taşı, bordür vb. hizmetlerin bedellerini, katılım paylarını ilgili kanun hükümleri uyarınca 
tahakkuk ettirmektir. Ayrıca kanunen alınması gereken emanet (kaldırım, yol) bedellerini takip 
ederek, iskân aşamasında gerekli belgeleri düzenlemektir. Bu bağlamda servisimiz 2019 yılı 
tamamında 11.814.991,77 TL, 2020 yılında ise 5.033.918,10 TL tutarlı tahakkuk işlemi yaparak 
Belediyemiz gelir bütçesine katkı sağlamıştır.  

➢ Elektrik Servisi Faaliyetleri 

2019 yılında 903 elektrik arızasına müdahale edilmişken 2020 yılında 361 adet elektrik arızasına 
müdahale edilmiştir. Ayrıca 2020 faaliyet döneminde, 37 adet tesiste muhtelif elektrik tesisat 
faaliyetleri yapılmıştır. Elektrik Servisi Faaliyetleri Tablo 65’te verilmiştir. 

12 / 22 Kategoride Kırma taş Üretimi 19.540,45 - 
 0 / 19 Kategoride Kırma taş Üretimi 65.308,90 72.872,65 
0 / 38 Kategoride Kırma taş Üretimi 28.006,90 - 
0 / 70 Kategoride Kırma taş Üretimi 17.028,25 44.718,20 
By Pass Kategoride Kırma taş Üretimi 5.071,80 - 
25/70 Kategoride Kırma taş 0 - 
TOPLAM ÜRETİM 301.262,70 251.463,40 

Resim 36. Taş Ocağı Tesisleri Üretim Faaliyetleri 
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Tablo 65. Fen İşleri Müdürlüğü Elektrik Servisi 2020 Yılı İçerisinde Muhtelif Tesislerde Yapılan 
Elektrik İşleri Listesi 

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ ELEKTRİK SERVİSİ FALİYET RAPORU 
2020 YILI İÇERİSİNDE MUHTELİF TESİSLERDE YAPILAN ELEKTRİK İŞLERİ LİSTESİ 
Hisar Kale Aydınlatması 1. ve 2. Etabın tamamlanması 
Ali Paşa Mahallesi Genç Ali Sokak aydınlatma işi 
Çamlıca Kır Lokantası Çevre Aydınlatma ve restoran tadilat tesisat işleri 
Sosyal Tesisler çevre aydınlatma direk dikimi tesisat çekimi işi 
Gülten Dayıoğlu Kütüphane yanı işporta pazarının aydınlatma işi  
Okçu heykeli aydınlatma işi 
Belediye önü Kuruluştan Kurtuluşa heykelinin aydınlatma işi 
Fatih Mahallesi Nedim İlkay parkı direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Şehrimizin muhtelif mahallelerinde bulunan hoparlörlerin 198 adet arızası giderildi   
Şehrimizin muhtelif mahallelerine 28 adet hoparlör direği dikimi ve cihazı montajı işi 
Dumlupınar mahallesi Gala evleri yanı park tesisat çekimi direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Döner Gazino Mutfak kısmı tesisat yenilemesi yapıldı 
Yenidoğan mahallesi Baloğlu Sokak park tesisat çekimi direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Dumlupınar Mahallesi Kanal boyu parkına direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Sosyal Tesisler D-158 Blok 8 adet dairenin tesisat yenileme çekim işi 
Sosyal Tesisler D-159 Blok 8 adet dairenin tesisat yenileme çekim işi 
Sosyal Tesisler D-160 Blok 8 adet dairenin tesisat yenileme çekim işi 
Sosyal Tesisler D-161 Blok 8 adet dairenin tesisat yenileme çekim işi 
100. Yıl Mahallesi Avrupa Göz Hastanesi arkası parkına tesisat çekimi direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Gaybiefendi Mahallesi Fettah söğütleri kanal kenarı parkına direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Sosyal tesisler girişine ışıklı taş yapımı işi 
Germiyan Sokak aydınlatma arızalarının giderilmesi hatların güçlendirilmesi tesisat çekimi işi 
Cumhuriyet Mahallesi Evdet Sokak parkına direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Subay Lojmanları Bayrak direğine elektrik hattı çekilmesi pano konulması 
Belediye Kütahyaspor tesislerine aydınlatma çalışması yapım işi 
Hacıazizler Mahallesi Sosyal tesisleri tesisat çekim işleri  
Dumlupınar Mahallesi Suadiye Sokak park aydınlatma işi 
Belediye Binası çatısına siren montajı çalışır hale getirilmesi 
Göveççi Mahallesi mahalle fırını elektrik tesisat çekilmesi 
Saadettin Camii İş Merkezi arızalı alt yapı elektrik hattı yenilenmesi 
Kirazpınar Mahalle Evi tesisat çekimi 
Devlet Hatun Hanımlar Lokali ana pano tadilat işi 
Evliya Çelebi Mezarlığı jeneratör konulması bağlantı işleri 
100.Yıl Mahallesi Muhtarlık karşısı parkına direk dikimi aydınlatma yapım işi 
Sofu Mahallesinde bulunan 4 adet mahalle fırınına elektrik tesisatı çekilmesi işi 
Kirazpınar Mahallesi mahalle fırını ve gasilhaneye elektrik hattı çekimi işi 
Civli Mahallesi Mahalle fırınına elektrik tesisatı çekilmesi işi 
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➢ Kütahya Parmakören Toplu Konut Yapım İşi 

Kütahya Belediyesinin Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında inşasını 27 Eylül 2019 tarihinde 
tamamlattığı Kütahya Parmakören Toplu Konutlarının 2020 yılında kesin kabul işlemleri ve hak 
sahiplerine anahtar teslimi yapılmıştır. Parmakören Mahallesinde mevcut 300 dönüm arazi 
üzerine inşa edilen Toplu Konut projesi 72 bloktan oluşmaktadır. Parmakören Toplu Konut projesi 
kapsamında; 1+1, 2+1, 3+1, 4+1 şeklinde 1416 adet daire ve 38 adet işyeri, 1 adet pasaj, 1 adet ticari 
merkez, tenis kortları, futbol basketbol, voleybol sahaları ile açık otopark bulunmaktadır. 
Parmakören Toplu Konut Projesine ait örnek görseller Resim 37’de verilmiştir. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü tarafından Kentsel Dönüşüm Çalışmaları kapsamında; Vefa, 
Cumhuriyet (Vefa-2), Osmangazi, Sultanbağı mahallelerindeki hak sahipleri ile Parmakören 1453 
konut ve ticari birimlerinin trampa işlemlerine esas uzlaşma görüşmeleri yapılmıştır. Parmakören 
1453 Konutlarından yaklaşık 811 daire ve 5 ticari birim hak sahiplerine verilmiş olup anahtar 
teslimine ait görseller Resim 38’de verilmiştir. 

Resim 37. Kütahya Parmakören Toplu Konut Projesi 
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➢ İtfaiye Ek Bina Yapım İşi 

İtfaiye Müdürlüğü Zafertepe Grubunun temeli 17 Ağustos 2020 tarihinde atılmış olup ihale 
bedeli 1.453.000TL’ dir. 702 m² alandan oluşan İtfaiye Müdürlüğü Zafertepe Grubu Ek Binanın içinde 
eğitim odası, araç parkı, amir odası, lokal, danışma, giyinme odası, misafirhane ve yemekhane 
bulunmaktadır. Zafertepe Grubu Ek Binanın aktif hale gelmesi ile birlikte, Kütahya içerisinde en 
uzak olan mesafeye İtfaiye ekiplerimizin intikal süresi ortalama 11,5 dakikadan 5,5-6 dakikaya 
inecektir. İtfaiye Ek Bina Yapım İşine ait örnek görseller Resim 39’da verilmiştir. 

 

 

Resim 38. Kütahya Parmakören Toplu Konut Projesi Anahtar Teslimi 
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➢ Muhtelif Mahallelerde Betonarme İstinat Duvarı Yapım İşi  

Mahallelerimizde ihtiyaç duyulan betonarme istinat duvarlarının inşası yapılmıştır. İhale bedeli 
2.098.877,98 TL’dir ve iş 13.12.2020 tarihinde tamamlanmıştır. Muhtelif Mahallelerde Betonarme 
İstinat Duvarı Yapım İşine ait görseller Resim 40’ta verilmiştir. 

Resim 39. İtfaiye Ek Bina Yapım İşi 

Resim 40. Muhtelif Mahallelerde Betonarme İstinat Duvarı Yapım İşi 
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➢ Kütahya Hisar Kalesi Aydınlatma Projesi 

Antik dönemlerden beri iskân edilen “Kütahya Kalesi”; 5'inci yüzyılda Bizanslıların yaptırdığı 
surlarla ve sonraki dönemlerde de sırasıyla Selçuklular, Germiyanoğulları ve Osmanlılar tarafından 
yapılan eklenti ve onarımlarla günümüze kadar gelmiş Ülkemizin nadide eserleri arasındadır. 
Tarihin birçok önemli hadisesine tanıklık etmiş bu anıt niteliğindeki eserin simge değerinin ön 
plana çıkarılması için Müdürlüğümüz tarafından aydınlatma projesi hazırlanmıştır. İlgili 
kurumlardan alınan izinler ve yine ilgili kurumların denetimleri altında, Fen İşleri Müdürlüğümüzün 
imkân ve kabiliyeti ile ilk etabı 29 Ekim 2020 tarihinde, ikinci etabı ise 30 Aralık 2020 tarihinde 
törenle açılarak Kütahya’mıza ve Ülkemize kazandırılmıştır. Kütahya Hisar Kalesi Aydınlatma 
Projesine ait görseller Resim 41-42’de verilmiştir. 

         

     

 

 

 

 

 

 

Resim 41. Kütahya Hisar Kalesi Aydınlatma Projesi Çalışmaları ve Açılış Töreni 
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➢ Fuatpaşa Mahallesi Kanal Islahı Yapım İşi 

Fuatpaşa Mahallemizden geçen sulama kalının ekonomik ömrünü yitirmesi ve 
vatandaşlarımızdan gelen talepler doğrultusunda, kanalın ihtiyaç duyduğu ıslah çalışmaları ihale 
kapsamında yapılmıştır. Söz konusu ihale bedeli 2.052.860,84 TL olup hizmete alınma tarihi 13 
Mayıs 2020’dir. Fuatpaşa Mahallesi Kanal Islahı Yapım İşine ait örnek görseller Resim 43’te 
verilmiştir. 

Resim 43. Fuatpaşa Mahallesi Kanal Islahı Yapım İşi 

Resim 42. Kütahya Hisar Kalesi Aydınlatma Projesi 
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➢ Engelsiz Yaşam Merkezi Projesi  

Engelsiz Yaşam Merkezi Projesi; Belediyemizin sosyal projeleri arasındadır. Kontrolörlük 
hizmetleri Fen İşleri Müdürlüğümüz tarafından yürütülen ve hayırsever bir aile tarafından finans 
desteği sunulan Engelsiz Yaşam Merkezi, Kütahya Parmakören Toplu Konut projesine entegre 
edilen alanda inşa edilmektedir. 2020 yılı sonu itibariyle %85’lik kısmı tamamlanmış olan Projenin 
2021 faaliyet döneminin ilk yarısında tamamlanması hedeflenmektedir.  Engelsiz Yaşam Merkezi 
Projesine ait örnek görseller Resim 44’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Andız Mahalle Evi, Kırgıllı Mahallesi Muhtarlık Binası, Hacı Azizler Mahallesi Kuran Okuma Binası 
Yapım İşi  

İhale kapsamında Andız, Kırgıllı ve Hacıazizler Mahallelerimizin ihtiyaç duyduğu sosyal 
tesisler inşa edilmiştir. Toplam ihale bedeli 928.000,00 TL olan tesislerimizin inşa faaliyetleri 
2020 yılı içerisinde yürütülmüş ve 20 Aralık 2020 tarihinde tamamlanarak teslim alınmıştır. 
Sosyal Tesislere yönelik görseller Resim 45’te verilmiştir.   
 
 
 
 

Resim 44. Engelsiz Yaşam Merkezi Projesi 
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Resim 45. Andız Mahalle Evi, Kırgıllı Mahallesi Muhtarlık Binası, Hacı Azizler Mahallesi Kuran 
Okuma Binası Yapım İşi 
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➢ Ilıca Günübirlik Tesisleri Yapım İşi  

Zengin oksijen kaynağı olarak bilinen ve Ilıca Termal Merkezini kapsayan, Sefa Kent Projesinin 
1. Etabı olan Ilıca Günübirlik Tesisleri yaklaşık 34.000 m²’lik alanda inşa edilmektedir. Tesis her türlü 
konforun içinde olduğu 80 m² kullanım alanına sahip, 9 adet bungalov evden oluşacaktır. Bunlara 
ilave olarak; sosyal tesis binası, yürüyüş yolları, kamp alanı ve spor tesisi ile 2021 faaliyet 
döneminde tamamlanması ile Ilıca Termal Merkezi ve İlimiz turizmine değer katması 
beklenmektedir. Söz konusu projenin ihale bedeli 2.888.000,00 TL olup planlanan teslim tarihi 
15.05.2021’dir.Ilıca Günübirlik Tesisleri Yapım İşine ait örnek görseller Resim 46’da verilmiştir. 

➢ Okçu Heykeli 

İlimizin tarihi geçmişinde; Okmeydanı Mahallesinin ismini, geçmişte bu bölgede yapılan ok 
talimlerinden aldığı yönünde rivayetler bulunmaktadır. Bu doğrultuda söz konusu mahallede bu 
geleneğin yaşatılabilmesi amacıyla sivil toplum örgütleri ve Belediyemizce etkinlikler 
düzenlenmesi yönünde planlamalar yapılmaktadır. Ayrıca İlimizde, kültürel ve sanatsal 
faaliyetlerinin özendirilmesi, tarihi değerlerin yaşatılması amacı ile Şehrimizin birçok noktasında 

Resim 46. Ilıca Günübirlik Tesisleri Yapım İşi 
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eserleri bulunan Heykeltıraş Mustafa Kemal ALTINSOY tarafından tasarlanan “Okçu Heykeli”, 
Okmeydanı Mahallemizde, Kütahya Hisar Kale kavşağındaki noktada yerini almıştır. Okçu 
Heykeline yönelik görseller Resim 47’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Doğalgazlı Mahalle Fırını Yapım İşi  

Vatandaşlardan gelen Mahalle Fırını talepleri üzerine, çevreci anlayışla inşa edilen Doğalgazlı 
Mahalle Fırınları Projesi; İlimiz Gaybiefendi, Cumhuriyet ve 100. Yıl Mahallelerinde faaliyet dönemi 
içerisinde inşa edilerek hizmete alınmıştır. Projenin mali değeri 195.395,17 TL olup teslim alınma 
tarihi 5 Kasım 2020’dir. Doğalgazlı Mahalle Fırını Yapım İşine ait örnek görseller Resim 48’de 
verilmiştir. 

Resim 47. Okçu Heykeli 
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➢ Cumhuriyet Mahallesi Üst Geçide İki Adet İlave Rampa Yapılması İşi 

Önceki yıllarda Karayolları Genel Müdürlüğü tarafından yapılan, Cumhuriyet Mahallemizden de 
geçen Çevre Yolu üzerinde yaya ulaşımını sağlayan üst geçidin; engelliler ve yaşlılar tarafından 
kullanamaması nedeniyle oluşan rampa talebi yapılan ihale ile Müdürlüğümüzce karşılanmıştır. 
Söz konusu ihale bedeli 387.000,00 TL olup teslim alınma tarihi ise 6 Eylül 2020’dir.Cumhuriyet 
Mahallesi Üst Geçide İki Adet İlave Rampa Yapılması İşine ait örnek görseller Resim 49’da 
verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Resim 48. Doğalgazlı Mahalle Fırını Yapım İşi 

Resim 49. Cumhuriyet Mahallesi Üst Geçide İki Adet İlave Rampa Yapılması İşi 
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➢ Hava Tugayı Camii Ayni Yardımı Kapsamında Hazır Beton (C30/37) temini işi ve Hava Tugayı 
Camii Ayni Yardım Kapsamında Betonarme İnşaat Demiri Temini İşi 

Kütahya İl Müftülüğü tarafından organizasyonu sağlanan, Kurumların ve vatandaşları desteği 
ile 2 bin kişilik kapasiteye uygun olarak inşa edilen, Hava Er Eğitim Tugay Komutanlığı Camiine; 
imzalanan protokol çerçevesinde Belediyemizce ayni destek verilmiştir. Bu hususta yapılan iki 
ihale ile toplam 292.722,00 TL bedel karşılığı inşaat çeliği ve hazır beton temin edilerek inşa 
faaliyetlerine katkı sağlanmıştır. Hava Tugayı Camii Ayni Yardımına yönelik görseller Resim 50’de 
verilmiştir. 

 

 
 
 
 
 

➢ Şehir Giriş Kapılarına Çini Uygulamaları Yapılması İşi  

Şehrimizden geçen karayolları üzerine inşa edilen Şehir Giriş Kapılarına; İlimizin tanıtımına 
katkı sağlaması ve Çini ile Seramiğin daha etkin tanıtılması için, ilave el dekoru taş çini pano 
tasarımları yapılmıştır. İlimizin öncü Çini Sanatçıları arasında olan Mehmet KOÇER tarafından 
tasarlanan ve el dekoru tekniği ile üretilen birinci etap panolar 2020 faaliyet dönemi içerisinde 
yerine yerleştirilerek, İlimizi ziyaret eden vatandaşlarımızın beğenisine sunulmuştur. Alana 
mahsus geometrik panoların tasarımı ise yapılmış olup üretim faaliyetlerinin 2021 yılı içerisinde 
tamamlanarak yerini alması hedeflenmektedir. Şehir Giriş Kapılarına Çini Uygulamaları Yapılması 
İşine yönelik örnek görseller Resim 51’de verilmiştir. 

Resim 50. Hava Tugayı Camii Ayni Yardımı 

Resim 51. Şehir Giriş Kapılarına Çini Uygulamaları Yapılması İşi 
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➢ Dekoratif Sokak Aydınlatması Uygulaması 

Cumhuriyet Caddesi, Genç Ali Sokak’ta faaliyet gösteren esnafımızın dekoratif aydınlatma 
talebi Fen İşleri Müdürlüğümüz tarafından karşılanmıştır. Bu kapsamda ilgi çekici bir yaklaşımla 
tasarlanan aydınlatma armatürleri ile sokağımız süslenerek vatandaşlarımızın beğenisine 
sunulmuştur. Pilot uygulama alanı olarak değerlendirilen sokakta, projenin vatandaşlarımız 
tarafından taktir görmesi halinde, talepler doğrultusunda uygun görülecek diğer sokaklarımızda 
da gerekli düzenleme sağlanacaktır. Dekoratif sokak aydınlatması Uygulamasına ait örnek 
görseller Resim 52’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 52. Dekoratif sokak aydınlatması Uygulamasına 
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1.9. YAPI KONTROLMÜDÜRLÜĞÜ 
 

Yapı Kontrol Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 66’da verilmiştir. 

Tablo 66. Yapı Kontrol Müdürlüğü Personel Bilgileri 
STATÜ SAYI 
MEMUR  12 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 2 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 14 
TOPLAM 28 

 

1.9.1. İskân Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

İskân Servisi 2020 yılı faaliyetleri 2019 yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 67’de verilmiştir. 

Tablo 67. İskân Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 
  2019 2020 
Toplam İskân (adet) 522 365 
Mesken (adet) 3233 2098 
İşyeri (adet) 275 93 
İkamet harici(adet)   2 
Kamu Eğlence Binası (adet) 9 1 
Otel (adet) 3 1 
Okul (adet) 1 7 
Depo (adet) 1 3 
Sağlık Tesisi (adet) - 2 
İstinat Duvarı (adet) - 1 
Tarım ve Hayv. Tes (adet) - 2 
Akaryakıt İst. (adet) - 1 
Elektrik Santrali (adet) - 17 
Kamu Güvenlik Binası (adet) - 1 
Halka Açık İka. Yeri (adet) 6 - 
Hamam ve Sauna (adet) 2 - 
İbadet ve Dini Faa. (adet) 4 - 
Sanayi Tes. (adet) 9 - 
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Mesleki Eği.Oku. (adet) 1 - 
Sağlık Merkezi (adet) 1 - 

İşyeri Açılış (adet) 
496 müracaat edildi 519 müracaat edildi 

439 onaylandı. 455 onaylandı. 
Harç Miktarı (TL) 96.002,01 TL 70.373,00 TL 

 

Tablo 67’de görüldüğü gibi; 

➢ 01.01.2020 – 31.12.2020 Tarihleri arasında toplam 365 adet iskân belgesi düzenlenmiş olup 2098 
adet mesken, 93 adet ofis ve işyeri, 2 adet ikamet harici, 1 adet kamu eğlence binası, 1 adet otel, 
7 adet okul ve üniversitesi, 3 adet depo, 2 adet sağlık tesisi, 1 adet istinat duvarı, 2 adet tarım ve 
hayvancılık tesisi, 1 adet akaryakıt istasyonu, 17 adet elektrik santrali, 1 adet kamu güvenliği 
emniyet binası için yapı kullanma izin belgesi verilmiştir. 

➢ Sağlık İşleri Müdürlüğünce oluşturulan işyeri açma ve çalıştırma ruhsat komisyonunca 519 
adet başvurudan 455 işyerinin İmar Kanunu ve ilgili yönetmelikler açısından mahallinde 
kontrolleri yapılarak ruhsat birimine görüş bildirilmiştir. 

➢ Vatandaşlardan ve resmi kurumlardan çeşitli konulardaki dilekçe ve yazıların mahallinde ve 
arşivimizde incelemeleri yapılarak cevapları verilmiştir.  

➢ İskân sevisi için yapılan başvurulara istinaden 2019 yılı içinde 96.002,01 TL’lik tahakkuk harcı 
kesilmiştir. 
 

1.9.2. Yapı Denetim Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Yapı Denetim Servisi 2020 Yılı faaliyetleri 2019 yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 68’de gösterilmiştir. 
 

Tablo 68. Yapı Denetim Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 
YAPI DENETİM SERVİSİ FAALİYET RAPORU TABLO 

  2019 2020 
Ödenen Hakediş Sayısı 1077 Adet 1179 Adet 
Ödenen Hakediş Tutarı 6.563.306,62 TL 6.573.540,07 TL 
Tus'lu iş Temel üstü Kontrol Ücreti 6.120,00 TL 7.200,00 TL 
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Tablo 68’de görüldüğü gibi; 

➢ 01.01.2020  ile 31.12.2020 tarihleri arasında mücavir alan sınırları içinde 2010 yılı ve öncesi inşaat 
ruhsatı almış yapıların, yapımı aşamasında temelden çatıya kadar olan  iskelet sistemin kalıp, 
demir,  beton  ve çatı kontrollerinin yapılıp vize işlemlerinin yapılması ve yapımı devam eden 
eski ruhsatlı inşaatlardaki şikayet konularının takibi, inşaatların devamı esnasında istifa eden 
fenni mesullerin istifasının kabul edilip, edilmemesi ve buna müteakip kabul edilmesi halinde 
inşaatların durum tespiti yapılarak gerekirse yapı tatil zaptı tutulması işlemleri takip edilmiştir. 

➢ Ayrıca yapı denetimlerin işyeri teslim tutanaklarını onaylanması, seviye tespitlerinin 
onaylanması, hakedişleri kontrol edip ödenmesi işlemleri ile ilgi çalışmalar yapılmıştır. Yapı 
denetim firmalarına ait 1179 adet ve 6.573.540,07-TL hakediş ödemesi gerçekleştirilmiştir. 

➢ 2020 yılında servisimiz tarafından TUS’lu işler için temel üstü vize kontrol ücreti 7.200,00 TL 
tahakkuk ettirilmiştir. Ruhsat ve eki projelerine aykırı imalat yapan inşaatlara İmar Kanunu’nun 
42. maddesi gereği 235.842,87-TL ceza tahakkuk ettirilmiştir. 

➢ 6306 Sayılı ‘’Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanun’un yürürlüğe 
girmesinden itibaren bugüne kadar 386 adet riskli yapı için işlem yapılmıştır. Bu binaların 379 
adedi yıkılmış, geri kalan 7 adet riskli yapının işlemleri devam etmektedir 

 

1.9.3. Proje Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Proje İnceleme Servisi 2020 Yılı faaliyetleri 2019 Yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 69-70’de 
verilmiştir. 

Tablo 69. Proje İnceleme Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 
PROJE İNCELEME SERVİSİ 

 2019 (Adet) 2020 (Adet) 
Mimari 234 457 
Statik 234 457 

 

Tablo 70. 2019-2020 yıllarında verilen iş deneyim belgeleri ve tutarları 

İŞ DENEYİM BELGELERİ VE 
TUTARLARI 

2019 SAYI 2019 TUTAR 
82 17.777,00 TL 

2020 SAYI 2020 TUTAR 
120 27.839,00 TL 
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Tablo 69 ve 70’de görüldüğü gibi; 

➢ Belediyemize ruhsat başvuruları için gelen mimari projeler Yönetmelik, Plan Notları ve Meclis 
Kararlarına göre incelenmiştir. Varsa eksiği olan projeler 2.incelemeye gelerek tekrar 
incelenmiş ve onaylanmıştır. Kurula gidecek projelerde Kütahya Kentsel Sit Alanları Tip İmar 
Yönetmeliğine göre incelenip, müellifi tarafından eksikleri giderildikten sonra bilgi föyü 
hazırlanarak Kurula gönderilmiştir. Mimari projeler; Planlı Alanlar Tip İmar Yönetmeliği, Yangın 
Yönetmeliği, Otopark Yönetmeliği, Sığınak Yönetmeliği, Plansız Alanlar Yönetmeliği, Binalarda 
Enerji Performans Yönetmeliği usullerince kontrol edilmiştir. 

➢ 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasında 457 mimari ve statik proje incelenmiştir Proje inceleme 
esnasında gerekli görüldüğü durumlarda yerinde incelemeye gidilmiştir. İncelenen projelerle 
ilgili proje müellifleri ve yapı denetim elemanlarının soruları cevaplanmıştır. Ruhsatı çıkmış ve 
çoğaltılmış projeler ekleriyle birlikte onaylanmıştır. 

➢ 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu kapsamında Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği 45. 
Maddesine istinaden özel sektöre taahhütte bulunan yükleniciler (müteahhitler) için 
Belediyemizce iş deneyim belgeleri düzenlenmektedir. 2020 yılı içerisinde 120 adet iş deneyim 
belgesi düzenlenmiş olup 27.839,00 TL Tahakkuk edilmiştir. 
 

1.9.4.Makine ve Asansör Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
Makine ve Asansör Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 2019 Yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 71’de 

verilmiştir. 

Tablo 71. Makine ve Asansör Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 

 

MAKİNE VE ASANSÖR SERVİSİ 
 2019 2020 
Tesisat projesi (sıhhi, ısıtma, yalıtım, havalandırma) 203 Adet 335 Adet 
Asansör Projesi 281 Adet 376 Adet 
Asansör Tescilleri 210 Adet 209 Adet 
Yıllık periyodik kontrol çerçevesinde muayene 
edilen asansörler 2018 Adet 1873 Adet 

Kırmızı, sarı ve tutanak tutulmuş adreslere yapılan 
kontroller 110 Adet 115 Adet 

Mühürlenen Asansörler 78 Adet 55 Adet 
Asansör Avan Tahakkuk Miktarı 15.960,00 TL 50.750,00 TL 
Asansör Uygulama ve Çatı Vizesi Tahakkuk Miktarı 95.670,00 TL 157.700,00 TL 
İlgili idare payı Tahakkuku Miktarı 68.290,41 TL 65.446,20 TL 
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Tablo-71’de görüldüğü gibi 

➢ 2020 yılı içerisinde 335 yapının tesisat (sıhhi, ısıtma, yalıtım, havalandırma) projeleri kontrol 
edilmiştir. Bunların 177 tanesi ilk kontrol, 158 tanesi 2, 3 veya 4’üncü kontroldür. 

➢ 2020 yılı içerisinde toplam 376 adet asansör projesi onaylanmıştır. Bu projelerden 209 tanesi 
uygulama projesi, 167 tanesi avan projedir. 2020 yılı içerisinde 209 adet asansör tescil 
edilmiştir. Yıllık periyodik kontrol çerçevesinde muayene edilen asansör sayısı 1873’dir. 
Periyodik kontrol çerçevesinde 115 adet kırmızı, sarı ve tutanak tutulmuş adreslere gidilmiştir. 
55 adet mühürleme tutanağı düzenlenmiştir. 50.750,00 TL avan proje, 157.700,00 TL asansör 
uygulama ve çatı vizesi tahakkuku yapılmıştır.  

➢ 2020 yılında 65.446,20 TL ilgili idare payı hesap edilmiş ve tahakkuku yapılmıştır.  
 
1.9.5. Kaçak İnşaat Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Kaçak İnşaat Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 2019 Yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 72 ve 73’te verilmiştir. 

Tablo 72. Kaçak İnşaat Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri (Yıkılan Yapılar) 

YILLAR 

YIKIM CEZASI 
VERİLEN YAPI 

SAYISI 
(Adet) 

YIKILAN YAPI 
SAYISI 
(Adet) 

ORAN 
(%) 

PARA CEZASI 
VERİLEN YAPI 

SAYISI 
(Adet) 

TOPLAM 
CEZA 

MİKTARI 
(TL) 

TAHSİL 
EDİLEN 
MİKTAR 

(TL) 

ORAN 
(%) 

2019 10 4 40 4 32.277,2 0,00 0 
2020 51 7 13,7 47 513.707,83 67.920 13,4 
TOPLAM 61 11 17,3 51 538.882 67.920 12,6 

 

Tablo 73. Kaçak İnşaat Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri (Yapı Tatil Zaptı) 

YILLAR 
YAPI TATIL 

ZAPTI  
(Adet) 

ENCÜMENE 
İNTIKAL 

EDENLER 
(Adet) 

YIKIM CEZASI 
VERILENLER 

(Adet) 

YIKILAN YAPI 
SAYISI 
(Adet) 

RUHSATLANDIRI
LAN YAPI SAYISI 

(Adet) 

2019  10 4 4 4 4 
2020 51 47 47 6 7 
TOPLAM  61 51 51 10 11 
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Tablo 72 ve 73’te görüldüğü gibi; 

➢ 01.01.2020 VE 31.12.2020 tarihleri arasında 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 32. Maddesi gereğince 
toplam 51 adet Kaçak inşaata Yapı Tatil Zaptı düzenlenmiştir. 

• Bunlardan 7 adeti süresi içerisinde ruhsat almıştır. 
• 7 adeti verilen bir aylık yasal sürede kaldırmışlardır. 
• 47 adeti Encümenimize girmiş ve Encümen kararı verilmiştir. 
• 21 adeti hakkında da Kanuni çerçevede yasal süreç devam etmektedir. 

➢ 3194 Sayılı İmar Kanunu’nun 42. Maddesine istinaden Belediye Encümen kararı gereği 
513.707,83TL para cezası tahakkuk ettirilmiştir. 

Tablo 74. Kaçak İnşaat Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 

Yıllar 
Yıkım 

Formu 
(Adet) 

Çatı 
Tamiratı 
dilekçesi 

(Adet) 

Şikayet 
dilekçesi 

(Adet) 

Çözüm 
Masası 
Şikayet 

dilekçesi 
(Adet) 

Cimer 
Şikayet 

dilekçesi 
(Adet) 

Whatsapp 
Şikayet 
(Adet) 

Resmi 
Kurum 

İhbarları 
(Adet) 

Resmi 
Müracaatlar 

(Adet) 

2019  130 198 67 35 30 130 45 185 
2020  475 235 73 40 50 45 30 130 

 

            Tablo-74’de görüldüğü gibi; 

➢ 2020 yılında Kentsel dönüşüm Uygulamalarından dolayı yıkım formu düzenlenmesi sayısı 
artmıştır. Servisimize şahısların müracaatları üzerine 475 adet eski binalara yerine yenisi 
yapılması için yıkım formu düzenlenerek Fenni mesullerin gözetimi altında yıkımlarına izin 
verilmiştir. Servisimize 308 adet dilekçe ile şahıs müracaatları yapılmış, 

• Bunların 235 çatı tamiratları ile ilgili dilekçe olup; yerinde gerekli incelemeler yapılıp 
mevzuat gereği değerlendirilerek sonuçlandırılmıştır. (izin verilmiştir.) 

• Diğer 73 adet dilekçe ise şikâyet başvuruları olduğundan şahısların isimleri saklı 
kalmak kaydı ile yerinde değerlendirme yapılarak gerekli cevaplar verilmiştir. 

• Ayrıca Çözüm masasından 40 adet şikâyet başvuruları olduğundan yerinde yasal 
mevzuat içerisinde değerlendirme yapılarak gerekli cevaplar verilmiştir. 

• CİMER’den 50 adet şikâyet başvuruları olduğundan yerinde İmar mevzuatı gereği 
gerekli değerlendirme yapılarak cevaplar verilmiştir. 
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• Bununla birlikte WHATSAPP uygulaması üzerinden 45 adet şikâyet başvurusu olup; 
yerinde İmar mevzuat gereği gerekli değerlendirmeler yapılarak, başvuru sahiplerine 
gerekli bilgi verilmiştir. 

➢ Servisimize 30 adet resmî kurumlardan ihbar bildirimleri yapılmış olup ivedilikle ve 
zamanında değerlendirilerek gerekli cevaplar yazılmıştır. 

➢ Servisimize 130 adet resmi müracaat yapılmış olup cevaplanması gerekenlerin cevapları 
zamanında ivedilikle değerlendirilerek cevaplanmıştır. 

➢ Servisimize Başkanlıktan, Valilikten, Müdürlüğümüzden şahıslardan ve telefon ile ihbar 
bildirimleri gelmiş olup yerinde kontroller neticesinde İmar mevzuatı gereği gerekli 
değerlendirmeler yapılarak müdahaleler yapılmıştır. 

➢ İlimizde 40 mahalle, 1 Ilıca kaplıcaları, 25 köy Belediyemiz mücavir alan içinde olduğundan 
toplam 66 adet meskûn alanda her hafta kaçak inşaat taraması yapılmıştır. Kaçak 
yapılaşmalar ile sıkı takibimiz, İmar Kanunu’nun 42. Maddesindeki cezaların kademeli 
şekilde yüksek tutarlarda olması, Türk Ceza Kanunu’nun 184. Maddesi gereği, elektrik, su, 
doğalgaz vb. abone işlemlerinin ruhsatsız olan meskenlere verilmemesi kaçak 
yapılaşmaların azalmasına sebep olmuştur.  

➢ Bununla birlikte 06.06.2018 tarih 30443 sayılı Resmî Gazetede yayınlanarak yürürlüğe 
giren Yapı Kayıt Belgesi verilmesine ilişkin Usul ve Esaslar kapsamında ilimizdeki birçok 
yapı İmar Barışından yararlanarak, elektrik, su, doğalgaz vb. aboneliklerden, kat irtifakı, kat 
mülkiyeti vb. haklardan yararlanma imkanına sahip olmuştur. 

1.9.6. Yapı Ruhsatı Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Yapı ruhsat servisine havale olan tüm resmi, özel yazı ve dilekçeler cevaplanmış, yapı 
talepleri encümene iletilmiş, Meclis Kararı gerektiren konuların Meclise intikali sağlanmış, 
K.K.T.V.K Kuruluna havale edilmek üzere gelen dosyalar incelenerek Müze Müdürlüğü'ne 
bildirilmiş, itfaiye görüş yazısı, tapu kaydı yazısı, yangın vanası yazıları yazılmıştır. 

➢ Ruhsat almış olan inşaatların tabelalarının yazılması ve fenni mesuller tarafından temin 
edilmesi sağlanmıştır. Subasman seviyelerini belirlemek üzere inşaatın yapılacağı yerlere 
çap servisi ile gidilerek uygun kot tayin edilmiştir. 

➢ Fenni mesul tarafından evrakları tamamlanan dosyaların içlerindeki projeleri mimari-
statik açıdan kontrol edilerek, doğan harç, emanet ve ücretlerin tahakkuk ettirilmesi 
sonucunda inşaatın ruhsata bağlanması sağlanmıştır. 

➢ Fenni mesul tarafından evrakları tamamlanan yıkım formu için hazırlanan dosyaların 
kontrolü yapılarak 475 adet yıkım formu düzenlenmiştir. 
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➢ Her ay düzenli olarak Sosyal Güvenlik Kurumuna, meslek odalarına, muhtarlıklara ruhsat 
ve yıkım formlarının listeleri bildirilmiş, ruhsat alan inşaatların bilgisayar ortamında 
düzenlenerek ruhsat arşivinin oluşması sağlanmıştır. 

➢ Kat irtifakı ve kat mülkiyeti projelerinin tasdikleri yapıldı, gerektiğinde yerlerine gidilerek 
kontrolleri yapılmış, fenni mesul ve sürveyan dosyalarının karteksleri yönetmeliklere 
uygun olarak tutulmuştur. 2020 yılında verilen ruhsat sayıları, harçlar ve ücretler 2019 Yılı 
ile kıyaslamalı olarak Tablo 75-76’da verilmiştir. 

 
Tablo 75. 2019-2020 Yılları Verilen Ruhsat Sayıları 

 2019 YILI (Adet) 2020 YILI (Adet) 
YENİ YAPI 132 275 
TADİLAT 66 62 
YENİLEME-YENİDEN 27 22 
KAT İLAVESİ VE EK BİNA 4 4 
MUVAKKAT - 1 
RESTORASYON - 6 
GÜÇLENDİRME 1 3 
İPTAL 4 3 
İSİM DEĞİŞİKLİĞİ 106 83 
TOPLAM 340 459 

 

Tablo 76. 2019-2020 Yıllar Yapı Kontrol Müdürlüğü Harçlar ve Ücretler 
  2019 YILI (TL) 2020 YILI (TL) 
HARÇLAR, İMAR BİNA İNŞAAT HARCI 561,466.89 1,569,177.43 
PLAN PROJE TASTİK HARCI 41,217.17 65,750.89 
TOPRAK HAFRİYAT HARCI 32,153.35 52,565.59 
TABELA ÜCRETLERİ 1,960.00 815.00 
FENNİ MESUL ÜCRETLERİ 13,010.00 13,911.00 
OTOPARK EMANETİ 1,191,439.50 2,043,665.63 
YERİNDE İNCELEME ÜCRETİ 2090.00 85,951.27 
TOPLAM 1,843,336.91 3,831,836.81 

 

1.9.7. Kalem Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Müdürlüğümüze 2020 yılı içinde 6114 adet resmi evrak ve vatandaş müracaatı intikal etmiş 
olup söz konusu müracaatlara işlem yapılmak üzere ilgili servislere dağıtımı yapılmıştır. 
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➢ Yapılan müracaatların 59 adedi Belediye Meclisi'ne, 75 adedi Belediye Encümeni'ne geri kalan 
5980 adet evrak resmî kurumlar ve şahıslar olmak üzere gerekli olan yazışmalar yapılmıştır. 60 
adet WHATSAPP şikâyeti değerlendirilip sonuçlandırılmıştır. 53 adet çözüm masası, 13 adet 
bilgi edinme, 4 adet kurumsal mailden gelen talep ve şikayetlere cevap verilmiştir. 

➢ Ayrıca servisimizde telefon santrali, fotokopi hizmetleri, çalışan personelin izin ve istirahat 
işlemleri ve puantajları yapılmıştır. Müdürlüğümüzün yıl içindeki ihtiyaç pusulası 
hazırlanmıştır.  

 
1.9.8.Arşiv Servisi 2020 Yılı Faaliyet Raporu 

➢ Ruhsat Servisinde ruhsatı alınmış olan dosyalar arşiv düzenine göre yerlerine kaldırılmış olup 
Yapı denetim servisinin hazırlamış olduğu hakediş dosyaları ve Yapı Kontrol Müdürlüğü 
servislerine ait yıllık çalışma evrak ve klasörleri arşive yerleştirilmiştir. 
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1.10. MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Mali Hizmetler Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 77’de verilmiştir. 

Tablo 77. Mali Hizmetler Müdürlüğü Personel Bilgileri 

STATÜ SAYI 

MEMUR 40 

KADROLU İŞÇİ 2 

BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 24 

TOPLAM 66 
 
1.10.1. Muhasebe Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
➢ Müdürlüğümüz Muhasebe Servisi tarafından, 2020 yılı içinde 33.497 adet yevmiyeden oluşan 

muhasebe işlem fişi ve ödeme emri evrakının, Ön Mali Kontrol Servisi tarafından ön mali 
kontrol işlemleri yapılarak kesinleştirilmesinden sonra; Belediyemizin tüm firma ve kişilerle 
Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol 
Kanunu çerçevesinde çalışmalar yapılarak, nakit durumuna göre ödemeleri 
gerçekleştirilmiştir. Tüm resmi borçların takibi yapılarak ödenmesi sağlanmıştır. 

➢ Firma ve kişilerden gelen mutabakat yazıları cevaplanmış, talep edilen Mahsup Alındısı 
Belgeleri tanzim edilerek ilgili firma ve kişilere verilmiştir.   

➢ Yıl içinde gelirler ve banka kayıtları takip edilerek muhasebeleştirilmiş, aylık vergi 
beyannameleri ve SGK bildirimleri hazırlanarak internet ortamında gönderilmiş ve günü 
geldiğinde tahakkuk edilmiş borçlar ilgili kurumlara ödenmiştir.  

➢ İç ve dış kaynak kredilerinin takibi ile dönem başı kayıtları ve dönem sonu kayıtları yapılmıştır. 
Zafer Kalkınma Ajansı ile iş birliği içinde yürütülen projelerin işlemleri yapılarak, mali işlemlerin 
proje şartlarına uygun yürütülmesi sağlanmıştır. 

➢ Mali Raporlar sunum haline getirilmiştir. Dönem sonu muhasebe kapanış işlemleri yapılarak 
Kesin Mizan ile Dönem Başı Açılış Bilançosu hazırlanmıştır. Kurumun yüklendiği borçlanmalara 
ilişkin ödemelerin takibi yapılmıştır.  

➢ Muhasebede tutulan tüm hesaplar, Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemine (KBS) üçer 
aylık dönemler halinde ayrıntılı olarak bildirilmiştir.  

➢ Kütahya Belediyesinin personel ödemeleri, istimlak ödemeleri, adli kararlar gereği yapılan 
ödemeler, elektrik, telefon vb. ödemeleri, avans ve kredi ödemeleri ile Belediyemizin 
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giderlerine ilişkin her türlü kesinti ve vergi ödemeleri yasal süresinde ilgili kişilere ve 
kurumlara yapılmıştır. Harcama birimleri tarafından hazırlanan Ödeme Emirleri ve Muhasebe 
Fişlerine yevmiye numarası verilerek muhasebeleşmesi sağlanmıştır. 

 
1.10.2. Ön Mali Kontrol Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
➢ İdarelerin gelir, gider, varlık ve yükümlülüklerine ilişkin malî karar ve işlemlerinin;  

İdarenin bütçesi, bütçe tertibi, kullanılabilir ödenek tutarı,  
• Harcama programı, finansman programı,  
• Merkezi yönetim bütçe kanunu ve diğer malî mevzuat hükümlerine uygunluğu,  
• Kaynakların etkili, ekonomik verimli bir şekilde kullanılması yönlerinden kontroller 

yapılmıştır. 
➢ 2020 yılı içerisinde 7.818 adet Ödeme Emri Belgesine Ön Mali Kontrol işlemleri yapılmıştır. 
➢ Ön mali kontrol sonucunda uygun görüş verilip verilmemesi danışma ve önleyici niteliği 

haiz olup, mali karar ve işlemlerin harcama yetkilisi tarafından uygulanmasında bağlayıcı 
değildir. Ön mali kontrol sonucunda uygun görüş verilmiş olması harcama yetkilisi ve 
gerçekleştirme görevlisinin sorumluluğunu ortadan kaldırmaz. 
 

1.10.3. Evrak Kayıt Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
➢ Evrak Kayıt Birimi; Kurum İçi ve Kurum Dışı yazışmalarda evrakların çabuk, verimli, güvenli, 

gizlilik ilkesine uyarak, dağıtımının tek elden, evrak kayıt numarası vererek ilgili yerlere 
zamanında ulaşmasını sağlamakla görevlidir. Müdürlüğümüze 2020 yılında kurum içi ve 
kurum dışından gelen evrak sayısı 6160 adettir. Müdürlüğümüzün 2020 yılında kurum içi 
ve dışına yolladığı evrak sayısı ise 6194 adettir. 
 

1.10.4. Bordro Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
➢ Bilgisayar sistemi yardımıyla fazla mesai, maaş kesintisi, ikramiye vb. durumlar için ödeme 

miktarları belirlenmiştir. 
➢ Gerektiğinde ödemeler için Üst Yönetimden onay alınmıştır. 
➢ Ödeme talimatları hazırlanmış veya maaş çeklerini dağıtılmıştır. 
➢ Personel maaş ödeme işlemleri kayıt altına alınmıştır. 
➢ Tüm bordro işlemlerinin doğru ve zamanında işlenmesini sağlamak için iş akışı 

yönetilmiştir. 
➢ Çalışanlar ve yönetim birimi tarafından maaş bordrosu ile ilgili yöneltilen sorulara cevap 

verilmiştir. 
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➢ Üst Yönetim ve sorumlulara sunulmak üzere rapor hazırlanmıştır. 
 
1.10.5. Arşiv Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Düzenlenen evraklar asıl ve fotokopi olmak üzere ikiye ayırıp ilgili dosyalarda 
arşivlenmiştir. 

➢ Müdürlüğe bağlı alt birimlerin kırtasiye malzeme ihtiyaçları temin edilip eksikleri 
listelenmiştir. 

➢ İlgili kanunlar gereği belirli süre muhafaza edilmesi gereken evraklar muhafaza edilmiştir. 
 
1.10.6. İcra Takip Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

2020 yılında İcra Servisimiz tarafından 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü 
Hakkında Kanun gereğince; 

➢ Alacaklarımız tahsil edilerek 13 araç ve 38 tapu haczi kaldırılmıştır. 
➢ Alacaklarımız için 9 araç haczi uygulanmıştır. 
➢ Alacaklarımız için 7 tapu haczi uygulanmıştır. 
➢ Alacaklarımıza karşılık 1.599.486,88 TL tutarında, 54 adet taahhüt alınmıştır. 
➢ 7.240.816,43 TL tutarında 3.401 adet Ödeme Emri gönderilmiştir. Ödeme Emri çekilen 

tutardan 2.499.546,18 TL tahsilat yapılmıştır. 
➢ 325 adet icra satışına tellal olarak gidilmiş ve 543.091,20 TL gelir elde edilmiştir. 

 
1.10.7.Gelir Tahakkuk, Takip İlan ve Reklam Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Genel Tahakkuk, İlan ve Reklam Vergi Servisimiz tarafından; 2020 yılı itibari ile 171.600,00 
TL Haberleşme Vergisi, 8.225.202,04 TL Elektrik ve Havagazı Tüketim Vergisi, 60.615,99 TL 
Eğlence Vergisi, 159.017,13 TL Yangın Sigorta Vergisi, 1.316.389,47 TL İşgal Harcı, 543.091,20 
TL Tellallık Harcı, 54.430.674,07 TL Taşınmaz Satışı, 304.440.734,25 TL Genel Tahakkuk, 
2.051.232,89 TL İlan ve Reklam Vergisi tahakkuk işlemi yapılmıştır.  

➢ 309 Adet İlan ve Reklam Vergisi mükellef dilekçesine düzeltme işlemi yapılmıştır.  
➢ 321 Adet mükellefe İlan ve Reklam Vergisi beyan kontrolü yapılmıştır. 

 
1.10.8.Emlak Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Vatandaşın talebi ile emlak beyan alımı ve veraset işlemleri için intikal işlemleri yapılmıştır.  
➢ Tapuya satış işlemleri için rayiç bedel belirleme ile ilgili işlemler yapılmıştır. 
➢ Resmî kurumların talebi üzerine rayiç değer fiyatı belirlenmiş ve bildirilmiştir. 2020 yılı 

faaliyetleri Tablo 78’de verilmiştir. 
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Tablo 78. Mali Hizmetler Müdürlüğü Emlak Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ EMLAK SERVİSİ 2020 YILI FAALİYETLERİ 
Bina Beyanı 17998 adet 
Arsa Beyanı 10440 adet  
Arazi Beyanı 19741 adet 
Çevre Temizlik Vergisi Beyanı 436 adet 
Yeni Sicil Açılışı 4231 adet 

 
1.10.9.Tahsilat Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri  
2020 yılı içerisinde vatandaşlarımıza hizmet kolaylığı ve alternatif ödeme imkânı sağlayarak 
tahsilat işlemleri yapılmıştır. 2020 yılı içinde;  

➢ İşletme İştirakler Müdürlüğü 12.093 adet işlem, 
➢ KİOSK cihazlarından 168.058 adet işlem,  
➢ İnternet Veznelerinden 182.718 adet işlem,  
➢ Online Banka Veznelerinden 136.838 adet işlem,  
➢ Otogar veznelerinden 185.714 adet işlem,  
➢ Banka veznesinde 32.060 adet işlem,  
➢ Kentsel Dönüşüm veznesinde 3.135 adet işlem,  
➢ Belediye Tahsilat veznelerinden 879.810 adet işlem, 
➢ Mahsup veznesi tahsilat, 7.151 adet işlem gerçekleştirilmiş olup 409.952.191,47 TL net 

tahsilat yapılmıştır. 
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1.11.İŞLETME VE İŞTİRAKLER MÜDÜRLÜĞÜ 
 

İşletme ve İştirakler Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 79’da verilmiştir. 

Tablo 79. İşletme ve İştirakler Müdürlüğü Personel Bilgileri 

STATÜ SAYI 
MEMUR  5 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 104 
TOPLAM 110 

 

1.11.1.Restoranlar  

Sosyal Tesisler Restoran, Çamlıca Restoran, Döner Restoran ve Hisar Kır Kahvesi saat 
08.00’dan 00.00 ‘a kadar hizmet vermekte olup, yaz aylarında çalışma saatlerimiz gece 02.00 ‘a 
kadar devam etmektedir.  

2020 yılında Çamlıca Restoran iç mekân ve çevre düzenlemesi yapılarak açık alan 
kapasitesi genişletilmiş, iç mekandaki düzenlemeler ile ferah bir alan oluşturulmuştur. Hisar Kır 
Kahvesi iç mekân ve çevre düzenlemesi yapılmış, iç mekânda otantik masa, sandalye kullanılmıştır. 
Ayrıca kumda kahve hizmeti verilmeye başlanmıştır. Bengisu Sosyal Tesislerinde açık alan 
düzenlemesi yapılmış, masa-sandalye konsepti değiştirilmiştir. 

Restoranlarımız haftanın her günü kahvaltı, tabldot, ızgara çeşitleri, pide çeşitleri, tatlı 
çeşitleri ve sıcak-soğuk içeceklerle hizmet vermektedir. Pandemi sebebiyle yaklaşık 4 ay kapalı 
olmasına rağmen normalleşme sürecinde taleplerin artması sebebiyle 2019 rakamlarına 
yaklaşılmıştır. 2019-2020 yıllarında restoranlara gelen misafir sayıları Tablo 80’de ve Restoranlara 
ait görseller Resim 53-55’te verilmiştir. 
   

Tablo 80. Restoranlara Gelen Misafir Sayıları 

TESİS ADLARI 
RESTORANLAR 

2019 YILI  2020 YILI 
BENGİSU SOSYAL TESİSLER 125.787 135.178 
ÇAMLICA RESTORAN 20.012 26.352 
DÖNER RESTORAN 35.383 27.393 
HİSAR KIR KAHVESİ 184.527 176.464 
TOPLAM 365.709 365.387 
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SONRASI ÖNCESİ 

SONRASI 

SONRASI 

ÖNCESİ 

ÖNCESİ 

Resim 53. Çamlıca Restoran 
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SONRASI ÖNCESİ 

SONRASI ÖNCESİ 

Resim 54. Hisar Kır Kahvesi 

 

Resim 55. Bengisu Sosyal Tesisleri 

SONRASI ÖNCESİ 

ÖNCESİ SONRASI 
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1.11.2.Spor Salonları  
30 Ağustos, Atakent, Akkent olmak üzere 3 adet spor merkezi bulunmaktadır. Yıl içerisinde spor 
salonlarımız kamu binası havası veren renkler yerine daha canlı renklere boyanmıştır. 
Salonlarımızda bulunan duş perdeleri yerine duşa kabin sistemi yapılmıştır. Pandemi sebebiyle 
spor salonlarımız üç ay kapalı kalmıştır. 2019 yılında toplam 3130 üye kaydını yaptırmış iken 2020 
yılında toplam 1718 üye kayıt yaptırmıştır.  Spor salonlarımıza ait görseller Resim 56’da ve üyelik 
yaptıran kişi sayısı Tablo 81’de verilmiştir.  
 

Tablo 81. Spor Salonları Üye Bilgileri 

SALON ADI 2019 2020 
AKKENT 663 367 
30 AĞUSTOS 1764 961 
ATAKENT  703 390 
TOPLAM 3130 1718 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.11.3.Misafirhaneler 
Şehir merkezinde bulunan 2 nolu misafirhanelerimiz konaklama hizmeti vermektedir. 

Toplam 59 yatak kapasitesi bulunmaktadır. 2020 yılında Misafirhanemizin dış duvar bakım 
onarımları yapılmıştır. 

Resim 56. Spor Salonları 
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2019 yılında misafirhanelerimizde toplam konaklama sayısı 6099 iken 2020 yılında 3165 
kişi konaklamıştır. Misafirhanelerimize ait görseller Resim 57’de ve konaklayan kişi sayısı Tablo 
82’de verilmiştir. 

Tablo 82. Misafirhane Konaklama Bilgileri 

AYLAR 
KONAKLAYAN SAYISI 

2019 YILI 2020 YILI 
Ocak 339 314 
Şubat 352 553 
Mart 412 132 
Nisan 422 223 
Mayıs 448 438 
Haziran 506 171 
Temmuz 600 251 
Ağustos 653 292 
Eylül 775 276 
Ekim 818 342 
Kasım 431 116 
Aralık 343 57 

TOPLAM 6.099 3.165 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.11.4. Çamlıca Tabiat Parkı  
Çamlıca Tabiat Parkında 1 adet Kır Lokantası, 10 adet Orman Köşkü, 1 adet Nizamiye girişi 

ile piknik alanları mevcuttur. 2019 yılında Orman köşklerimizde 1655 vatandaşımız konaklamışken 
2020 yılında toplam 3.520 vatandaşımız konaklamıştır. Çamlıca Tabiat Parkını kullanmak için 2019 
yılında 53.483 kişi giriş yapmış iken 2020 yılında toplam 55.397 vatandaşımız giriş yapmıştır. Orman 
Köşkleri ve Çamlıca Tabiat Parkımıza ait görseller Resim 58’de, giriş yapan ve konaklayan kişi sayısı 
Tablo 83’de verilmiştir. 

 

ÖNCESİ SONRASI 

Resim 57. Misafirhane 
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 Tablo 83. Çamlıca Tabiat Parkı ve Orman Köşkleri Bilgileri 

AYLIK VERİLER 

AYLAR 
2019 2020 

GİRİŞ YAPAN KİŞİ 
SAYISI 

KONAKLAYAN KİŞİ 
SAYISI 

GİRİŞ YAPAN KİŞİ 
SAYISI 

KONAKLAYAN KİŞİ 
SAYISI 

OCAK 987 X 2.512 X 
ŞUBAT 1.218 X 1.425 X 
MART 2.863 X 2.853 X 
NİSAN 3493 X X X 
MAYIS 3.894 60 X X 
HAZİRAN 5.468 320 7.800 655 
TEMMUZ 13.165 384 12.700 793 
AĞUSTOS 11.473 571 12.336 749 
EYLÜL 6.562 202 8.154 662 
EKİM 2.289 74 6.536 661 
KASIM 1.520 44 757 X 
ARALIK 551 X 324 X 
TOPLAM 53.483 1.655 55.397 3.520 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Resim 58. Çamlıca Tabiat Parkı ve Orman Köşkleri 
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1.11.5.Sosyo-Kültür Merkezleri / Sosyal Tesisler Düğün Salonu 
 2019 yılında Sosyal Tesisler Düğün Salonunda 118 adet, Sosyo-Kültür Merkezlerinde 177 olmak 
üzere toplam 295 düğün, nişan, kına, mevlit vb. organizasyon; 2020 yılında ise pandemi nedeniyle 
organizasyonlar yapılamadığından Sosyal Tesisler Düğün Salonunda 11 adet, Sosyo-Kültür 
Merkezlerinde 16 organizasyona ev sahipliği yapılmıştır. Sosyal Tesisler Düğün Salonuna ait 
görseller Resim 59’da ve organizasyon sayıları Tablo 84’te verilmiştir. 
 

Tablo 84. Sosyo Kültür Merkezleri / Sosyal Tesisler Düğün Salonu Bilgileri 

SOSYO KÜLTÜR MERKEZLERİ ORGANİZASYON VERİLERİ 

AYLAR 
2019 2020 

DÜĞÜN SALONU 
SOSYO KÜLTÜR 

MERKEZLERİ DÜĞÜN SALONU 
SOSYO KÜLTÜR 

MERKEZLERİ 
OCAK 4 4 4 4 
ŞUBAT 2 4 3 3 
MART 3 8 2 3 
NİSAN 9 19 X X 
MAYIS X 3 X X 
HAZİRAN 16 26 X X 
TEMMUZ 24 16 X 5 
AĞUSTOS 20 31 X X 
EYLÜL 17 20 X X 
EKİM 12 22 2 X 
KASIM 11 20 X 1 
ARALIK X 4 X X 

TOPLAM 118 177 11 16 
 

 

 

 

 

 

 

Resim 59. Sosyal Tesisler Düğün Salonu 
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1.11.6.Sera El Sanatları Satış Noktası 

Sera A.V.M. de bulunan El Sanatları Satış Merkezimizde, Belediyemiz kurslarında üretilen el 
işçiliği takıların ve Hekim Sinan Tıbbi Bitkiler Merkezimizde üretilen bitki çayları, sabunlar ve 
kolonyaların satışı yapılmaktadır. Sera AVM Satış Noktasına ait görseller Resim 60’da verilmiştir. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

1.11.7.Devlet Hatun Hanımlar Lokali   

Devlet Hatun Hanımlar Lokali 2019 yılı mart ayında faaliyete başlamış olup, faaliyetlerini 
2020 yılında da devam ettirmiştir.2019 yılında 552 üye kayıt yaptırmış iken 2020 yılında 472 üye 
kayıt yaptırmıştır.  

Hanımlar Lokaline üye hanımlar;  

➢ Aerobik,  
➢ Fitness,  
➢ Yüzme Havuzu,  
➢ Şok Havuzu,  
➢ Sauna,  
➢ Türk Hamamı,  
➢ Kuaför ve Güzellik Salonu,  
➢ Kreş,  
➢ El Sanatları Kursları,  
➢ Konferans-Toplantı Salonu,  
➢ Kafeterya ve Mescidimizden faydalanmaktadır. Devlet Hatun Hanımlar Lokaline ait 

görseller Resim 61’de ve üye yaptıran kişi bilgileri Tablo 85’te verilmiştir. 

Resim 60. Sera AVM El sanatları satış noktası 
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Tablo 85. Devlet Hatun Hanımlar Lokali Üye Bilgileri 

AYLAR 
HANIMLAR LOKALİ ÜYE SAYISI 

2019 YILI 2020 YILI 
Ocak X 57 
Şubat X 78 
Mart X 159 
Nisan 201 Pandemi Nedeniyle Kapalı 
Mayıs 40 Pandemi Nedeniyle Kapalı 

Haziran 87 10 
Temmuz 132 42 
Ağustos 40 43 

Eylül 52 35 
Ekim X 29 

Kasım X 8 
Aralık X 13 

TOPLAM 552 474 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.11.8.Sosyal Tesisler Öğrenci ve Halk Çamaşırhanesi 
Çamaşırhanemizde, öğrencilere ve vatandaşlarımıza piyasa fiyatının altında çamaşır yıkama, 

kurulama ve ütüleme hizmeti verilmiştir. 
 
 
 
 
 

Resim 61. Devlet Hatun Hanımlar Lokali Üye Bilgileri 
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1.11.9.Hekim Sinan Tıbbı Bitkiler Merkezi 
Hekim Sinan Tıbbi Bitkiler Merkezimizde; bitki çayları, sabun, kolonya çeşitlerinin özü 

bitkiler yetiştirilmekte olup, bu hammaddeler ile üretilen ürünlerin satışı yapılmaktadır. Hekim 
Sinan Tıbbı Bitkiler Merkezine ait görseller Resim 62’de verilmiştir. 
 

 
1.11.10.Güneş Enerji Santralleri (GES) 

Şehzadeler ve Evliya Çelebi Güneş Enerji Santrallerimizde üretilen elektrik OEDAŞ’a satışı 
gerçekleştirilmekte ve periyodik bakımları işletmemiz tarafından yapılmaktadır. Şehzadeler Güneş 
Enerji santrallerimizde yıllık üretilen elektrik toplam 489.969 kW iken Evliya Çelebi Güneş Enerji 
santrallerimizde yıllık üretilen elektrik toplam 563.653 kW’tır. Güneş Enerji Santralleri üretim 
bilgileri Tablo 86’da verilmiştir. 

Tablo 86. Güneş Enerji Santralleri Üretim Bilgileri 

ENERJİ SANTRALLERİ 2019 2020 
ŞEHZADELER GES 465.801 kW 489.969 kW 
EVLİYA ÇELEBİ GES X 563.653 kW 

 

1.11.11. Kütahya İş Geliştirme Merkezi (İŞGEM) 
 
KİŞGEM ‘de biri eski diğeri yeni olmak üzere 2 adet binamız mevcuttur.  39 işliğin 34’ü girişimciler 
tarafından kullanılmakta olup, doluluk oranı %87 ‘dir. KİŞGEM’ in kuruluş amacı; iş fikri olan 
girişimcilerin ticari faaliyete başlamasına ve bu ticari faaliyeti sürekli hale getirmesi için KOSGEB 
desteği almasına yardımcı olmaktır. Bu tür işletmelerin devlet katkısı alması için izleyeceği 
prosedürler, kısa, orta ve uzun vadeli hedefleri, vizyon- misyon belirlemeleri, maliyet tabloları 
hazırlanarak satış için öngörüde bulunmaları, ihtiyaç olan makine parkurunun araştırılıp alım 

Resim 62. Hekim Sinan Tıbbi Bitkiler Merkezi 
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konusunda iletişime geçmeleri, kısaca genel iş planı hazırlamada personelimiz yönlendirici 
olmaktadır. 2020 yılında 15 girişimcimiz bulunmakta olup 48 vatandaşımıza istihdam sağlanmıştır. 
İş Geliştirme Merkezi görseli Resim 63’te verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.11.12. Şirketler 
T.C. Kütahya Belediyesi’nin ortak olduğu Şirketler ve Hisse Oranları Tablo 87’de verilmiştir. 

Tablo 87. Belediyenin Hissedarı Olduğu Şirketlerdeki Sermaye Pay Oranları ve Tutarları 

 

 

 

Belediyenin Hissedarı Olduğu Şirketlerdeki Sermaye Pay Oranları ve Tutarları 
SIRA 
NO 

ŞİRKET ADI TOPLAM HİSSE HİSSE TUTARI HİSSE 
ORANI 

1 BELDE A.Ş. 5.500.000,00 5.091.953,00 92,58% 
2 SİMPAŞ A.Ş. 10.000.000,00 8.897.068,00 88,97% 

3 
YONCALI DÜBECİK KAPLICALARI 
A.Ş. 100.000,00 33.987,00 33,99% 

4 ÇİNİGAZ A.Ş. 57.000.000,00 5.700.000,00 10,00% 

5 TASARIM TEKNOKENT 
YÖNETİCİLERİ A.Ş. 

1.250.000,00 237.500,00 19,00% 

6 
KÜTAHYA BELEDİYESİ ÖZEL 
GÜVENLİK VE PERSONEL A.Ş. 100.000,00 100.000,00 100,00% 

TOPLAM SERMAYE 73.950.000,00 20.060.508,00 - 

Resim 63. İş Geliştirme Merkezi 
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Tablo 87’de görüldüğü gibi; 
Kütahya Belediyesinin sermayesinin %10-%50’sine sahip olduğu şirketler Çinigaz AŞ, 

Tasarım Teknokent Yöneticileri AŞ, Yoncalı Dübecik Kaplıcaları AŞ’dir. Sermayesinin %50’sinden 
fazlasına sahip olduğu şirketler ise Belde AŞ, Simpaş AŞ, Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve 
Personel AŞ’dir. Sermayesinin %50’sinden fazlasına sahip olduğu şirketlerin bilanço bilgileri Mali 
Bilgiler Bölümünde, Faaliyet Bilgileri ise Belediye Müdürlüklerinin faaliyetlerinden sonra 
verilmiştir. 

Ayrıca 2019 yılında Belediyemizin ortak olduğu şirketlerden SİMPAŞ’ a 3.500.000,00 TL ve 
BELDE A.Ş.’ ye 2.500.000,00 TL olmak üzere toplam 6.000.000,00 TL sermaye transferi yapılmıştır. 
2020 yılında ise ÖZEL GÜVENLİK VE PERSONEL A.Ş.’ ye 195.000,00 TL sermaye transferi yapılmıştır. 
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1.12.İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 
 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 88’de verilmiştir. 

Tablo 88. İmar ve Şehircilik Müdürlüğü Personel Bilgileri 

STATÜ SAYI 
MEMUR 14 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL   2 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 7 
TOPLAM 23 

 
 
1.12.1.Çap Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
Çap servisine ait 2019-2020 yıllarına ait göstergeler Tablo 89’da verilmiştir. 

Tablo 89. Çap Servisi Faaliyetleri 

  2019 (Adet) 2020 (Adet) 
Çap (İmar durum belgesi) 510 775 
Yapılan yazışmalar (İmar durum bilgisi) 436 480 
Plan örneği 402 470 
Şifahi bilgi 30 20 
Tahakkuk 550 775 

 

Tablo 89’da görüldüğü gibi; 

➢ 775 adet yeni yapılanma, ifraz, tevhit ve yola terk çapları düzenlenmiştir. 
➢ Mer'i İmar Planına göre imar çapları ve imar plan örnekleri mahallinde incelenerek 

hazırlanmıştır. 
➢ 480 adet Resmi Kurum ve Kuruluşlar, Belediye içi ve şahıslarla yazışmalar yapılmıştır. 
➢ 470 adet İmar Plan Örneği düzenlenmiştir. 
➢ Her gün imar durumunu öğrenmek üzere servisimize gelen ortalama 20 adet vatandaşa 

parselleri hakkında şifahi bilgiler verilmiştir. 
➢ 775 adet İmar Durum Belgesi (çap), su basman, imar plan örneği ücretleri kesilmiştir. 
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1.12.2. Planlama Servisi Faaliyetleri 

Planlama Servisi 2019-2020 yılları faaliyetleri Tablo 90’da verilmiştir. 

Tablo 90. Planlama Servisi 201-2020 yılları faaliyetleri 
 2019 2020 
Yazışmalar (Adet) 1204 1321 
İmar planı değişikliği (Adet) 105 110 
İmar planı ve revizyonu (Hektar) 225 - 

 
➢ Dumlupınar Üniversitesi Karşısı Kavşak Bölgesine ait 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 

Ölçekli Uygulama İmar Planları onaylanmış olup askı işlemleri tamamlanarak planlar 
yürürlüğe girmiştir (Harita-1 de gösterilmiştir). 

 
➢ Tavşanlı Yolu Çevresi 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planları 

onaylanmış olup askı işlemleri tamamlanarak planlar yürürlüğe girmiştir (Harita-2 de 
gösterilmiştir). 

 
➢ Bölcek Mahalle Yerleşik Alanı Çevresi 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 Ölçekli Uygulama 

İmar Planları onaylanmış olup; askı süresinde itirazlar bulunmaktadır (Harita-3 de 
gösterilmiştir). 

 
➢ Parmakören Mahallesi kuzeyi Villa Parselleri Bölgesi 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 

Ölçekli Uygulama İmar Planları onaylanmış olup askı işlemleri tamamlanarak planlar 
yürürlüğe girmiştir (Harita-4 de gösterilmiştir). 

 
➢ İnköy Mahallesi 5138 ve 5139 parsellerde 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 Ölçekli Uygulama 

İmar Planları onaylanmış olup askı işlemleri tamamlanarak planlar yürürlüğe girmiştir 
(Harita-5 de gösterilmiştir). 

 
➢ Siner Mahallesi Rekreasyon alanı 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar 

Planları onaylanmış olup askı işlemleri tamamlanarak planlar yürürlüğe girmiştir. (Harita-
6 da gösterilmiştir.) 

➢ Evliya Çelebi Mahallesi Millet Bahçesi 1/5000 ölçekli Nazım ve 1/1000 Ölçekli Uygulama 
İmar Planları onaylanmış olup askı işlemleri tamamlanarak planlar yürürlüğe girmiştir 
(Harita-7 de gösterilmiştir). 
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Harita 1. Üniversite Karşısı Kavşak Bölgesi İmar Planları  

 
Harita 2. Tavşanlı Yolu Çevresi İmar Planları  

 

Harita 3. Bölcek Mahallesi Yerleşik Alanı Çevresi İmar 
Planları  

 

Harita 4. Parmakören Mahallesi Kuzeyi Villa Parselleri 
Bölgesi İmar Planları 

Harita 5. Yeni TOKİ İmar Planları 
Harita 6. Siner Mahallesi Rekreasyon Alanı İmar Planı 
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1.12.3. Koruma, Uygulama ve Denetim Bürosu (KUDEB) Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
KUDEB Servisinin 2019-2020 yılları faaliyetleri Tablo 91’ de verilmiştir. 

Tablo 91. KUDEB Servisi Faaliyetleri 

 2019 (Adet) 2020 (Adet) 
Yıkılan bina sayısı 59 47 
Restorasyon yapılan bina 0 2 
Röleve belgeleme işlemleri 20 22 

   

2020 yılı sit alanları içerisinde olan, tescilli veya tescilsiz binalara verilen basit tamirat ve tadilat 
izinleri, büromuz tarafından Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğü’ne 
İletilen dosyalar ile KUDEB Servisi tarafından takip edilen işlemlerin dökümü aşağıda verilmiştir; 

➢ KUDEB tarafından 01.01.2020 tarihi ile 31.12.2020 tarihleri arasında 3 adet iskan görüş yazısı, 14 
adet iskan, 7 adedi harita (tevhid-ifraz-yola terk), 5 adedi yeni yapılanma, 11 adedi yıkım talebi, 
8 adedi rölöve, restitüsyon restorasyon, 3R tadilat, tesisat ve bahçe düzenlemesi projeleri, 4 
adedi basit tamir ve tadilat olmak üzere konuya ilişkin arşiv taraması ve yerinde inceleme 
çalışması yapılarak gerekli bilgi, belge ve fotoğrafları ile birlikte 51 adet işlem dosyası Koruma 
Bölge Kuruluna iletilmiş, bu dosyalara ilişkin Koruma Bölge Kurulu Kararlarına göre işlemleri 
takip edilmiştir.  

Harita 7. Millet Bahçesi İmar Planı 
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➢ KUDEB Servisi olarak 2020 yılında 134 adedi Koruma Bölge Kurulu ile olmak üzere toplam 531 
adet yazışma yapılmıştır. 

➢ Mail-i İnhidam kapsamında 163 adet yapıya işlem yapılmıştır. Bunlardan 47 adet yapı yıkılmış, 
59 adet yapı ise Fen İşleri Müdürlüğüne yazılmış olup; yıkım işlemleri programları dahilinde 
gerçekleştirilecektir. Mail-i İnhidam durumundaki diğer yapıların işlemleri devam etmektedir. 

➢ Ayrıca Valilik İl Bağımlılıkla Mücadele Koordinasyon Kurulu kararları doğrultusunda 
Belediyemiz, Sağlık İl Müdürlüğü, Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü, İl Özel İdaresi iş birliği içinde 
oluşturulan ekiplerce Kütahya Merkezinde 560 adet Metruk Bina tespiti (257 adedi Koruma 
Bölge Kurulu kararı gerektiren) yapılmış, Belediyemizce 65 adedi (45 adedi Koruma Bölge 
Kurulu kararı ile) Maili İnhidam kapsamında yıkılmıştır. Diğerlerinin işlemleri devam etmekte 
olup Tescilli Yapıların, Koruma Alanında kalanların yıkım kararı onaylanmış, 99 adet yapının 
tebligat işlemleri tamamlanmış, yıkım işlemleri devam etmektedir. Söküm ve yıkımı yapılan 
yapılar ile ilgili örnek görseller Resim 64-66’da verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Resim 65. Lala Hüseyin Paşa Mahallesi 404 ada, 64-
65 parseller 

Resim 66. Lala Hüseyin Paşa Mahallesi 209 ada, 23-24 parseller 

Resim 64. Saray Mahallesi 1 pafta, 17 ada, 5-6 parseller 
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➢ Paşam Sultan ve Maruf Mahallelerinde, Paşam Sultan ve Maruf Mahallelerinde; 133,134,138,139 
ile 277 ve 278 adalarda kayıtlı,  Kazancılar, Melekgirmez, Kavaflar, Han ve Mısır Çarşısı Sokaklar 
ile sonradan ilave edilen Çukur I-II Sokaklarında geleneksel, kültürel veya sanatsal değeri olan 
kaybolmaya yüz tutmuş mesleklerimizi barındıran sokaklarımızda Sokak Sağlıklaştırma ve 
Cephe Düzenleme, Altyapı, Yol ve Aydınlatma Projesi Kütahya Kültür Varlıklarını Koruma Bölge 
Kurulu'nun; 21.07.2020 gün ve 5812 sayılı kararı ile rölöve-cephe paftaları, 23.09.2020 gün ve 
5885 sayılı kararı ile de cephe sağlıklaştırma, kentsel tasarım ve detay paftaları uygun 
bulunarak onaylanmıştır. 

➢ İlimiz Merkez, çeşitli mahallelerinde yer alan mail-i inhidam durumundaki 21 adet yapının 
belgelenmesine yönelik rölövelerinin alınması işi Aralık 2020 tarihinde başlanmış olup Ocak 
2021’de yer teslimi yapılmıştır.  

➢ İlimiz Merkez, Parmakören Mahallesinde, tapunun 3566 ada, 1 parselinde kayıtlı, mülkiyeti 
Belediyemize ait, Eskişehir Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge Kurulunun 07.12.2001 
gün ve 1697 sayılı kararı ile tescillenen, aynı Koruma Bölge Kurulunun 13.02.2002 gün ve 2220 
sayılı kararı ile koruma grubu I. Grup olarak belirlenen, Kütahya Kültür Varlıklarını Koruma 
Bölge Kurulunun 23.12.2020 gün ve 6022 sayılı kararı ile rölöve, analitik rölöve, restitüsyon ile 
sanat tarihi raporunun uygun olduğuna; restorasyon projesi ve detay paftasının uygun 
olmadığına karar verilen PARMAKÖREN CAMİİ’ nin restorasyon projelerinin Koruma Bölge 
Kurulunda değerlendirilme işlemleri devam etmektedir. 
 

➢ 371 Envanter Numaralı Korunması Gerekli Kültür Varlığı Sivil Mimari Örneği 
 
 371 Envanter Numaralı Konak, İlimiz Merkez İlçesi, İstiklal Mahallesi 63 Pafta 380 ada 1 nolu 
parsel üzerinde bulunmaktadır. Taşınmaz Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Yüksek 
Kurulu’nun 17.07.1987 gün ve 3552 sayılı kararı ile 371 envanter numarası ile III. Grup korunması 
gerekli kültür varlığı sivil mimari örneği olarak tescillenmiştir. Yapı parsel üzerinde tek yapı 
olarak inşa edilmiştir.   
    Hikmet Sarı ve Abdullah Sarı mülkiyetinde iken; Belediyemiz ve mülkiyet sahipleri 
arasında yapılan protokolle restorasyon uygulaması karşılığında sosyal ve kültürel amaçlı 
kullanılması için Belediyemize hibe edilmiş ve mülkiyeti Belediyemize geçmiştir. Restorasyon 
uygulaması yaklaşık %70 oranında tamamlanmıştır. İlgili görseller Resim 67’de verilmiştir. 
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➢ Dârülkurrâ 
 
 59 envanter numaralı yapı, İlimizin Alipaşa Mahallesi Balıklı Caddesi'nin doğusunda 85 ada 
31 parselde bulunmaktadır. Yapının caddeye bakan cephesi bulunmamaktadır. Cadde 
üzerindeki 395 ve 244 envanter numaralı yapıların arasında konumlanmaktadır. Yapı kuzeybatı 
cephesinin tamamı ve batı cephesinin bir kısmı olmak üzere çevre yapılar sebebiyle 
kapanmıştır. Dârülkurrâ 1579-1582 yıllarında inşa edilmiş olup, günümüzde Balıklı Mahallesinde 
evler arasında sıkışmış ve harap bir durumda varlık savaşı vermektedir. Oldukça dikkat çekici 
özenli bir mimarisi bulunan yapı, Kütahya’da Klasik Osmanlı mimarisinin ender örneklerinden 
biri olarak sanat tarihi açısından önemli bir yere sahiptir.  
 Sanat tarihi açısından önemli bir yerde duran ve pek çok yönüyle farklılıklar gösteren 
ayrıcalıklı niteliklere sahip Kütahya Dârülkurrâsı, Belediyemizce etrafındaki yapılar ile birlikte 
kamulaştırılmış, bitişiğindeki yapılardan kurtulması sağlanmış, etrafı açılarak restorasyon 
uygulamasına başlanmış, 27.11.2020 tarihinde de Geçici Kabulü yapılmıştır. Uygulaması devam 
etmekte olup; 2021 yılının ilk yarısında uygulamanın çevre düzenlenmesi ile birlikte bitirilmesi 
hedeflenmiştir. Kütahya Dârülkurrâ görselleri Resim 68’de verilmiştir. 

Resim 67. Restorasyon Uygulaması Öncesi-Sonrası 
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➢ Dârülkurrâ Restorasyon Uygulaması ve Saraçhane –Kavaflar Sokak Üst Örtü uygulaması ile 
Belediyemize, Tarihi Kentler Birliğinden BAŞARI ÖDÜLÜ verilmiştir. İlgili görseller Resim 69’da 
verilmiştir. 

 

 

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 68. Kütahya Dârülkurrâsı 

Resim 69. Tarihi Kentler Birliğinden BAŞARI ÖDÜLÜ 
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➢ Kale Giriş Kapısı ve Beden Duvarı  

Gayrimenkul Eski Eserler Anıtlar Yüksek Kurulu'nun 18.01.1980 gün ve A-2087 sayılı Kararı ile 
1.O.Dini ve Kültürel Yapılar arasında 12 sıra no ile tescillenen, Taşınmaz Kültür ve Tabiat 
Varlıkları Yüksek Kurulunun 17.07.1987 gün ve 3552 sayılı kararı ile I. Grup yapılar arasında tescil 
kaydının devamına karar verilen, Eskişehir Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge 
Kurulunun 16.03.2001 gün ve 1384 sayılı Kararı ile yeniden belirlenen I. Derece Arkeolojik Sit 
Alanı Kütahya Kalesi “I. Etap Restorasyon İşi“ kapsamında, Kütahya Kalesi Giriş Kapısı ve Beden 
Duvarı restorasyon uygulama ihalesi yapılmış olup sözleşmesi 17.12.2020 tarihinde imzalanmış 
21.12.2020 tarihinde de iş yeri teslimi yapılmıştır. 2021 yılı içeresinde %90’ının tamamlanması 
hedeflenmektedir. Kale giriş kapısı ve beden duvarları ile ilgili görseller Resim 70’de verilmiştir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 70. Kütahya Kalesi Surları 
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1.12.4.Harita ve İmar Uygulama Servisinin 2020 Faaliyetleri 

Harita ve İmar Uygulama Servisinin 2019-2020 yılları faaliyetleri Tablo 92’de verilmiştir. 

Tablo 92. Harita ve İmar Uygulama Servisinin 2020 Faaliyetleri 

 2019 (Adet) 2020 (Adet) 
Proje kontrol 83 150 
Arazi kontrol 119 224 
Yazışmalar 130 144 

 

Tablo 92’de görüldüğü gibi; 

➢ Özel Harita Büroları ve diğer resmî kurumlara ait ifraz, tevhit, yola terk gibi işlemlere ait 150 
adet proje kontrol edilerek, gerekli olan Encümen Kararının alınabilmesi için dosyalar Belediye 
Encümenimize gönderilmiştir. 

➢ Özel Harita Bürolarının bina bağımsız-röperli ölçü krokisi için farklı günlerde, 224 adet parsel 
üzerinde bulunan binaların ölçümü için araziye gidilerek, kontrol edilmiştir. 

➢ Mahkemelerin imar uygulamaları ve ifrazlar hakkında sordukları 97 adet yazıya cevabi yazılar 
yazılmıştır. 

➢ Farklı resmî kurumlara ait 11 adet yazıya cevabi yazılar yazılmıştır. 
➢ Müdürlüğümüze İmar Kanunları hakkında başvuran 20 kişiye ait dilekçeye cevabi yazılar 

yazılmıştır. 
➢ Belediyemiz Hukuk İşleri Müdürlüğü ile 6 adet iç yazışma gerçekleştirilmiştir. 
➢ Belediyemiz bünyesindeki Diğer Müdürlükler ile 10 adet iç yazışma gerçekleştirilmiştir. 
➢ Şuyulu parsellerin tevhidi konusunda, Yıldırım Beyazıt Mahallesi 577 ada 26 ve 552 nolu 

parsellerde, Pirler Mahallesi 106 ada 192 ve 254 nolu parsellerde çalışmalara başlanmış olup 
vatandaşlara konu ile ilgili tebligatlar gönderilmiştir. 

1.12.5. İmar Uygulama Faaliyetleri 

➢ Tavşanlı yolu sağı ve solunda planlanan alanlar ile Andız, Geven ve Parmakören Mahalleleri 
yerleşik alanları etrafında, imar planı bulunan toplam 224 ha. alanda İmar Uygulama ihalesi 
yapılarak çalışmalara başlanmıştır. 

➢ Siner ve Zığra Mahalle yerleşik alanlarında ihalesi yapılan İmar Uygulamalarının Belediyemizde 
askı ilanları tamamlanmış olup, Kadastro Müdürlüğü’nde kontrolleri devam etmektedir. 
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➢ Yoncalı ve Enne Mahalleleri yerleşik alanlarında ihale edilen İmar Uygulamalarının Tapu 
Müdürlüğünde tescili tamamlanarak tapuları Müdürlüğümüze gönderilmiş olup, vatandaşlara 
tapuları dağıtılmaktadır. 

➢ Servi Mahallesi (Şevelli Camii yanı) İmar Uygulaması Tapu Müdürlüğünde tescil edilmiştir. 
➢ Parmakören Mahallesi (Yaklaşık 75 ha. Kentsel Dönüşüm Gelişim Alanında) Müdürlüğümüzce 

hazırlanan İmar Uygulaması Tapu Müdürlüğünde tescil edilmiştir. İlgili görseller Harita 8-9’da 
verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Harita 8. Parmakören mahallesi kentsel dönüşüm gelişim alanı 18. Madde imar uygulaması 

Harita 9. Zığra Mahallesi 18.Madde İmar Uygulaması 
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1.12.6. Kentsel Dönüşüm Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Kentsel Dönüşüm Çalışmaları kapsamında; 

➢ Vefa, Cumhuriyet (Vefa-2), Osmangazi, Sultanbağı mahallelerindeki hak sahipleri ile 
Parmakören 1453 konut ve ticari alanların trampa işlemlerine esas uzlaşma görüşmeleri 
yapılmıştır. Bu kapsamda; 

• Yaklaşık 1250 başvuru dosyası işleme alınmış, 
• Yaklaşık 600 dosya ile anlaşma sağlanmış, 
• Parmakören 1453 Konutlarından 881 daire ve 5 ticari birim hak sahiplerine verilmiştir. 

Parmakören Rezerv Yapı Alanı görseli Şekil 44’te verilmiştir. 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
➢ Aşağıda verilen başvuruların rezerv yapı alanı olarak ilan edilmesi için Çevre ve Şehircilik 

Bakanlığına başvuru dosyaları hazırlanarak talepte bulunulmuştur.  
• Bengisu Sosyal Tesisleri (30 Ağustos RYA)   - (9,10 ha.) 
• Çalca (Küçük Sanayi Sitesi RYA)    - (31,65 ha.) 
• Vefa Mahallesi RYA     - (10,87 ha.) 

 

Vefa Mahallesi teklif RYA Çevre ve Şehircilik Bakanlığının 14.12.2020 tarihli yazısı ile Rezerv Yapı 
Alanı olarak belirlenmiştir. Bengisu Sosyal Tesisleri teklif RYA (30 Ağustos RYA) ve Çalca teklif RYA 
(Küçük Sanayi Sitesi RYA) Çevre ve Şehircilik Bakanlığının 08.01.2021 tarihli yazısı ile “Rezerv Yapı 
Alanı" olarak belirlenmesinin uygun değerlendirilmediği bildirilmiştir. 
➢ Rezerv Yapı Alanlarında projelendirme ile ilgili; 

• Vefa Mahallesi rezerv yapı alanında yerinde dönüşüm çalışmaları kapsamında 
projelendirme yapmak üzere TOKİ başkanlığına başvuruda bulunulmuş, ilgili evrakları 
hazırlanarak TOKİ başkanlığına iletilmiştir. 

Şekil 44. Parmakören Rezerv Yapı Alanı (1453 KONUTLARI) 
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• Bölcek (Bölcek Çayırı) rezerv yapı alanında yerinde dönüşüm çalışmaları kapsamında 
projelendirme yapmak üzere TOKİ başkanlığına başvuruda bulunulmuş, ilgili evrakları 
hazırlanarak TOKİ başkanlığına iletilmiştir. 
 

➢ Vatandaşlar ve kurumlardan gelen talep ve dilekçeler değerlendirilerek; gerekli açıklama ve 
bilgilendirmeler yapılmıştır. 
 

1.12.7.Millet Bahçesi Çalışmaları  

Belediye Meclisimizin 05.06.2018 tarih, 178 sayılı ve 02.08.2018 tarih, 221 sayılı kararlarıyla 
İlimiz, Merkez, Alipaşa Mahallesi, 6 pafta, 47 ve 634 nolu adalar bölgesinde Millet Bahçesi – Park – 
Seyir Kulesi Alanı düzenlenmesine yönelik imar planı değişiklikleri onaylanmıştı. Ancak, söz konusu 
imar planı değişiklikleri Kütahya İdare Mahkemesi'nin 2018/599 Esas ve 2019/112 Karar sayılı 
kararıyla iptal edilmiştir. 

İmar ve Bayındırlık Komisyonumuzun 10.07.2019 tarihinde yapmış olduğu toplantısında, 
mülkiyeti Toplu Konut İdaresi Başkanlığı'na (TOKİ) ait olan Evliya Çelebi Mahallesi, 79 pafta, 654 ada, 
101 parsel alanında Millet Bahçesi Alanı düzenlenmesine yönelik imar planı değişikliği yapılması, 
uygun görülmüştür. Geçmişte Jandarma Taburu tarafından kullanılan ve günümüz itibariyle boş 
olan söz konusu alanın kent içerisinde kalmış önemli açık alanlardan biri olduğu; alanda uzun yıllar 
içerisinde yetişmiş ağaçların bulunduğu; alan çevresinde yoğun yapılaşmaların olduğu hususları 
da açıklanarak; ülkemiz genelinde Cumhurbaşkanlığınca başlatılan Millet Bahçesi projelerinin 
Kütahya kent merkezinde de bir an evvel hayata geçirilebilmesi için Çevre ve Şehircilik Bakanlığı 
koordinasyonunda tüm iş ve işlemlerin yapılması amacıyla 18.07.2019 tarih ve 11037 sayılı yazımızla 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Mekansal Planlama Genel Müdürlüğü'ne müracaat edilmiştir. 

Mekansal Planlama Genel Müdürlüğü'nün 20.09.2019 tarih ve 219865 sayılı yazısında “...654 
ada, 101 parsel no.lu alanın Millet Bahçesi olarak düzenlenmesinin Mekansal Planlama Genel 
Müdürlüğünce uygun görüldüğü ve söz konusu çalışmaya ilişkin iş ve işlemlerin TOKİ tarafından 
yürütülmesi...” hususları açıklanmıştır. Evliya Çelebi Mahallesi, 79 pafta, 654 ada, 101 parsel alanında 
Millet Bahçesi Alanı düzenlenmesine yönelik imar planı değişikliği Belediye Meclisimizin 02.10.2019 
tarih ve 296 sayılı kararıyla onaylanmıştır. 

Daha sonra Millet Bahçesi Alanına yönelik hazırlanan proje ile imar hatları arasında 
kayıklıkların giderilmesi ve trafo alanı düzenlenmesine yönelik imar planı değişikliği Belediye 
Meclisimizin 22.05.2020 tarih ve 185 sayılı kararıyla onaylanmıştır. 

05.07.2020 tarihinde Çevre ve Şehircilik Bakanımızın Kütahya İli ziyaretinde Valilik 
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bünyesinde Sayın Bakanımızın Başkanlığında yapılan toplantıda, Kütahya Millet Bahçesi Alanının 
doğu tarafında halihazırda yetişmiş ağaçların olduğu kesimlerin de Millet Bahçesi Alanına dahil 
edilmesi gerektiği kanaatine varılmıştır. Evliya Çelebi Mahallesi, 655 ada, 11-13-15 parsel alanlarının 
bir bölümünü içeren, yaklaşık 29.000 m2 büyüklüğündeki söz konusu alanın Kütahya Millet Bahçesi 
Alanına dahil edilmesi için 07.07.2020 tarih ve 9312 sayılı yazımızla Çevre ve Şehircilik Bakanlığına 
müracaat edilmiştir. 20.07.2020 tarih ve 151161 sayılı yazı ile söz konusu alanın Millet Bahçesi 
Alanına ilave edilmesinin uygun görüldüğü belirtilmiştir. 

Kütahya Millet Bahçesi Alanının doğu tarafında bulunan halihazırda yetişmiş ağaçların 
olduğu bölgeye doğru genişletilmesi amacıyla Evliya Çelebi Mahallesi, 79 pafta, 655 ada, 11-13-15 
parsellerin yaklaşık 29.000 m2'lik bölümünün Millet Bahçesi Alanına dönüştürülmesine yönelik 
imar planı değişikliği Belediye Meclisimizin 05.08.2020 tarih ve 244 sayılı kararıyla onaylanmıştır. 
Bu düzenlemeler sonunda imar planında Millet Bahçesi Alanı büyüklüğü yaklaşık 98.800 m2'dir. 

Toplu Konut İdaresi Başkanlığı (TOKİ) İmar ve Planlama Dairesi Başkanlığı'nın 01.12.2020 
tarih ve 129842 sayılı yazısında “Kütahya İli, Merkez İlçesi, Evliya Çelebi Mahallesi Millet Bahçesi ve 
Millet Bahçesine Ait Sosyal Donatılar İnşaatları ile Altyapı ve Çevre Düzenlemesi İşi”ne ait projelerin 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Mekansal Planlama Genel Müdürlüğü'nün talebi üzerine TOKİ 
tarafından tamamlandığı belirtilmiş; yazı ekinde sunulan proje kapsamında proje alanı içerisinde 
yaklaşık 1032 m2 büyüklüğünde 1 adet millet kıraathanesi, yaklaşık 97 m2 büyüklüğünde 1 adet 
mescit, her biri 60 m2 büyüklüğünde 2 adet wc, her biri 25 m2 büyüklüğünde 2 adet güvenlik 
kulübesi ve 105 m2 büyüklüğünde 1 adet satış biriminin planlandığı vb. hususlar açıklanmış; ilgili 
mevzuat hükümleri doğrultusunda mevcut plan kararları ile Belediyemizce ruhsatlandırılıp 
ruhsatlandırılamayacağının bildirilmesi, gerekli görülmesi durumunda projeye uygun imar planı 
değişikliğinin hazırlatılarak onayının sağlanması ve sonucundan TOKİ'ye bilgi verilmesi istenmiştir. 

Evliya Çelebi Mahallesi, 79 pafta, 654, 655 ada, 101, 11, 13, 15 parseller alanında bulunan Millet 
Bahçesi Alanının yapılaşma koşullarının (TAKS: aranmayacaktır, KAKS: 0.20, Yençok: 20 m.) olarak 
belirlenmesi; “Millet Bahçesi Alanında; millet kıraathanesi (kafeterya), mescit, güvenlik kulübesi, 
satış birimleri, yeraltı otoparkı, su deposu, wc, vb. yapılar yapılabilir.” şeklinde plan notu 
düzenlenmesine yönelik imar planı değişikliği Belediye Meclisimizin 06.01.2021 tarih ve 33 sayılı 
kararıyla onaylanmıştır. Kütahya Millet Bahçesi Alanına ilişkin imar planı örneği ve inşaat 
çalışmalarına ilişkin ilgili görseller Resim 71’de verilmiştir. 
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1.12.8.Kalem Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri  

Kalem Servisi 2019-2020 yılları faaliyetleri Tablo 93’te verilmiştir. 

Tablo 93. Kalem Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 
 2019 (Adet) 2020 (Adet) 

İntikal 4698 5708 
Belediye Meclisine 167 185 
Belediye Encümenine 200 221 
Resmi Kuruluşlar ve vatandaşlar 4331 5302 

 

Müdürlüğümüze 2020 yılı içinde 5708 adet resmi evrak ve vatandaş müracaatı intikal etmiş olup 
söz konusu müracaatlara işlem yapılmak üzere ilgili servislere dağıtımı yapılmıştır. Ayrıca 
servisimizde telefon santrali, çalışan personelin izin ve istirahat işlemleri ve puantajları yapılmıştır.  

 

 

 

 

 

Resim 71. Millet Bahçesi Alanına İlişkin İmar Planı Örneği Ve İnşaat Çalışmaları 
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1.13.İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ 
 

İtfaiye Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 94’te verilmiştir. 

Tablo 94. İtfaiye Müdürlüğü Personel Bilgileri 

STATÜ  SAYI 
MEMUR  55 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 17 
TOPLAM 72 

 

1.13.1.Yangın Çalışmaları 

 2020 yılı yangın çalışmaları, 2019 yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 95’te ve yangın 
söndürme çalışmalarına ait örnek görseller Resim 72’de verilmiştir. 

Tablo 95. 2019-2020 Yılları Yangın Çalışmaları 

SIRA YANGIN TÜRÜ 2019 VAKA 
SAYISI 

2019 TAHMİNİ 
MADDİ HASAR 

(TL) 

2020 VAKA 
SAYISI 

2020 TAHMİNİ 
MADDİ HASAR 

(TL) 
1 Özel Bina Yangınları 119 757.000 113 540.000 
2 Kamu Kurumları Bina Yangınları 1 0 5 5.000 
3 Motorlu Araç Yangınları 74 307.550 88 319.000 

4 Atölye İmalathane Fabrika 
Yangınları 

16 372.500 20 350.000 

5 Odun, Kömür Deposu vb. Yangınları 1 0 1 0 
6 Orman-Fidanlık Yangınları 5 0 11 0 
7 Ot-Saman-Çöp-Ekin vb. Yangınları 473 6000 381 10.000 
8 Diğer Yangınlar 42 0 56 10.000 

TOPLAM 731 1.443.050 675 891.000 
 

Tablo 95’te görüldüğü gibi; 

2019 yılında 731 vaka meydana gelmiş olup hasar yaklaşık 1.443.050 TL olarak tahmin 
edilmektedir. 2020 yılında ise 675 vaka meydana gelmiş olup 891.000 TL hasar olduğu tahmin 
edilmektedir. 
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1.13.2.Kaza Kurtarmalar 
 
 İlimizde ve çevre karayollarında meydana gelen toplam 78 adet trafik kazalarında kurtarma 
çalışması yapılmıştır. Bu kazalarda 23 kadın, 58 erkek ve 4 çocuk vatandaşımız yaralı olarak 
kurtarılmış olup, 4 erkek, 2 bayan ve 2 çocuk vatandaşımız da hayatını kaybetmiştir. Ayrıca muhtelif 
zamanlarda hasta, obezite, engelli vb. 20 vatandaşımız evlerinden alınarak, sedye veya merdivenli 
araç maharetiyle hastaneye sevkleri sağlanmıştır. Muhtelif zamanlarda 11 kez intihar vakasına 
gidilmiş, 19 sefer asansörde mahsur kalma vakasına gidilmiş, 462 sefer hayvanların kurtarılması işi 
yapılmış, sene içinde toplamda 590 adet kaza kurtarma olayına müdahale edilmiştir. 2019-2020 Yılı 
Karşılaştırmalı Kaza- Kurtarma İstatistiği Grafik 8’de ve kurtarmalar ile ilgili görseller Resim 73’-
74’te verilmiştir. 

Resim 72. Yangını Söndürme Çalışması 
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Grafik 8. 2019 2020 Yılı Karşılaştırmalı Kaza- Kurtarma İstatistiği 
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Resim 73. Trafik Kazalarına Müdahale 
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1.13.3.Hizmet Çalışmaları 
 
 Yıl içinde kamu kurum ve kuruluşları ve vatandaşların yazılı talepleri neticesinde 
gerçekleştirilen başlıca hizmetler Tablo 96’da verilmiş olup ayrıntıları tablodan sonra listelenmiştir. 

 
Tablo 96. İtfaiye Esenlik Hizmetleri 

SIRA İTFAİYE ESENLİK HİZMETİ 2019 2020 
1 İnşaat proje onayı 149 305 
2 Bina iskân onayı 456 317 
3 Sıhhi ve Umuma açık işyeri 483 519 
4 İtfaiye Raporu 204 197 
5 Yangın Eğitimi ve Tatbikatlar 65 15 
6 Kaloriferli Baca Temizliği 67 17 
7 Soba Bacası Temizliği 112 34 
8 Arazöz Kiraları 23 4 
9 Ücretli Motopomp kiraları 9 12 
10 Milli Bayramlarda Bayrak Asma ve Toplama    14 47 
11 Merdivenli Araç Görevlendirilmesi 54 32 
12 Motopomp ile Su Tahliyesi (Su Baskını) 32 14 
13 Şahıs ve tüzel kişilere su verme işi       22 65 
14 Diğer Birimlere Su Verme ve Su Basma İşi 27 44 

TOPLAM 1717 1622 
 

➢ Binaların Yangından Korunması Hakkındaki Yönetmelik maddeleri gereğince; 2020 yılında 
305 adet inşaat projelerine itfaiye uygunluk onayı, 317 adet bina iskanlarına itfaiye 
uygunluk onayı verilmiştir. 

➢ Kamu Kurumu ve vatandaşlardan gelen talep üzerine baca temizliği yapılmıştır. 2019-2020 
Yılları Baca Temizliği İstatiği Grafik 9’da verilmiştir. 
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➢ Müdürlüğümüze ait hizmet binası, araç ve teçhizatın günlük ve haftalık bakımları 
yapılmıştır. 

➢ İtfaiye Personeline program dâhilinde günlük ve haftalık eğitimler yanında, yıl içinde 
yangın ve kurtarma tatbikatları yapılmıştır. 

➢ Aşure Günü nedeniyle afişlerin asılması ve indirilmesi işlemleri yapılmıştır. 
➢ Her hafta salı günleri, İş Yeri Açılış Komisyonuna bir personel görevlendirilmiştir. 
➢ Vatandaşlarımızdan gelen talepler üzerine yıl boyu bodrumlardan su çekme işlemleri 

yapılmıştır. 
➢ Vatandaşlarımızın talebi üzerine ücreti karşılığı motopomp ve merdivenli araç verilmiştir. 
➢ Resmi Bayramlarda top atışları yapılmıştır. 
➢ Ramazan ayı boyunca ve diğer dini günlerde top atışı yapılmıştır. 
➢ Resmi Bayramlar nedeniyle bayrakların asılması ve indirilmesi işlemleri yapılmıştır. 

Faaliyetle ilgili görsel Resim 75’te verilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resim 75. Bayrak Asma ve İndirme İşlemleri 

➢ Fen İşleri Müdürlüğü’nün talebi üzerine istimlak yıkımlarının tozumaması için su sıkmak 
üzere arazöz görevlendirilmiştir. 

➢ Vatandaşların talebi üzerine yıkımı yapılacak binalara toz kalkmasını önlemek için su 
sıkmak üzere arazöz görevlendirilmiştir. 

➢ Müdürlüğümüzün kuruluşunun 89. Yılı münasebetiyle 25 Eylül- 1 Ekim "İtfaiye Haftası" 
etkinlikleri kapsamında; Belediye Başkanımız Sayın Prof. Dr. Alim IŞIK’a ziyarette 
bulunulmuştur. Faaliyetle ilgili görsel Resim 76’da verilmiştir. 
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➢ 112 Acil Çağrı Merkezi Yıllık Değerlendirme Toplantılarına katılım sağlanmıştır. 
➢ Şehrin muhtelif yerlerinde bulunan Yerüstü Yangın Vanalarının bakım ve kontrolleri 

periyodik olarak yapılmıştır. 
➢ Kütahya Valiliğinin Oluru ile Dumlupınar Üniversitesi AFAMER, AFAD ve Kütahya İtfaiye 

Müdürlüğü Personeli ile birlikte Kütahya İlinin tüm İlçe ve Beldelerindeki itfaiye 
personeline eğitim verilmiştir. 

➢ Eğitim Birim Sorumlumuz tarafından; 
• Genper Genleştirilmiş Perlit Sanayi ve Tic. Ltd. Şti, 
• Ünsa Madencilik, 
• Aile Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne bağlı Çocuk Evleri Sitesi 

çalışanlarına, 
• Aile Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne bağlı Kadın Konukevi çalışanlarına, 

Öz-İlgi Yoncalı Engelli Bakım Merkezinde, 
• Venu Eğitim ve Öğretim Hiz. Kreş ve Gündüz Bakım Evi çalışanlarına, 
• Kümaş Manyezit San. A.Ş. çalışanlarına, 
• Kütahya Atatürk Anadolu Lisesi çalışanlarına, 
• Kütahya Necip Fazıl KISAKÜREK Anadolu Lisesi öğrencilerine, 
• Ferro Türkiye Kaplama Cam ve Renk Çöz. Ltd. Şti. çalışanlarına iki buçuk saat eğitim 

verilmiştir 
➢ KÜMAŞ Beşçam Ocaklarında çalışan personele ve Kütahya Huzurevi Yaşlı Bakım ve 

Rehabilitasyon Merkezi Müdürlüğünde, yangın tatbikatı yapılmıştır. Faaliyetle ilişkin örnek 
görsel Resim 77’de verilmiştir. 
 

Resim 76. İtfaiye Haftası Etkinlikleri 
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➢ Yıl İçerisinde Müdürlüğümüzü ziyarete gelen Anaokulu Öğrencilerine İtfaiyecilik hakkında 
bilgi verilmiştir. Faaliyetle ilgili görseller Resim 78’de verilmiştir. 

 

 

R  

 

 

 

 

➢ Yıl içinde okullarda yangın eğitimi ve tatbikatları yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 
79’da verilmiştir. 

 
 
 

 

 

 

 
➢ Prof. Dr. Necmettin ERBAKAN Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi İtfaiyecilik Bölümü 

öğrencilerinin, İşletme eğitimleri müdürlüğümüz personeli tarafından verilmiştir. 
Faaliyetle ilgili görseller Resim 80’de verilmiştir. 

Resim 77. Huzurevi ve Yaşlı Bakım Merkezi Yangın Eğitimi 

Resim 78. Anaokulu öğrencilerinin İtfaiye Müdürlüğümüzü ziyaretleri 

Resim 79. Okullarda Yapılan Tatbikatlar 
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➢ Mahallelerde bulunan Çekilebilir Tip 2,5 ton su kapasiteli tankerlerin bakımları yapılmıştır. 
Faaliyetle ilgili görseller Resim 81’de verilmiştir. 

 

 

   

 

 

 

 

 

➢ Diğer personelimizin eğitimi Müdürlüğümüzce hizmet içi eğitim olarak verilmiştir. 
Faaliyetle ilgili görseller Resim 82’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ İzmir depreminde arama kurtarma çalışmalarına yardımcı ekip olarak gidilmiştir. Faaliyetle 
ilgili görseller Resim 83’te verilmiştir. 

 

Resim 80. Necmettin Erbakan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi İtfaiyecilik Bölümü Öğrencileri 
Eğitimleri 

Resim 81. Yangın Hidrantı Kontrolleri ve Yeni Hidrant Montajları 

Resim 82. Malzeme ve Tripot Eğitimleri 
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Resim 83. İzmir Depremi Kurtarma Çalışmaları 
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1.14.KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 97’de verilmiştir. 

Tablo 97. Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 
 
1.14.1.Kütahya Belediyesi Konferans Salonu 

Kütahya Belediyesi Merkez Hizmet Binasında bulunan konferans salonuna ait faaliyet 
bilgileri Tablo 98’de verilmiştir. 
 

Tablo 98. Konferans Salonu Faaliyet Bilgileri 

2019 YILI 2020 YILI 
25 17 

 
Tablo 98’de görüldüğü gibi;  
Belediye Hizmet Binasında bulunan konferans salonunda gerçekleşen faaliyet sayısında 

covid-19 salgını nedeniyle bir önceki yıla nazaran düşüş yaşanmıştır. 
 
1.14.2.Kent Konseyi 

Yerel demokrasiyi güçlendirmek vatandaşlık bilincini geliştirmek amacıyla kurulan 
toplumsal ve demokratik değerlerin benimsetilmesi ve ortak yaşama kültürünün oluşturulması 
amacıyla kurulan Kent Konseyi'nin 2019 yılı Mayıs ayında olağan genel kurulu yapılmış, meclis 
gurupları, çalışma gurupları, kent konseyi başkanı ve genel sekreteri seçilmiştir. Kent Konseyi’nin 
değişik grup ve organları ilimizdeki sivil toplum kuruluşları ile birlikte kültürel ve sosyal alanda 
çeşitli projelendirerek, bu projeleri hayata geçirme çalışmaları devam etmektedir. 

Kent Konseyi’nin amacı doğrultusunda Yürütme Kurulu, 6 meclis ve 26 çalışma gruplarında 
yapılan toplantılarda kendi alanları özelinde gerçekleştirdikleri saha çalışmaları ve değerlendirme 
toplantıları neticesinde ilimizin sorunlarına yönelik çözüm önerilerini tespit ve tahlil edilerek 
Kütahya’mızın sosyal, ekonomik gelişimine ve hemşerilerimizin hayat konforuna katkı sağlayacak 
2020 yılı itibariyle 43 maddelik tespit ve öneri Kütahya Belediye Başkanlığına sunulmuştur. 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 4 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 24 
TOPLAM 28 
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2020 Yılı İçerisinde Gerçekleştirilen Faaliyetler; 

a) 8 Mart Dünya Kadınlar Günü dolayısıyla şiir dinletisi düzenlenmiştir. 
b) Gençlik Meclisi tarafından Kütahya Gençliğine yönelik konferans gerçekleştirilmiştir. 
c) Görsel Sanatlar Çalışma Grubu olarak fotoğrafçılık yapan insanlara fotoğrafçılık 

konusunda bilgilendirme eğitimi yapılmıştır. 
d) Kütahya Belediyesi öncülüğünde “Kan Bankası Projesi” başlatılmıştır. 
e) Kütahya Belediyesi, Dumlupınar Üniversitesi ve Kütahya Belediyesi Kent Konseyi iş 

birliğinde Eğitim Fakültesine yeni gelen öğrencilerin şehrimizin önemli tarihi, kültür ve 
sanat yönlerini tanıtıcı şehir gezisi gerçekleştirilmiştir. 

f) Kütahya mücavir alan içerisinde Kütahya Belediyesinin sunmuş olduğu hizmetleri 
konusunda Vatandaş/ Hemşehri Memnuniyet Değerlendirme Anketi çalışması yapılmıştır. 

g) Kadın Meclisi’nin çalışmalarından “Katılımcı Kadınlar Kadın Girişimi ve İşletme Kooperatifi” 
ortaya çıkması sağlanmıştır. 

h) Kütahya Belediyesi’nin destekleriyle ilimiz dışından gelen sporcu kafileleri ve 
öğrencilerine şehrimizin tarih, kültür, sanat ve turizm yönünden tanıtımı sağlanmıştır. 

i) Kütahya Belediyesi’nin düzenlemiş olduğu 19 Mayıs Atatürk’ü Anma Gençlik ve Spor 
Bayramı Programı’nda Gençlik Meclisimizle birlikte görev alınmıştır. 

 
1.14.3.Hezar Dinari Kültür Merkezi 

Hezar Dinari Kültür Merkezinde 2019 yılında 109 program yapılmışken 2020 yılında covid-
19 salgını nedeniyle program sayısı 21 olmuştur. Hezar Dinari Kültür Merkezinde 2020 yılı içerisinde 
gerçekleştirilen kültür, sanat ve sosyal etkinlikler ile tanıtım, organizasyon, açılışlar Tablo 99’da 
verilmiştir. 

 
 

Tablo 99. Hazer Dinari Kültür Merkezinde Yapılan Organizasyon, Açılış ve Etkinlikler 

Gerçekleştirilen Etkinlikler Tarihi Etkinlik Yeri 
Sirk Gösterisi  18-19.01.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Süt Kardeşler” Tiyatro Oyunu  22.01.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Neşeli Aile” Çocuk Tiyatrosu  2.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 

“Ormanların Kralı Aslan” Çocuk Tiyatrosu  9.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 

“Bence Hiç Komik Değil” Tiyatro Oyunu  11.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Ahmet Yakupoğlu Kültür Sanat Sezonu Açılışı ve 
Dilek Türkan Konseri 

12.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 

LÖSEV Toplantısı  14.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
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“Tosbikin Hikayesi” İsimli Çocuk Tiyatrosu  15.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Şehrin Söyleşi Programı  17.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Sağlık Semineri Düzenlendi ve İHH Konseri  21.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Kadın Aile Semineri  22.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Çarpım Tablosu” İsimli Çocuk Tiyatrosu  23.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Fikir Çınarları” İsimli Nurettin Topçu Konferansı 24.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Dijital iletişim Semineri  26.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Sağlıklı Yaşam Semineri  29.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Şehrin Konseri Programı  29.02.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Bir Doğa Masalı” Çocuk Tiyatrosu  01.03.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Çalışkan Çocuklar” Çocuk Tiyatrosu  8.03.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Şiir Dinletisi Programı  10.03.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Tarih Bizi Çağırıyor” İsimli Söyleşi Programı  10.03.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
“Söğüdün Son Yaprağı” İsimli Çanakkale Programı  13.03.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 
Türk Halk Müziği Koro Çalışmaları 15.03.2020 Hazer Dinari Kültür Merkezi 

 
 
1.14.4. Kültür Yayınları, Kitap ve Broşür Basımı 

 
Performans Programımızda yer alan ‘’şehrimizden yetişenlerin eserlerini içeren tanıtım 

amaçlı basılı yayın sayısı’’ göstergesine istinaden Tablo 100’de yer alan kitap basımları 
gerçekleştirilmiştir. 

Tablo 100. 2020 Yılında Basımı Gerçekleştirilen Kitaplar 

Kitap Adı Adet 

1 Kütahya’nın Sanatçı Hanımefendisi Bestekar Şair Nilüfer Örnek Özkan 
(Yıldırım AKTAŞ) 

500 

2 Kütahya’da Selçuklu, Germiyan ve Osmanlı Eserleri (Mustafa KALYON) 500 
 
➢ 2020 Yılı içerisinde kütüphanelerimize alımı yapılan kitap ve dergiler Tablo 101’de verilmiştir. 
 

Tablo 101. 2020 Yılı İçerisinde Kütüphanelerimiz İçin Alımı Yapılan Kitap ve Dergiler 
Sıra Kitap Adı Adet 

1 TÜBİTAK Yayınları Bilim Teknik- Bilim Çocuk- Meraklı Minik Dergileri Aboneliği 
Aylık 

Abone 
2 Kütahya Arkeoloji Sanat Tarihi ve Tarih Araştırmaları Kitabı 200 
3 A.J Low-Sherlock Sam (5 Kitap Set) Nemesis Çocuk 1 
4 Ahmet Şerif İzgören-Kara Oklar Çetesi (2 Kitap) Elma Yayınevi 1 
5 Aytül Akal-Süper Çocuk Serisi (4 Kitap) Tudem Yayınevi 1 

6 
Berrin Göncü Işıkoğlu- Tali- 3. Set Öykülerle Duygusal Zekâ Eğitimi (30 Kitap) Nesil 
Çocuk Yayınları 1 
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7 Birsen Ekim Özen- Patlak Zekâ Cemcan Set (4 Kitap)- Timaş Çocuk Yayınları 1 

8 Birsen Ekim Özen- Benim Kütüphanem Şirin Serisi 6 Set (30 Kitap)- Timaş Çocuk 
Yayınları 

1 

9 Birsen Ekim Özen- Profesör Pi ile Matematik 2 Set (10 Kitap)- Timaş Çocuk Yayınları 1 
10 Birsen Ekim Özen- Profesör Kip ile Türkçe 2 Set (10 Kitap)- Timaş Çocuk Yayınları 1 
11 Birsen Ekim Özen- Profesör İyon ile Fen 2 Set (5 Kitap)-Timaş Çocuk Yayınları   1 
12 Çağlayan Yılmaz- Çağlayan Yılmaz Seti (7 Kitap)- Panama Yayıncılık 1 

13 Ebüssüreyya Sami- Aman Vermez Avni Seti (9 Kitap Takım) – Rumuz Yayın Evi 
Ender Haluk Derince- Kokulu Hikayeler Seti 3 Kitap (Menekşe Papatya-Ihlamur) 

1 

14 Ender Haluk Derince- Kokulu Masallar Seti (19 Kitap) – Yakamoz Yayıncılık 1 

15 Gwenaelle Boulet, Marie Aubinais Matthieu De Laubier – Yaman ve Onun Bitmek 
Bilmeyen Soruları Set (12 Kitap) 

1 

16 Haktan Kaan İçel-Canavar Fantastik Hikayeler Seti (6 Kitap)-Timaş Çocuk Yayınları  1 
17 İsmail Bilgin Alparslan’ın Akıncısı Alperen 2 Set (10 Kitap) Timaş Çocuk Yayınları 1 
18 İsmail Bilgin- Tarih Sever Çocuk Dizisi 6 Kitap- Erdem Çocuk Yayınları 1 
19 İsmail Bilgin- Kurtuluşun Kahramanları 2 Set (20 Kitap) – Timaş Çocuk Yayınları 1 
20 İsmail Çolak – Hikayelerle Osmanlı Macerası (5 Kitap)- Nesil Çocuk Yayınları 1 
21 James Dashner- Labirent Serisi Seti (5 Kitap)- Pegasus Yayınları 1 

22 
Kazu Kibuishi- Tılsım Serisi Taş Muhafızı, Taş Muhafızın Laneti, Elf Prens Kazukibiishi 
Set (8 Kitap) 1 

23 Kristin Hannah- Kristin Hannah Kitaplığı Özel Kutulu Set (8 Kitap – Kutulu) Pagasus 
Yayınları 

1 

24 Melih Tuğtağ- Sessiz Sakin Gürültülü Maceraları 10 Kitap Set – Genç Hayat Yayınları 1 
25 Merve Özcan- Merve Özcan Roman Seti (3 Kitap)- Portakal Kitap   1 
26 Merve Özcan- Tanyeri- Zifir ve Feci Seti (2 Kitap)- Portakal Kitap 1 
27 Metin Özdamarlar- Eğlenceli Tarih Set (10 Kitap)- Timaç Çocuk Yayınları 1 
28 Mustafa Orakçı- Levent ve Tayfası (2 Set, 10 Kitap)- Timaş Çocuk Yayınları 1 
29 Mustafa Orakçı – İz Peşinde 5 Set (25 Kitap)- Timaş Çocuk Yayınları 1 
30 Mustafa Orakçı- Levent- Türkiye’yi Geziyorum 5 Set (25 Kitap)- Timaş Çocuk Yayınları 1 
31 Mustafa Orakçı- Ünlülerle Bir Gün 2 Set (20 Kitap)- Timaş Çocuk Yayınları 1 
32 Oscar Birenifier- Filozof Çocuk Serisi (20 Kitap)-Tudem Yayınları 1 
33 Rahmi Turan – Fatihin Fedaisi Kara Murat 5 Set – Toker Yayınları 1 
34 Salih Memecan- Sizinkiler (31 Kitap)- Mert Ajans 1 
35 Selcen Yüksel Arvas- Dünyayı Durduran Kız Set (4 Kitap) Timaş Çocuk Yayınları 1 
36 Sümeyye Koç- Hercai Seti (2 Kitap – Takım)- Epsilon Yayın Evi  1 
37 Tuğba Coşkuner- Yeşil Kafalar Seti (3 Kitap)- Cezve Çocuk  1 
38 Varol Yaşaroğlu – Kral Şakir Kitap Seti (6 Kitap) – Eksik Parça 1 
39 Yağmur Artukmaç- Teonun Serüvenleri Seti (9 Kitap Takım) Bilgi Yayın Evi 1 
40 Şebnem Güler Karacan- Gülücük Dizisi (5 Kitap)- Uğurböceği Yayınları 1 
41 Enis Temizel- Küçük Kayılar Seti 1-2 (10 Kitap) Timaş Çocuk Yayınları 1 
42 Zehra Aygül- Selçuklu Tarihi Seti (4 Kitap)- Uğurböceği Yayınları 1 
43 Erhan Akhan- Akıncı Günlükleri 1-2 (Son Akıncı- On bir Kılıç)- Çınaraltı Yayıncılık 1 
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1.14.5. Mustafa Hakkı Yeşil Kütüphanesi 
 2020 yılı içerisinde Mustafa Hakkı Yeşil Kütüphanesi okuyucularına hizmet vermeye 
devam etmiştir. Yıl içerisinde kütüphanemize gelen okuyucu sayısı bilgileri Tablo 102’de verilmiştir. 
 

Tablo 102. 2020 Yılı Mustafa Hakkı Yeşil Kütüphanesi Gelen Yararlanıcı Sayısı 

 
 
 
Tablo 102’de görüldüğü gibi; 
Kütüphanemiz 16.03.2020 tarihinden 01.06.2020 tarihine kadar covid-19 salgını nedeniyle 

okuyucu hizmetine kapatılmış olup, talep edenlere telefon ve bilgisayar üzerinden bilgi verilmiştir. 
Haziran ayında tekrar hizmete giren kütüphanemize, okuyucular sadece kısa sürede mecburi bilgi 
ihtiyaçlarını karşılamak için gelmektedir.  

 
1.14.6. Gülten Dayıoğlu Kütüphanesi; 

2020 yılı içerisinde Gülten Dayıoğlu Kütüphanesi yararlanıcılara hizmet vermeye devam 
etmiştir. Yıl içerisinde kütüphanemize gelen okuyucu sayısı bilgileri Tablo 103’te verilmiştir. 
 

Tablo 103. 2020 Yılı Gülten Dayıoğlu Kütüphanesi Çalışma Raporu 

Aylar Üye Sayısı 
Yeni Kayıt 

Üye 
Ödünç 
Kitap 

İade 
Kayıtları 

Kitap 
Kaydı 

1 OCAK 3306 29 620 543 19 
2 ŞUBAT 3333 19 542 600 8 
3 MART kapalı - - - - 

Aylar Okuyucu Sayısı 
1 Ocak 284 
2 Şubat 227 
3 Mart 90 
4 Nisan Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
5 Mayıs Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
6 Haziran 24 
7 Temmuz 38 
8 Ağustos 41 
9 Eylül 98 
10 Ekim 87 
11 Kasım 61 
12 Aralık 67 

Toplam 1017 
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4 NİSAN kapalı - - - - 
5 MAYIS kapalı - - - - 
6 HAZİRAN kapalı - - - - 
7 TEMMUZ 

3409 56 2352 2296 606 8 AĞUSTOS 
9 EYLÜL 
10 EKİM 

3445 44 1868 1832 7 11 KASIM 
12 ARALIK 

TOPLAM 13.493 148 5382 5271 640 kitap 

 
Tablo 103’te görüldüğü gibi; 
 16.03.2020 tarihinden 01.06.2020 tarihine kadar covid-19 salgını nedeniyle kütüphanemiz 

okuyucu hizmetine kapatılmıştır. Ünlü Kütahyalı çocuk yazarımız Gülten DAYIOĞLU’nun bizzat 
hazırladığı, kütüphanesini ve çalışma odasını Kütahyalı çocuklarımıza hediye ederek oluşturduğu 
Gülten DAYIOĞLU Çocuk Kütüphanesi’nden birçok öğrencimiz yararlanmıştır.   
 
1.14.7. Jeoloji Müzesi 

Jeoloji Müzesi 16. yüzyıla ait Tarihi Şengül Hamamının restore edilmesinden sonra Nisan 
2008’de bu yapıda hizmet vermeye başlamıştır. Jeoloji Müzesinde; yer altı kaynakları bakımından 
oldukça zengin olan Şehrimizin ve Ülkemizin değişik bölgelerinde bulunan maden, kayaç ve 
minerallerin tanıtımı; bu maden ve minerallerden ham, yarı mamul ve mamul olarak hangi alanlarda 
yararlanıldığı anlatılmaktadır. 2020 yılı içerisinde Jeoloji Müzesi’ne gelen ziyaretçi sayıları Tablo 104 
’te verilmiştir. 
        
 
 
 

Tablo 104. Yeraltı Kaynakları (Jeoloji) Müzesi Ziyaretçi Sayısı 

AYLAR 
ZİYARETÇİ SAYISI 

2019 YILI 2020 YILI 
Ocak 97 114 
Şubat 181 123 
Mart 201 315 
Nisan 547 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Mayıs 640 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Haziran 913 75 
Temmuz 1026 65 
Ağustos 273 107 
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Eylül 830 88 
Ekim 461 55 
Kasım 655 83 
Aralık 267 43 
TOPLAM 6091 1068 

 
Tablo 104’te görüldüğü gibi; 
Jeoloji müzesini 2019 yılında toplam 6091 kişi ziyaret ederken, 2020 yılında bu 1068 

olmuştur. Covid-19 salgını nedeniyle Jeoloji Müzesi ziyaretçi sayısında 2020 yılında düşüş 
yaşanmıştır. 

 
1.14.8. Kent Tarihi Müzesi 
 Kent Tarihi Müzesi; Kütahya’nın tarihini, kültürünü, sosyal ve ekonomik yapısını, etnografik 

özelliklerini sistemli ve bütüncül bir şekilde anlatabilmek amacıyla 2010 yılında halkın hizmetine 
sunulmuştur. Germiyan Sokakta bulunan tarihi ahşap bir konakta hizmet veren Müzede; kentin 
tarihi, anıtsal yapıları, kent ve yakın çevresinde basılan sikkeler ile kentin fiziki gelişimini anlatan 
belge ve fotoğraflar yer almaktadır.  Kaybolmuş veya kaybolmaya yüz tutan mesleklerden saraçlık, 
semercilik, demircilik, kunduracılık, nalbantlık, keçecilik, dülgerlik, bakırcılık, kalaycılık, sepetçilik ve 
bıçakçılık gibi meslekler bölümler halinde tanıtılmaktadır. 2020 yılı içerisinde Kent Tarihi Müzesine 
gelen ziyaretçi sayısı Tablo 105’te verilmiştir. 

 
Tablo 105. Kent Tarihi Müzesi Ziyaretçi Sayısı 

AYLAR 
ZİYARETÇİ SAYISI 

2019 YILI 2020 YILI 
Ocak                                        382 403 
Şubat                                         258 405 
Mart                                          1235 465 
Nisan                                         1476 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Mayıs                                        1472 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Haziran                                      845 42 
Temmuz                                     920 178 
Ağustos                                      1198 124 
Eylül                                           1007 102 
Ekim                                           1397 182 
Kasım                                         1315 159 
Aralık 1016 39 
TOPLAM 12521 2099 

 
Tablo 105’te görüldüğü gibi; 2019 yılına göre 2020 yılında covid-19 salgını nedeniyle Kent 

Tarihi Müzesi ziyaretçi sayısında düşüş yaşanmıştır. 
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1.14.9. Mili Mücadele Müzesi    
İlimiz Cedit Mahallesi’nde bulunan, 2009 yılında restorasyon uygulaması tamamlanan 

Tarihi Özekmekçi Konağında hizmet vermektedir. 2011 yılı Ekim ayında ziyaretçilere kapısını açan 
Millî Mücadele Evinde; Kurtuluş savaşında yaşanan sosyal, siyasal ve tarihi olaylar, bağımsızlık 
uğranda verilen onurlu mücadele kronolojik ve sistematik bir şekilde ziyaretçilere anlatılmaktadır. 
2020 yılı içerisinde Millî Mücadele Müzesine gelen ziyaretçi sayısı Tablo 106’da verilmiştir. 
 

Tablo 106. Mili Mücadele Müzesi Ziyaretçi Sayıları 

AYLAR 
ZİYARETÇİ SAYISI 

2019 YILI 2020 YILI 
Ocak                                         114 42 
Şubat                                         81 69 
Mart                                          143 71 
Nisan                                         215 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Mayıs                                        372 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Haziran                                      241 19 
Temmuz                                     92 23 
Ağustos                                      75 24 
Eylül                                           126 36 
Ekim                                           140 33 
Kasım                                         425 21 
Aralık 86 18 
TOPLAM 2110 356 

                                   
 
Tablo 106’da görüldüğü gibi; 
2019 yılında 2110 kişinin ziyaret ettiği Mili Mücadele Müzesi’ni Covid-19 salgını nedeniyle 

2020 yılında 356 kişi ziyaret etmiştir. 
 

1.14.10. Sıtkı Olçar Çini Müzesi 
Pirler Mahallesi, Germiyan Caddesinde bulunan 3 katlı ahşap bir yapıda hizmet veren Sıtkı 

Olçar Çini Müzesi; sağlığında Unesco “yaşayan insan hazinesi” ödülü alan merhum çini ustası Sıtkı 
Olçar’ın anısını yaşatmak üzere kurulmuş olup 19 Kasım 2016 tarihinde ziyarete açılmıştır. Müzede; 
Sıtkı Olçar’ın 305 adet çini eseri, kişisel eşyaları, plaketleri ve bazı sanatçılarla yaptığı ortak 
çalışmanın ürünü olan çini eserleri sergilenmektedir. 2020 yılı içerisinde Sıtkı Olçar Çini Müzesi’ni 
ziyaret eden ziyaretçi sayısı bilgileri Tablo 107’de verilmiştir. 
 

Tablo 107. Sıtkı Olçar Çini Müzesi Ziyaretçi Sayıları 

AYLAR 
ZİYARETÇİ SAYISI 

2019 YILI 2020 YILI 
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Ocak 408 463 
Şubat 382 517 
Mart 443 349 
Nisan 870 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Mayıs 943 Covid-19 Salgını Nedeniyle Kapalı 
Haziran 905 63 
Temmuz 945 181 
Ağustos 445 223 
Eylül 890 218 
Ekim 605 316 
Kasım 1578 221 
Aralık 753 52 
TOPLAM 9167 2603 

   
 Tablo 107’de görüldüğü gibi; 

  Sıtkı Olçar Çini Müzesi’nde Covid-19 salgını nedeniyle bir önceki yıla göre düşüş 
yaşanmıştır. 2019 yılında 9167 kişi ziyaret ederken 2020 yılında 2603 kişi ziyaret etmiştir. 
 

1.14.11. Halil İbrahim Yılmaz El Sanatları Merkezi (KESTAŞ) 
       Halil İbrahim Yılmaz El Sanatları Merkezinde faaliyet gösteren atölyelerde 2020 yılı içerisinde 
Kütahya Belediyesi, Halk Eğitim ve İŞKUR iş birliğinde, UNESCO Yaratıcı Şehirler ağına da katkıda 
bulunmak amacıyla gümüş işlemeciliği, doğal taş işleme, keçe işleme, nakış, sgraffito, ebru, kağıt 
rölyef işleme, kalem işi, bez bebek yapımı, dekoratif kutu tasarımı, çini işleme, ahşap oyma, çini çark 
bisküvi, kumaşa ahşap baskı, iğne oyası kursların açılması planlanmış fakat Covid-19 salgını 
nedeniyle yapılamamıştır. 
 
1.14.12. Mahalle Kursları    

2020 yılı içerisinde Gazi Kemal Mahallesi, Maltepe Mahallesi, 100. Yıl (Sosyal Konutlar) 
Mahallesi, Mehmet Akif ERSOY Mahallesi, Zığra Mahallesi, Lala Hüseyin Paşa Mahallesi ve Bahçeli 
Evler Mahallesi olmak üzere 7 mahalle ve Belediyemiz Sosyal Tesisleri D/157. Blokta Halk Eğitim 
Merkezi iş birliği içinde çeşitli kurs faaliyetleri planlanmış fakat Covid-19 salgını nedeniyle 
yapılamamıştır. 

 
1.14.13. Uyuşturucu ile Mücadele Merkezi (UMER) Birimi Faaliyetleri 
 
 1.14.13.1.Danışmanlık ve Yönlendirme Hizmeti  
 
 Bağımlı ve bağımlı yakınlarının, madde bağımlılığından kurtarmak için bilgilendirme 
yapılmakla birlikte bağımlının madde kullanım süreci ile ilgili bilgiler alınmıştır. Maddeyi bırakma ve 
tedavi olması için motivasyonel görüşmeler sağlanmıştır. Bağımlı birey ve ailelerine bağımlılık 
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tedavisi için gerekli kurum ve kuruşlar hakkında bilgi verilip yönlendirmesi yapılmıştır. Bağımlı 
bireylerin tedavi öncesi ve sonrası takipleri devam etmektedir. UMER Biriminde görüşülen bağımlı 
sayıları Tablo 108’de verilmiştir. 
 

Tablo 108. Umer Biriminde Görüşülen Bağımlı Sayısı 
Verilen Hizmet Kişi Sayısı 

UMER Biriminde görüşülen bağımlı ve yakını sayısı 11 
Yeşilay Danışmanlık Merkezine (YEDAM) yönlendirilen bağımlı sayısı 4 
Alkol ve Uyuşturucu Madde Bağımlıları Tedavi ve Araştırma Merkezine 
(AMATEM) yönlendirilen bağımlı sayısı 

2 

 
1.14.13.2. UMER Birimi, Kütahya Belediyesi WEB Ana Sayfası Bilgilendirme Butonu 

UMER Birimi kuruluş, amaç, hizmet alanı, faaliyetleri, bağımlılık ve bağımlık süreci hakkında 
kısa bilgilendirmelerin sunulduğu Web Sitesi Bilgilendirme Butonu ile vatandaşlarımızı 
bilinçlendirme ve bu alanda yapılan faaliyetlere 7/24 saat kesintisiz ulaşmaları sağlanmaktadır. 
Kütahya Belediyesi WEB Ana Sayfası Bilgilendirme Butonuna ait görseller Şekil 45’te verilmiştir. 

 

1.14.13.3.Uyuşturucu ile Mücadele ve Bağımlılık Konferansı  
 

14.01.2020 tarihinde, Yeşilay Derneği ile yapılan protokol doğrultusunda uyuşturucu ve 
madde bağımlılığı ile etkin mücadele edebilmek, bu konuda bilinçlendirmek ve farkındalık 
oluşturmak amacıyla Belediye Konferans Salonunda “Uyuşturucu ile Mücadele ve Bağımlılık 
Konferansı” düzenlenmiştir. Konferansa ait görseller Resim 84’te verilmiştir. 

 

Şekil 45. UMER Birimi Web Sitesi Bilgilendirme Butonu 



 

226 
 

   

 
1.14.13.4. UMER Afiş ve Broşür Dağıtımı  

 1-16.01.2020 tarihleri arasında Sağlıklı Aile ve Bilinçli Bireylerden Oluşan Toplum amacıyla; aile, 
çocuk ve gençlerimizin madde ile tanışmadan önlemek, bilinçlendirmek ve farkındalık oluşturmak 
için hazırlanan 500 adet afiş ve broşürün Resmî Kurumlarda asılmak üzere dağıtımı 
gerçekleştirilmiştir. Broşür ve afişlere ait görseller Şekil 46’da verilmiştir. 
  

 
1.1414. 2020 Yılı Sportif Faaliyetler 
 
➢ Kütahya Belediyespor Erkek Voleybol Takımımız 2. Ligde Mücadele Etmeye Hak Kazanmıştır. 

17- 19 Ocak 2020 tarihlerinde yapılan Bölgesel Lig Erkekler final maçları sonucu 3. olan 
Kütahya Belediyespor Erkek Voleybol Takımımız, 2020-2021 sezonu 2. Lig Voleybol Erkekler 
Liginde mücadele etmeye hak kazanmıştır. Takım görselleri Resim 85’te verilmiştir. 

Şekil 46. UMER Afiş ve Broşürü 

Resim 84. Uyuşturucu ile Mücadele Konferansı 
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➢ Kütahya Belediyespor Kulübü Sporcumuz Ali Rıza Ersoy Türkiye 3’ üncüsü Olmuştur. 

28-29 Ocak 2020 tarihlerinde İstanbul’da yapılan U18 Türkiye Salon Atletizm 
Şampiyonasında, Kütahya Belediyespor Kulübü Sporcumuz 2003 doğumlu Ali Rıza Ersoy 3000 
metrede Türkiye 3’ üncüsü olmuştur. Şampiyonaya ait görseller Resim 86’da verilmiştir. 
   

 
 
➢ Kütahya Belediyespor Kulübü Sporcusu Sacit Topuz Türkiye 3’üncüsü Olmuştur. 

18 Şubat 2020 Salı günü Kütahya Belediyespor Kulübü sporcularından olan Sacit TOPUZ 
Ordu ili Başpehlivan Recep Kara Spor Salonu’nda 10-16 Şubat tarihleri arasında gerçekleştirilen, 54 

Resim 85. Belediyespor Erkek Voleybol Takımı 

Resim 86. Belediye Spor Kulübü Sporcusu Ali Rıza Ersoy 

Resim 87. Belediyespor Kulübü Sporcusu Sacit Topuz 
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ilden toplam 375 sporcunun katıldığı Türkiye Genç Erkekler Ferdi Boks Şampiyonasında +91 kg’da 
Türkiye 3’üncüsü olmuştur. Şampiyonaya ait görseller Resim 87’de verilmiştir. 
  Kütahya Belediyespor Kulübü Halter Sporcu Talha Kabadayı Türkiye Şampiyonu Olmuştur. 

18-20 Şubat 2020 tarihinde Muğla’nın Dalaman İlçesinde yapılan Halter Okul Sporları 
Gençler B kategorisinde yarışan Kütahya Belediyespor Kulübü sporcusu Talha KABADAYI 55 kg’da, 
75 kg koparma 94 kg silkme toplamda 169 kg kaldırarak Türkiye Şampiyonu olmuştur. Yarışmaya 
ait görseller Resim 88’de verilmiştir. 

 
➢ Kütahya Belediyespor Kulübü Cimnastik Takımı Yarı Finale Yükselmiştir. 

21 Şubat 2020 tarihinde Kütahya Belediyespor Kulübü Cimnastik Kız Takımı, Anadolu 
Yıldızlar Cimnastik Liginde yarı finale yükselmiştir. İzmir Bornova Gençlik ve Spor İlçe Müdürlüğü 
Cimnastik Salonunda düzenlenen Anadolu Yıldızlar Ligi Cimnastik grup müsabakalarında başarılı 
bir performans sergileyen Kütahya Belediyespor Kulübü Cimnastik Kız Takımı, 29 Mart 2020 
tarihinde Bursa’da gerçekleşecek yarı final müsabakalarına katılmaya hak kazanmıştır. Yarışmaya 
ait görseller Resim 89’da verilmiştir. 
   

     
 
 

Resim 88. Halter Sporcu Talha Kabadayı 

 

Resim 89. Belediyespor Kulübü Cimnastik Takımı 
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➢ Basketbol Takımımız Ege Bölge Şampiyonasında Kütahya’yı Temsil Etmiştir. 
25-29 Şubat 2020 tarihlerinde Ege Bölge Şampiyonasında Kütahya’yı temsil eden 

Basketbol U-16 takımımız, 5 takımlı ligde Kütahya İl birinciliğini kazanmış ve oynadığı müsabakalar 
sonucunda hiç mağlubiyet almadan 8 galibiyetle Kütahya Şampiyonu olmuştur. Basketbol U-14 
Takımımız 5 takımlı ligde hiç mağlubiyet almadan 8 galibiyetle Kütahya şampiyonu olmuştur. 11-15 
Şubat 2020 tarihlerinde U-14 Ege Bölge Şampiyonasında Kütahya’yı temsil etmişlerdir. 
Şampiyonaya ait görseller Resim 90’da verilmiştir. 

  
➢ Milli Sporcumuz Oğuz TÜRKER Dünya 6’ncısı Olmuştur. 
 

28 Şubat 2020 tarihinde Polonya’nın Torun şehrinde düzenlenen VİRTÜS Dünya Büyükler 
Salon Atletizm Şampiyonasında Milli Sporcumuz Oğuz TÜRKER 1500 metrede Dünya 6’ncısı 
olmuştur. Şampiyonaya ait görseller Resim 91’de verilmiştir. 
 

 
 
 
 

Resim 90. Basketbol Takımımız Ege Bölge Şampiyonası 

Resim 91. Milli Sporcu Oğuz TÜRKER 
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➢ Türkiye 3’üncüsü Sacit Topuz Başkan Işık’ı Ziyaret Etmiştir. 
 

10 Mart 2020 tarihinde Ordu ili Başpehlivan Recep Kara Spor Salonu’nda 10-16 Şubat 
tarihleri arasında yapılan, 54 ilden toplam 375 sporcunun katıldığı Türkiye Genç Erkekler Ferdi Boks 
Şampiyonasında +91 kg’da Kütahya Belediyespor Kulübü sporcusu Türkiye 3’üncüsü olmuştur. 
Sacit TOPUZ, Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK’ı ziyaret etmiştir. Müsabakada sergilemiş olduğu 
başarılı performans dolayısıyla Kütahya Belediyespor Kulübü sporcusu Sacit TOPUZ’u tebrik eden 
Başkan IŞIK, genç sporcuya çalışmalarında başarılar dilemiş olup ziyarete ait görseller Resim 92’de 
verilmiştir. 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
➢ Kadınlara Yönelik Ücretsiz Mini Spor Salonu Açılmıştır. 

8 Haziran 2020 Pazartesi günü Kütahya Belediyesi Şehrimize kadın ve çocuklar için 
oluşturulan yaşam alanlarına bir yenisini daha eklemiştir. Kütahya Belediyesi Bengisu Sosyal 
Tesislerinde dar gelirli kadınlara özel mini spor salonu açılışı yapılmıştır. Açılışı yapılan salonda alt 
gelir grubu kadınlar ücretsiz olarak; Step, Aerobik, Pilates, Tae-bo ve Zumba dallarında spor 
yapabileceklerdir. Mini Spor Salonu açılışına Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Başkan 
Yardımcıları ve Daire Müdürleri katılmışlardır. Açılışa ait görseller Resim 93’te verilmiştir. 
   

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

Resim 92. Türkiye 3’üncüsü Sacit Topuz 

Resim 93. Mini Spor Salonu Açılışı 
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➢ Bölgesel Amatör Lig Takımlarına Bir Destekte TBMM Başkanı Şentop’tan Gelmiştir. 
24 Temmuz 2020 Cuma günü Bölgesel Amatör Liglerde mücadele eden ve Türkiye Futbol 

Federasyonu (TFF) tarafından verilen kararlar neticesinde şampiyonluk şansı elinden alınan 
takımların yetkilileri, Türkiye Büyük Millet Meclisi (TBMM) Başkanı Prof. Dr. Mustafa ŞENTOP ile 
video konferans yöntemiyle görüşmüştür. Video konferans görüşmesine Belediye Başkanı Prof. 
Dr. Alim IŞIK’ın şehir dışı programı sebebiyle Belediye Kütahyaspor adına Belediye Başkan 
Yardımcısı Abdullah DAMCI katılmıştır. İlgili görseller Resim 94’te verilmiştir. 

 
Resim 94. Bölgesel Amatör Lig Toplantısı 

 
 

➢ Amatör Spor Kulüplerine Malzeme Desteği Törenine Katılım Sağlanmıştır. 
10 Ekim 2020 Cumartesi günü Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK, Amatör Spor 

Kulüplerine yardım ve malzeme dağıtım törenine katılmıştır. Dumlupınar Stadında gerçekleştirilen 
spor malzemelerinin dağıtım töreninde, Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK, Kütahya 
Belediyesinin, her zaman sporun destekçisi olduğunu ifade etmiştir. Kütahya İl Özel İdaresinin, 130 
amatör spor kulübüne 237 bin TL değerinde spor malzemesi desteğinde bulunduğu törende, 
Kütahya Valimiz Ali ÇELİK kötü alışkanlıklarla mücadelede sporun önemine dikkat çekmiştir. 
Protokol üyelerinin konuşmalarının ardından, spor kulüplerinin temsilcilerine eşofman, futbol, 
voleybol, basketbol, hentbol ve goalball malzemelerinin verilmesi ile sona eren törene ait görseller 
Resim 95’te verilmiştir. 

Resim 95. Malzeme Desteği Töreni 
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  Şampiyon Sporcular Başkan Işık’a Ziyarette Bulunmuşlardır. 
13 Ekim 2020 Salı günü Türkiye Atıcılık ve Avcılık Federasyonu tarafından Konya'da 

düzenlenen Skeet Türkiye Şampiyonası’nda Türkiye Şampiyonu olan Kütahyalı Sadık ERDOĞMUŞ 
ile Kütahya Avcılık ve Atıcılık İhtisas Kulübü Derneği tarafından 15 Temmuz Demokrasi Zaferi ve 
Şehitleri anısına düzenlenen Trap Atış Yarışması’nda birinci olan Ömer MALTAŞ, Belediye 
Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ı ziyaret etmiştir. Sohbet ortamında gerçekleşen ziyaretten 
memnuniyet duyduğunu dile getiren Başkan IŞIK, Kütahyalı sporcular Sadık ERDOĞMUŞ ile Ömer 
MALTAŞ’ı tebrik ederek başarılarının devamını diledi. Kütahya Avcılık ve Atıcılık İhtisas Kulübü 
Derneği Başkanı Erol DENİZ’in de yer aldığı ziyarete ait görseller Resim 96’da verilmiştir. 

   
 

➢ Kütahya Belediyespor Erkek Voleybol Takımına Tam Destek. 
4 Kasım 2020 Çarşamba günü Kütahya Belediyespor Erkek Voleybol Takımı, Aydın 

Büyükşehir Belediyespor ile karşı karşıya gelmiştir. Türkiye Voleybol Federasyonu 2020-2021 
sezonu 2. Lig Voleybol Erkekler Liginde mücadele eden Kütahya Belediyespor Erkek Voleybol 
Takımı sergilediği başarılı performansa rağmen Aydın Büyükşehir Belediyespor’a mağlup 
olmuştur. Kütahya Yeni Spor Salonunda gerçekleşen müsabakayı tribünden takip eden Belediye 
Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, maçın sona ermesiyle birlikte takım oyuncuları ile bir araya gelerek 
onlara moral vermiştir. Maça ait görseller Resim 97’de verilmiştir. 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resim 96. Şampiyon Sporcular Ziyareti 

Resim 97. Belediyespor Erkek Voleybol Takımı 
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➢ Kütahya Belediye Spor Kulübü Atletizm Takımımız Bölgesel Ligde 2. Olmuştur. 
16 Aralık 2020 tarihinde Ankara’da yapılan Kulüplerarası Yıldızlar (U18) bölgesel Kros 

Liginde Kütahya Belediye Spor Kulübü Atletizm Takımımız 2. Olmuştur. Almış olduğumuz dereceyle 
22 Aralık 2020 tarihinde Adana’da yapılacak olan Kulüplerarası U18 Türkiye Finallerine katılmaya 
hak kazanmışlardır. Yarışmaya ait görseller Resim 98’de verilmiştir. 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
➢ Kütahya Belediye Spor Kulübü Atletizm Takımımız Türkiye Üçüncüsü Olmuştur. 

22 Aralık 2020 tarihinde Adana’da yapılan Kulüplerarası U18 Türkiye Kros Şampiyonasında 
Kütahya Belediye Spor Kulübü Atletizm Takımı sporcuları Ali Rıza Ersoy, Murat Köse, Mehmet Ersoy 
gösterdikleri başarı ile Türkiye 3’üncüsü olmuştur. Kütahya’nın ve Kütahya Belediyesinin adını 
Türkiye’ye duyuran sporcuları tebrik eden Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK her zaman 
sporun ve sporcunun yanında olduklarını belirterek genç atletlere başarılarının devamını 
dilemiştir. Şampiyonaya ait görseller Resim 99’da verilmiştir. 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

1.14.15.Kültür ve Sanat Faaliyetleri 
➢ Hayvansız Sirk Gösterisi Gerçekleştirilmiştir. 

18-19.01.2020 tarihlerinde aile ve çocuklarımızı bağımlılık gibi tehlikelerden koruyabilmek 
adına; önleme, bilinçlendirme, farkındalık çalışmaları dâhilinde çocuklarımıza okullarının ara 
tatillerinin ilk hafta sonunda, karne hediyesi olarak ‘Hayvansız Sirk Gösterisi’ gerçekleştirilmiştir. 
Sirk gösterisi öncesinde bağımlılıkla ilgili bilinçlendirme konuşması yapılmış olup gösteri sırasında 
bağımlılığa karşı algı oluşturabilmek adına slayt gösterisi yapılmıştır. Gösteriye ait görseller Resim 
100’de verilmiştir. 

Resim 98. Belediye Spor Kulübü Atletizm Takımı 

Resim 99. Belediye Spor Kulübü Atletizm Takımı 
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➢ Neşeli Aile Çocuk Tiyatrosu Sahnelenmiştir. 

2 Şubat 2020 tarihinde Kütahya Belediyesi kültür sanat etkinlikleri kapsamında, Bayram 
GÜNDOĞDU’nun yazıp yönettiği “Neşeli Aile” tiyatro oyunu minik tiyatro severlerin beğenisine 
sunulmuştur. İki seans olarak oynanan “Neşeli Aile” çocuk tiyatro gösterimi sonrası oyuncuları 
tebrik eden Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, her hafta iki seans olmak üzere toplam 40 
hafta etkinliklerin devam edeceğini söylemiştir. Neşeli aile tiyatro gösterisine ait görseller 
Resim 101’de verilmiştir. 

 
 
➢ Ormanlar Kralı Aslan Tiyatro Oyunu Sahnelenmiştir. 

10 Şubat 2020 Pazartesi günü çocuklar tiyatro ile buluşmuştur. Hezar Dinari Kültür Merkezinde 
ücretsiz olarak sahnelenen “Ormanlar Kralı Aslan” adlı tiyatro oyununa minik tiyatro severler 

Resim 100. Hayvansız Sirk Gösterisi 

Resim 101. Neşeli Aile Çocuk Tiyatrosu 

Resim 102. Ormanlar Kralı Aslan Tiyatro Oyunu 
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yoğun ilgi göstermiş, severek izlenen oyunun ardından oyuncular ve çocuklar sahnede günün 
anısına hatıra fotoğrafı çektirmiştir. Ormanlar Kralı Aslan Tiyatro Oyununa ait görseller Resim 
102’de verilmiştir. 
 
➢ “Bence Hiç Komik Değil” Tiyatro Gösterimi Sahnelenmiştir. 
 

12 Şubat 2020 Çarşamba günü “Bence Hiç Komik Değil” tiyatro oyunu hemşerilerimizin 
beğenisine sunulmuştur.  Şirin GEDİKLİ’ nin yazıp, Yosi MİZRAHİ’ nin yönettiği “Bence Hiç Komik 
Değil” yetişkin tiyatro gösterimi Hezar Dinari Kültür Merkezinde ücretsiz olarak sahnelenmiştir. 2 
Perdelik gösterim sonrası tiyatro sanatçılarını performanslarından dolayı tebrik ederek, günün 
anısına hediye takdim eden Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, kültür sanat etkinliklerinin devam 
edeceğini söylemiştir. Başkan IŞIK, Kütahya Belediyesinin konuğu olan huzur evi sakinleri ile 
yakından ilgilenip, düzenlenecek olan kültür sanat etkinliklerinde huzurevinde yaşayan 
büyüklerimizi ağırlamaya devam edeceklerini ifade etmiştir. Tiyatro Oyununa ait görseller Resim 
103’te verilmiştir. 

 
➢ Ahmet Yakupoğlu Kültür Sanat Sezonu Açılmıştır. 

13 Şubat 2020 Perşembe günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür Sanat 
Sezonunun açılışı, Hakan BİLGİN ve Ferhan TÜLMEN’in sunumu ile gerçekleşmiştir. Belediye 
Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK Kütahya Belediyesinin “Şimdi Yenilik Zamanı” sloganı ile başlattığı Ahmet 
Yakupoğlu Kültür Sanat Sezonunun açılış konuşmasını gerçekleştirmiştir. Program kapsamında 
Kütahya’nın tanıtım filminin yayınlandığı gecede, Türk müziğinin güçlü seslerinden Dilek TÜRKAN 
sahne almıştır. Program, Kütahya Belediyesinin konuğu olarak şehrimize gelen Ses Sanatçıları Esat 
KABAKLI, Dilek TÜRKAN, Oyuncu ve Yönetmen Süha UYGUR, Agah, Senarist Mustafa Burak DOĞU, 
Oyuncu Volkan YÜRÜK, Sunucu Orhan KARAAĞAÇ, Radyo Programcısı ve Oyuncu Mehmet Zeyd 
YILDIZ, Ses Sanatçısı Murat GÖKŞEN, Tiyatro Oyuncusu Osman DOĞAN, Yayın Yönetmeni Ayşe 
ŞAHİNBOY DOĞAN, Genel Sanat Yönetmeni Mehmet CİNEMRE, Şair Soner GÜNCAN, Oyuncu Cem 
UÇAN ile Ses Sanatçısı ve Oyuncu Onur ŞAN’a Vali Dr. Ömer TORAMAN, Belediye Başkanı Prof. Dr. 

Resim 103. “Bence Hiç Komik Değil” Tiyatro Gösterimi 
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Alim IŞIK ile Hava Er Eğitim Tugay ve Garnizon Komutanı Hava Piyade Tuğgeneral Necati GÜNDÜZ’ 
ün hediye takdim etmesiyle sona ermiştir. Sezon açılışına ait görseller Resim 104’te verilmiştir. 
   

 
 

➢ Başkan Işık Girişimci Hanımlar ile Bir Araya Gelmiştir. 
14 Şubat 2020 Cuma günü Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Kütahya’nın girişimci 

hanımları ile bir araya gelmiştir. Kütahya Belediyesi İş Geliştirme Merkezi (İŞGEM) ile Kütahya 
Girişimci ve Sanatçı Kadınlar Derneğinde (KÜGİKAD) faaliyet gösteren girişimci kadınların 
düzenlemiş olduğu programda Başkan IŞIK, girişimcilerin talep ve önerilerini dinleyip onlarla 
karşılıklı fikir alışverişinde bulunmuştur. Toplantıya ait görseller Resim 105’te verilmiştir. 

 
➢ “Tospik’in Hikâyesi “Adlı Çocuk Tiyatrosu Sahnelenmiştir. 

15 Şubat 2020 Cumartesi günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat 
Sezonu kapsamında, minikler her hafta sonu tiyatro ile buluşmaktadır. Arkadaşlık ve dostluk 
kavramının ön plana çıkarıldığı Tospik’in Hikâyesi oyunu 2 seans olarak Hezar Dinari Kültür 

Resim 104. Kültür Sanat Sezonu Açılışı 
 

Resim 105. İŞGEM Toplantısı 
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Merkezinde miniklerin beğenisine sunulmuştur. Tiyatro oyununa ait görseller Resim 106’da 
verilmiştir. 

 
➢ ‘Şehrin Söyleşisinde Bu Ay’ Programına Prof. Dr. Nurullah Genç Konuk Olmuştur. 

18 Şubat 2020 Salı günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Etkinlikleri 
kapsamında düzenlenen ‘Şehrin Söyleşisinde Bu Ay’ programına alanında uzman isimler konuk 
olmuştur. Kütahya Belediyesi Hezar Dinari Kültür Merkezinde düzenlenen, Orhan KARAAĞAÇ’ın 
moderatörlüğünü üstlendiği ‘Şehrin Söyleşisinde Bu Ay’ programına ‘Başarı Emek İster’ söyleşisi ile 
Prof. Dr. Nurullah GENÇ konuk olmuştur. Bazı insanları başarılı bazı insanları başarısız olarak 
kategorize ettiğimiz hayatta gerçek başarı nedir? Nasıl elde edilir? gibi soruları cevaplandıran Prof. 
Dr. Nurullah GENÇ daha sonra dinleyicilerin sorularını yanıtlamıştır. Söyleşiye ait görseller Resim 
107’de verilmiştir. 
   

         
 
 
 
 

Resim 106. “Tospik’in Hikâyesi “Adlı Çocuk Tiyatrosu 

Resim 107. ‘Şehrin Söyleşisinde Bu Ay’ Programı 
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➢ Makedonya ve Bosna Hersek Yetimleri İçin Konser Düzenlenmiştir. 
22 Şubat 2020 Cumartesi günü Kütahya Belediyesi ile İnsan Hak ve Hürriyetleri İnsani 

Yardım Vakfı (İHH) Kütahya Şubesi tarafından Makedonya ve Bosna Hersek’te yaşayan yetimler 
yararına Tiyatro Gösterisi ve Grup Yürüyüş Konseri düzenlenmiştir. Hezar Dinari Kültür 
Merkezinde düzenlenen geceden elde edilen gelir ile Makedonya’da 140 kız çocuğu için yurt, 150 
yetim için eğitim kompleksi, Bosna Hersek’te ise yetim evlerinin onarımı yapılacaktır. Etkinliğin 
sona ermesiyle birlikte Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK ile İHH Kütahya Şube Başkanı 
Mustafa YENİPAZAR sahne alan sanatçılara katkı ve desteklerinden dolayı teşekkür ederek hediye 
takdim etmişlerdir. Konsere ait görseller Resim 108’de verilmiştir. 

 
➢ Kütahya'da “Çocuğum Gelişirken" Konferansı Düzenlenmiştir. 

24 Şubat 2020 Pazartesi günü Kütahya Belediyesinin “Kadın Aile Semineri” kapsamında 
düzenlediği “Çocuğum Gelişirken” konulu konferans Akademisyen Anne Doç. Dr. Saniye BENCİK 
KANGAL’ ın katılımı ile gerçekleşmiştir. Hezar Dinari Kültür Merkezinde ücretsiz olarak düzenlenen 
konferansta, çocuklarımızla etkili iletişimi nasıl sağlarız? Çocuklarımıza kitap okuma alışkanlığı 
kazandırma yolları? Çocuklar ve teknolojik bağımlılık? İyi bir anne olmak nasıl mümkün? gibi 
soruları cevaplandıran Doç. Dr. Saniye BENCİK KANGAL, daha sonra katılımcıların merak ettikleri 
soruları yanıtlamıştır. Konferansın sona ermesiyle birlikte Belediye Başkan Yardımcısı Salih 
ÖZDEN, Akademisyen Anne Doç. Dr. Saniye BENCİK KANGAL’a teşekkür ederek hediye takdim 
etmiştir. Konferansa ait görseller Resim 109’da verilmiştir. 

Resim 108. Makedonya ve Bosna Hersek Yetimleri Konseri 
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➢ “Çarpım Tablosu” Tiyatro Oyunu Sahnelenmiştir. 

24 Şubat 2020 Pazartesi günü Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu çerçevesinde 
çocuklar için “Kim Korkar Çarpım Tablosundan” sloganıyla hazırlanan “Çarpım Tablosu” tiyatro 
oyunu minik tiyatro severlerin beğenisine sunulmuştur. 2 seans olarak Hezar Dinari Kültür 
Merkezinde ücretsiz olarak sahnelenen oyunun sona ermesiyle birlikte, Belediye Başkan 
Yardımcısı Salih ÖZDEN, başarılı performansları sebebiyle tiyatro oyuncularını tebrik ederek 
hediye takdim etmiştir. Tiyatro oyununa ait görseller Resim 110’da verilmiştir. 

 

  
➢ “Fikir Çınarları” Programına Prof. Dr. İsmail Kara Konuk Olmuştur 

25 Şubat 2020 Salı günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu 
kapsamında hazırlanan “Fikir Çınarları” programının konuğu Prof. Dr. İsmail KARA olmuştur. Her ay 
yakın tarihimizin en önemli fikir insanlarının eserleri, düşünceleri ve mücadelelerinin anlatılacağı 
“Fikir Çınarları” programına konuşmacı olarak katılan Prof. Dr. İsmail KARA, Ülkemizin en önemli 
fikir çınarlarından Nurettin TOPÇU’nun hayatını ve eserlerini dinleyicilere anlatmıştır. Programının 

Resim 109. “Çocuğum Gelişirken” Konferansı 
 

Resim 110. “Çarpım Tablosu” Tiyatro Oyunu 
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sona ermesiyle birlikte Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Prof. Dr. İsmail KARA’ ya 
katkılarından dolayı teşekkür ederek, hediye takdim etmiştir. Programa ait görseller Resim 111’de 
verilmiştir. 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
➢ Dijital İletişim Semineri Düzenlenmiştir. 

26 Şubat 2020 Çarşamba günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat 
Sezonu çerçevesinde Dijital İletişim Semineri düzenlenmiştir. Hezar Dinari Kültür Merkezinde 
ücretsiz olarak düzenlenen “Kendini Keşfet Kendini Yönet Semineri”, Uluslararası Sosyal Medya 
Derneği (USMED) Başkanı Said ERCAN’ın katılımı ile gerçekleşmiş, Seminerin sona ermesiyle 
birlikte USMED Başkanı Said ERCAN, dinleyicilerin merak ettikleri soruları yanıtlamıştır. Seminere 
ait görseller Resim 112’de verilmiştir. 

 
➢ “Bir Doğa Masalı” Tiyatro Oyunu Miniklerin Beğenisine Sunulmuştur. 

2 Mart 2020 Pazartesi günü Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu kapsamında “Bir Doğa 
Masalı” çocuk tiyatro oyunu Kütahya Belediyesi Hezar Dinari Kültür Merkezinde ücretsiz olarak 
sahnelenmiştir. Miniklerin severek izlediği oyunun ardından oyuncular ve çocuklar sahnede 
günün anısına fotoğraf çektirmiş olup tiyatro oyununa ait görseller Resim 113’de verilmiştir. 

Resim 111. “Fikir Çınarları” Programı 

Resim 112. Dijital İletişim Semineri 



 

241 
 

 
➢ Minikler Her Hafta Sonu Tiyatro ile Buluşuyor. 

9 Mart 2020 Pazartesi günü Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu kapsamında 
“Çalışkan Çocuklar” tiyatro oyunu minik tiyatro severler için sahnelenmiştir. 2 seans olarak Hezar 
Dinari Kültür Merkezinde ücretsiz olarak sahnelenen oyunun sona ermesiyle birlikte çocuklar ve 
oyuncular sahnede günün anısına fotoğraf çektirmiştir. Tiyatro sonrası Kütahya Belediyesi 
tarafından miniklerin annelerine çiçek takdim edilip 8 Mart Dünya Kadınlar Günü kutlanmıştır. 
Tiyatro oyununa ait görseller Resim 114’te verilmiştir. 
  

 
➢ Tıbbi ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği Kursunun Sertifika Töreni Yapılmıştır. 

9 Mart 2020 Pazartesi günü Kütahya Belediyesinin, kadınların istihdama kazandırılması için 
düzenlediği Tıbbi ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği kursuna katılan kursiyerler için sertifika töreni 
düzenlenmiştir. Kütahya Belediyesi, İŞKUR İl Müdürlüğü, Milli Eğitim Müdürlüğü ve Halk Eğitim 
Merkezi iş birliğinde düzenlenen Tıbbi ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği kursunun sertifika 
töreninde Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK ile eşi Fadime IŞIK, Çalışma ve İş Kurumu İl 
Müdür Yardımcısı Hüsnü BALCI, Milli Eğitim Şube Müdürü Mustafa Ağca OKUR, Halk Eğitim Merkezi 

Resim 113. “Bir Doğa Masalı” Tiyatro Oyunu 

Resim 114. Çalışkan Çocuklar Tiyatro Oyunu     
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ve Akşam Sanat Okulu Müdürü Mustafa OK kursiyerlere sertifikalarını vermiş olup programın sona 
ermesiyle birlikte kursiyerlerin 8 Mart Dünya Kadınlar Günü kutlanarak çiçek hediye edilmiştir. 
Törene ait görseller Resim 115’te verilmiştir. 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
➢ Şehrin Söyleşisinde Bu Ay’ Programının Konuğu Prof. Dr. Tufan Gündüz Olmuştur. 

11 Mart 2020 Çarşamba günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat 
etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen ‘Şehrin Söyleşisinde Bu Ay’ programına alanında uzman 
isimler konuk olmaya devam etmiştir. Kütahya Belediyesi Hezar Dinari Kültür Merkezinde 
düzenlenen Orhan KARAAĞAÇ’ın moderatörlüğünü üstlendiği ‘Şehrin Söyleşisinde Bu Ay’ 
programına “Tarih Bizi Çağırıyor” isimli söyleşi ile Prof. Dr. Tufan GÜNDÜZ konuk olmuştur. Tarih 
severlerin katılımı ile gerçekleştirilen söyleşinin sona ermesiyle birlikte Prof. Dr. Tufan GÜNDÜZ, 
dinleyicilerin sorularını yanıtlamıştır. Kütahya Belediye Başkan Yardımcısı Salih ÖZDEN, Prof. Dr. 
Tufan GÜNDÜZ’ e teşekkür ederek hediye takdim etmiştir. Söyleşiye ait görseller Resim 116’da 
verilmiştir. 
   

 
 
 
 
 
 

➢ Hezar Dinari Kültür Merkezi Koronavirüse Karşı Dezenfekte Edilmiştir. 
12 Mart 2020 Perşembe günü Kütahya Belediyesi Veteriner İşleri Müdürlüğü İlaçlama 

Birimi, Çin'de ortaya çıkan ve tüm dünyayı etkisi altına alan Covıd-19 salgınına karşı Kütahya 
Belediyesinin Kültür ve Sanat etkinliklerinin yanı sıra birçok organizasyona ev sahipliği yapan 
Hezar Dinari Kültür Merkezinde bulunan tüm salonlar ve fuaye alanında ilaçlama ve dezenfeksiyon 
çalışması yapılmış olup çalışmalara ait görseller Resim 117’de verilmiştir. 

Resim 115. Tıbbi ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği Kursu Sertifika Töreni 

Resim 116. Şehrin Söyleşisi Programı 
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➢ Kütahya’da İstiklal Marşı’nın 99. Yıl Dönümü Kutlanmıştır. 
12 Mart 2020 tarihinde Kütahya Belediye Başkanı Prof. Alim IŞIK, Türkiye’nin bağımsızlık 

savaşını ölümsüzleştiren İstiklal Marşı’nın kabulünün 99. yılı kutlama törenine katılmıştır. İstiklal 
Marşı'nın, Türkiye Büyük Millet Meclisinde (TBMM) Ulusal Milli Marş olarak kabul edilişinin yıl 
dönümünde, Millî Mücadele destanının şairi Mehmet Akif ERSOY da unutulmamış olup Kütahya 
Belediyesi Hezar Dinari Kültür Merkezinde “12 Mart İstiklal Marşı’nın Kabulü ve Mehmet Akif 
ERSOY’u Anma Programı” gerçekleştirilmiştir. Saygı duruşunda bulunulması ve İstiklal Marşı’nın 
okunmasıyla başlayan program Dumlupınar Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi Öğretim Üyesi Dr. 
Özlem KAYABAŞI’nın “Hakk’ın Sesi Mehmet Akif” başlıklı sunumuyla devam etmiştir. Programda, 
Şehit Selim Cansız Anadolu İmam Hatip Lisesi öğrencileri tarafından hazırlanan oratoryo ve piyes 
büyük beğeni toplamıştır. Anma Programı Hakk’ın Sesi Mehmet Akif temalı kompozisyon 
yarışmasında dereceye giren öğrencilere ödüllerinin verilmesiyle sona ermiş olup programa ait 
görseller Resim 118’de verilmiştir. 

   
    
 
 
 
 
 
 
 

   
➢ Kütahya Belediyesi’nden Hemşehrilerimize Yardım Kolisi Desteği Sağlanmıştır. 

Covid-19 salgını sürecinde her yıl düzenlenen iftar programlarının iptal olması nedeniyle 
Kütahya Belediyesi Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü olarak vatandaşlarımıza dağıtılmak üzere 
yardım kolisi alımı gerçekleştirilmiştir. Yardım kolilerini Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 
hemşerilerimize ulaştırmıştır. Yardım kolisi desteğine ait görseller Resim 119’da verilmiştir. 

Resim 117. Kültür Merkezi Dezenfekte Çalışması 

Resim 118. İstiklal Marşı Yıl Dönümü Kutlamaları 
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➢ 19 Mayıs Atatürk’ü Anma Gençlik ve Spor Bayramı Töreni Gerçekleştirilmiştir. 
19 Mayıs 2020 Salı günü Gazi Mustafa Kemal Atatürk’ ün Samsun’a çıkışının 101. yıl dönümünde 
Covid-19 tedbirleri kapsamında alınan önlemler çerçevesinde düzenlenen 19 Mayıs Atatürk’ü 
Anma Gençlik ve Spor Bayramı, Kütahya Belediyesi Hizmet Binası önünde saygı duruşunda 
bulunulması ve İstiklal Marşı’nın okunması ile başlamıştır. Hep bir ağızdan bayraklar eşliğinde 
marşlar ve kahramanlık türkülerinin söylendiği kutlama töreni Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. 
Alim IŞIK’ ın günün anlam ve önemine dair gerçekleştirdiği konuşma ile devam etmiştir. Tören, 
Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK’ın törene katılan gençlere Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor 
Bayramı anısına Türk Bayrağı ve Kadir Gecesi hatırası olarak da Kur’an-ı Kerim hediye etmesi ile 
sona ermiştir. Törene ait görseller Resim 120’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 

Resim 119. Yardım Kolisi Desteği 

Resim 120. 19 Mayıs Törenleri 
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➢ 19 Mayıs Gençlik Otobüsü ile Kütahya Turu Gerçekleştirilmiştir. 
19 Mayıs 2020 günü, 19 Mayıs Atatürk’ ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramı kutlamaları kapsamında 

Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Kütahya Belediyesi “Gençlik Otobüsü” ile şehri turlamıştır. 
Başkan IŞIK şehir turu esnasında çalınan marşlara balkonlarından eşlik eden vatandaşlarımızı 
selamlayıp, bayramlarını kutlamıştır. Covid-19 salgını sebebiyle sosyal mesafe kuralı gözetilerek 
gerçekleşen programda Başkan IŞIK’ a Kent Konseyi Gençlik Meclisi Üyeleri ile Kütahya 
Belediyespor Sporcuları eşlik etmiştir. Tura ait görseller Resim 121’de verilmiştir. 

➢ Kütahya Kalesi’nde Kadir Gecesine Özel Program Gerçekleştirilmiştir. 
20 Mayıs 2020 Çarşamba günü Kütahya Belediyesi tarafından mübarek Kadir Gecesi’ne 

özel program düzenlenmiştir. Tarihi Hisar Kalesi’nde düzenlenen Program Kanal 43’ten canlı olarak 
yayınlanmıştır. Kadir Gecesi Özel Programı, Eray Özden AKÇA moderatörlüğünde, Kütahya 
Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Hafız Mevlithan Mustafa AKBAŞ ve Hafız Mevlithan Fazlı 
ÇOBAN’ın katılımı ile gerçekleşmiştir. Programa ait görsel Resim 122’de verilmiştir. 
   
           
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ Mustafa Hakkı Yeşil Kütüphanesi’ndeki Eserler Dijital Ortama Aktarılmıştır. 

5 Haziran 2020 Cuma günü Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Kütahya Belediyesi 
Mustafa Hakkı Yeşil Kütüphanesi ile Gülten Dayıoğlu Çocuk Kütüphanesini ziyaret etmiştir. 
Kütahya Belediyesi Mustafa Hakkı Yeşil Kütüphanesini gezen Başkan IŞIK, zaman içerisinde 
yıpranan ve zarflar içinde saklanan nadide eserler başta olmak üzere tüm kitapların dijital ortama 

Resim 121. Gençlik Otobüsü Turu 

Resim 122. Kadir Gecesi Özel Programı 
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aktarılması konusunda gerekli çalışmaların başlatıldığını ifade etmiştir. İçinde el yazması değerli 
kitapların ve nadir eserlerin de yer aldığı Mustafa Hakkı Yeşil Kütüphanesinde 28.500 adet kitap 
bulunmaktadır. Ayrıca kütüphanede 29 farklı dilde yazılmış değerli yayınlar da bulunmaktadır. 
Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, daha sonra 2009 yılında Kütahyalı çocuk edebiyatı yazarı 
Gülten Dayıoğlu’nun katkılarıyla kurulmuş olan ve içerisinde 5 bin kitap bulunan Gülten Dayıoğlu 
Çocuk Kütüphanesi ziyaret ederek incelemelerde bulunmuştur. İncelemeler esnasında Başkan 
IŞIK’a Belediye Başkan Yardımcısı Salih ÖZDEN eşlik etmiş olup Kütüphane incelemesine ait 
görseller Resim 123’de verilmiştir. 

    
 

➢ Açık Hava Sinema Günlerinde Kemal Sunal Anılmıştır. 
8 Temmuz 2020 Çarşamba günü Covid-19 salgını süresince evlerinde kalan hemşerilerimizin, 

normalleşme ile yeniden sosyal hayatlarına devam etmesi amacıyla “Açık Hava Sineması” etkinliği 
düzenlenmiştir. Covid-19 salgınına karşı etkin bir mücadele veren Kütahya Belediyesi, 
vatandaşlarımıza sosyal mesafe kurallarına uygun oturma düzeni sağlanarak “Tosun Paşa” film 
gösterimini sergilemiştir. Kütahya Belediyesi Önemli Gün ve Haftalarda Özel Programlar 
kapsamında, vefatının 20. yılında “Tosun Paşa” filmi ile Türk Sinemasının önemli isimlerinden olan 
Kemal Sunal anılmıştır. Etkinliği izlemek için gelen vatandaşlarımızın vücut ısıları Belediye ekipleri 
tarafından ölçülerek maske takmaları konusunda uyarılmıştır. Film gösterisine ait görseller Resim 
124’te verilmiştir.   

 

Resim 123. Kütüphane Ziyareti 
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➢ Açık Hava Sinema Günleri ile Nostalji Rüzgârı “7. Koğuştaki Mucize” Filmi Oynatılmıştır. 
15 Temmuz 2020 Çarşamba günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu 

Önemli Gün ve Haftalar Özel Programlar etkinliği kapsamında, son yılların en başarılı 
yapımlarından bir tanesi olarak kabul edilen “7. Koğuştaki Mucize” film gösterimi sergilenmiştir. 
Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat sezonu kapsamında düzenlenen “Açık Hava Sineması” etkinliğini 
Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, hemşerileri ile birlikte izlemiştir. Covid-19 salgını sebebiyle 
etkinliği izlemek için gelen vatandaşlarımızın vücut ısıları Belediye ekipleri tarafından ölçülmüş 
olup hemşerilerimiz maske takmaları konusunda uyarılmıştır. Sinemaya ait görseller Resim 125’te 
verilmiştir. 

 
➢ Kütahya’da 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü Programı 

15 Temmuz 2020 Çarşamba günü Fetullahçı Terör Örgütü'nün (FETÖ) 15 Temmuz'daki 
darbe girişiminin 4. yılı sebebiyle düzenlenen 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü Anma 
etkinlikleri düzenlenmiştir. Protokol üyeleri, İstanbul’da Fetullahçı Terör Örgütü’nün (FETÖ) hain 
darbe girişiminde başına isabet eden şarapnel parçası ile yaralanan Kütahyalı Gazi Ali KARAYİĞİT’ i 
ziyaret etmişlerdir. Gazi Ali KARAYİĞİT ve ailesi ile sohbet eden Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. 
Alim IŞIK, Kütahya Belediyesi olarak gazilerimiz, şehitlerimiz ve ailelerinin her zaman yanlarında 
olduklarını söylemiştir. Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK ile protokol üyeleri daha sonra Ulu 

Resim 124. Açık Hava Sinema Gösterimi 

Resim 125. Açık Hava Sinema Gösterimi 



 

248 
 

Camii' de düzenlenen Mevlid-i Şerif programına katılmıştır. Etkinliğe ait görseller Resim 126’da 
verilmiştir. 
   

 
 
 
 
 
 
 

 
 
➢ Kütahyalılar 15 Temmuz'da Zafer Meydanında Buluşmuştur. 

16 Temmuz 2020 Perşembe günü Fetullahçı Terör Örgütü’nün (FETÖ) 15 Temmuz hain 
kalkışmasının 4. yıldönümünde tek yürek olan Kütahyalılar Zafer Meydanına akın etmiştir. 
7’den 70’e genciyle yaşlısıyla Zafer Meydanını dolduran hemşehrilerimiz saygı duruşunda 
bulunmuş hep bir ağızdan coşkuyla İstiklal Marşını okumuştur. Kur’an-ı Kerim tilavetiyle devam 
eden programda tüm gaziler ve ebediyete intikal etmiş şehitlerimiz için dua edilmiştir. Program 
sosyal mesafe kurallarına uygun bir şekilde gerçekleşmiştir.  

Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK 15 Temmuz Şehitlerini Anma, Demokrasi ve 
Milli Birlik Günü programı kapsamında vatandaşlara hitap etmiştir. Programda Cumhurbaşkanı 
Recep Tayyip ERDOĞAN’ ın anma töreninde yaptığı konuşması led ekrana yansıtılmıştır. Gecede 
şiirler ve ilahiler okunmuş, kahramanlık türküleri seslendirilmiştir. Darbe girişiminin 
gerçekleştirildiği saat 00.13’te tüm illerde olduğu gibi Kütahya’da da selalar okunmuştur. 15 
Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü Anma programı çerçevesinde Kütahya Belediyesi 
tarafından Zafer Meydanında düzenlenen etkinliklere katılan vatandaşlarımıza çeşitli ikramlarda 
bulunulmuş olup anma programına ait görseller Resim 127’de verilmiştir. 

 

➢ Resim 126. 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Günü Programı 
 
 

Resim 127. 15 Temmuz Etkinlikleri 
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➢ Açık Hava Sinemasında “Hür Kuş- Göklerdeki Kahraman “Filmi Oynatılmıştır. 
24 Temmuz 2020 Cuma günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür Sanat Sezonu 

Önemli Gün ve Haftalar Özel Programlar Etkinliği kapsamında, Kıbrıs Barış Harekatı’nın 46. yıl 
dönümü anısına “Hür Kuş- Göklerdeki Kahraman“ sinema filmi gösterimi açık havada Belediye 
önünde gerçekleştirilmiştir. Vatandaşlarımızın yoğun ilgi gösterdiği film öncesi sosyal mesafe 
kurallarına uygun oturma düzeni oluşturulmuştur. Belediye ekiplerimiz, filmi izlemeye gelen 
vatandaşlarımızın vücut ısılarını ölçüp, çeşitli ikramlarda bulunmuştur.  Maske takılması zorunlu 
olan etkinliği, Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK hemşerilerimiz ile birlikte izlemiştir. Açık 
hava sinemasına ait görseller Resim 128’de verilmiştir. 

 

➢ Açık Havada “Yalan Dolan” İsimli Tiyatro Şöleni Yaşanmıştır. 
18 Temmuz 2020 Cumartesi günü Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat sezonu kapsamında 

yetişkin ‘’Yalan Dolan’’ tiyatro oyunu açık havada seyirci ile buluşturulmuştur. Ücretsiz olarak 
sahnelenen, Cengiz KÜÇÜKAYVAZ’ ın yazıp yönettiği, Sercan AKKAYA’nın yapımcılığını üstlendiği 
‘’Yalan Dolan’’ adlı tiyatro oyununa vatandaşlarımız yoğun ilgi göstermiştir. Covid-19 salgını 
sebebiyle oyunu izlemek için gelen seyircilerin vücut ısıları Belediye ekiplerimiz tarafından ölçülüp 
maskeli olarak alana alınmıştır. Oyunun sona ermesinin ardından ‘’Yalan Dolan’’ tiyatro oyununun 
yazarlığını, yönetmenliğini ve oyunculuğunu üstlenen Cengiz KÜÇÜKAYVAZ, covid-19 sürecinde 
sahne alamadıklarını ve alkış sesini çok özlediklerini söylemiştir. Ayrıca bu süreçte tiyatro 
oyunlarının sahnelenmesinde Türkiye’de öncü olan ve bir ilke imza atan Kütahya Belediye 
Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ a desteklerinden dolayı teşekkürlerini sunmuştur. Tiyatro gösterisi 
Başkanımız Alim IŞIK’ ın teşekkür konuşmasının ve oyunculara çeşitli hediyeler takdim etmesinin 
ardından sona ermiştir. Açık hava sinemasına ait görseller Resim 129’da verilmiştir. 

Resim 128. Açık Hava Sineması “Hür Kuş” Filmi 
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➢ 15 Temmuz Şehitleri Anısına Atış Yarışması Düzenlenmiştir. 

9 Ağustos 2020 Pazar günü Kütahya Belediyesi ve Kütahya Avcılık ve Atıcılık İhtisas Kulübü 
Derneği iş birliğinde 15 Temmuz Şehitleri Anısına Atış Yarışması düzenlenmiştir. Afyonkarahisar, 
Eskişehir, Manisa, İzmir, Konya, Kocaeli, Bilecik, İstanbul, Bursa, Balıkesir, Antalya, Sakarya, 
Ankara’nın yanı sıra çok sayıda ilçenin katıldığı Atış Yarışması, Hacıazizler Mahallesi Gençlik 
Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü Atış Poligonunda gerçekleşmiştir. Programda Kütahya Avcılık ve 
Atıcılık İhtisas Kulübü Derneği Başkanı Erol DENİZ, katkı ve desteklerinden dolayı Kütahya Belediye 
Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK’a teşekkür ederek hediye takdim etmiştir. Kütahya Belediye Başkanı 
Prof. Dr. Alim IŞIK Trap Atışı, Teknik Atış, Hedef Vurma, Tek Kurşun Şişe Vurma olarak 4 dalda 
yapılan yarışlara şehir içi ve şehir dışından katılan yarışmacılara başarılar dilemiştir. Atış 
yarışmasına ait görseller Resim 130’da verilmiştir. 

   

 
➢ Uygur Kardeşlerin 2 Kişilik Gösterimi İlk Kez Kütahya’da Sahnelenmiştir. 
 

10 Ağustos 2020 Pazartesi günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür Sanat Sezonu 
Yaz Etkinlikleri kapsamında “Süheyl ve Behzat Uygur ile Şahne Muhabbet” adlı 2 kişilik gösterim ilk 
kez Kütahya’da sahnelenmiştir. Türk Tiyatrosunun usta isimlerinden Nejat UYGUR’ un oğulları 
Süheyl ve Behzat UYGUR’ un ilk kez şehrimizde sahnelenen 2 kişilik gösterimine Kütahyalılar yoğun 

Resim 129. Açık Hava Tiyatrosu Yalan Dolan Oyunu 

Resim 130. 15 Temmuz Şehitleri Atış Yarışması 
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ilgi göstermiştir. Oyuncu Özgür ÖZGÜLGÜN'ün sunumuyla gerçekleşen programda hemşerilerimiz 
doyasıya eğlenmiştir. Covid-19 salgınına karşı tüm tedbirlerin aldığı gecede Belediye Başkanı Prof. 
Dr. Alim IŞIK, usta oyuncu Nejat UYGUR’ un doğum günü olması nedeniyle Uygur Kardeşlere hediye 
takdim etmiştir. Program Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK ile Süheyl ve Behzat UYGUR’ un 
Kadına şiddet ve kadın cinayetlerine karşı farkındalık oluşturmak amacıyla “Kadına Şiddete Hayır” 
yazılı pankart açması ile sona ermiştir. Gösteriye ait görseller Resim 131’de verilmiştir. 
   

 
➢ Başkan Işık Resim Sergisi Açılışına Katılmıştır. 

18 Ağustos 2020 Salı günü Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Mimar Seçil BİLGEN’in 
“Benden Kütahya'ya Doğru Bir Yolculuk” adlı resim sergisinin açılışına katılmıştır. Kütahya 
Belediyesi önünde düzenlenen “Benden Kütahya'ya Doğru Bir Yolculuk” sergisinin açılışında 
konuşan Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Kütahya Belediyesi olarak böyle bir sergiye ev 
sahipliği yapmaktan duydukları mutluluğu ifade etmiştir. Başkan IŞIK, sergi açılışının ardından 
“Benden Kütahya'ya Doğru Bir Yolculuk” sergisini gezerek Mimar Seçil BİLGEN’den eserleri 
hakkında bilgi almıştır. Sergi açılışına ait görseller Resim 132’de verilmiştir. 

 

➢ Başkan Işık Vatandaşlarımıza Aşure İkramında Bulunmuştur. 
2 Eylül 2020 Çarşamba günü Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, aşure günü dolayısıyla 

Kütahya Belediyesi tarafından düzenlenen etkinlikte, vatandaşlarımıza aşure ikramında 

Resim 131. Uygur Kardeşler 2 Kişilik Gösteri 

Resim 132. Başkan Işık Resim Sergisi Açılışı 
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bulunulmuştur. Kütahya Belediyesi tarafından Muharrem ayı sebebiyle düzenlenen aşure dağıtımı 
Zafer Meydana kurulan stantta gerçekleşmiştir. Çölyak hastası vatandaşlarımızı da unutmayan 
Kütahya Belediyesi, çölyak hastalığına dikkat çekmek ve farkındalık oluşturmak amacıyla 
hemşehrilerimize glutensiz aşure ikramında da bulunulmuştur. Aşure dağıtımına ait görseller 
Resim 133’te verilmiştir. 

   
 

➢ Türkçe Tabela Asan İşyerine Teşekkür Belgesi Verilmiştir. 
 

25 Eylül 2020 Cuma günü Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Kütahya Belediyesi’nin Kültür, 
Sanat ve Turizm Projeleri arasında yer alan “Türkçe İsimler” projesi kapsamında işyerinde Türkçe 
isim kullanan Güven Gıda’nın sahibi Erkan KAPDAN’ı ziyaret etmiştir. Ziyarette işyerine Türkçe isim 
kullanarak Türk diline vermiş olduğu değerden ve Kütahya Belediyesi’nin “Türkçe İsimler” projesine 
göstermiş olduğu ilgiden dolayı işyeri sahibi Erkan KAPDAN’a teşekkür belgesi takdim etmiştir. 
Ziyarette Başkan IŞIK’a, Belediye Başkan Yardımcıları Salih ÖZDEN, İlyas BAHAR ve Ömer KÖSE eşlik 
etmiştir. Ziyarete ait görseller Resim 134’te verilmiştir. 
   

➢ Ahmet Yakupoğlu 3. Uluslararası Sanat ve Tasarım Sempozyumu Başlamıştır. 
1 Ekim 2020 Perşembe günü Ahmet Yakupoğlu Anısına düzenlenen 3. Uluslararası Sanat ve 

Tasarım Sempozyumu, Kütahya Dumlupınar Üniversitesi (DPÜ) Güzel Sanatlar Fakültesi’nde 
düzenlenen törenle başlamıştır. Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK katılımcılara hitap 

Resim 133. Aşure Dağıtımı 

Resim 134. Teşekkür Belgesi Takdimi 



 

253 
 

etmiş, Ahmet Yakupoğlu 3. Uluslararası Sanat ve Tasarım Sempozyumu’nun hayırlara vesile olması 
temennisinde bulunmuştur. Kütahya Belediyesi’nin sempozyuma vermiş olduğu katkıdan dolayı 
Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK’ a Hava Er Eğitim Tugay ve Garnizon Komutanı Hava Piyade 
Tuğgeneral Necati GÜNDÜZ hediye takdim etmişlerdir. Resim Galerisini protokol üyeleri ile birlikte 
gezen Başkan IŞIK, yetkililerden galeride yer alan eserler hakkında bilgi almıştır. Açılışı yapılan 
Ahmet Yakupoğlu 3. Uluslararası Sanat ve Tasarım Sempozyumu’na ait görseller Resim 135’te 
verilmiştir. 
   

              
 
 
 
 
 
 

 

       
➢ “Sokak ve Evcil Hayvanları” Fotoğraf Yarışmasının Ödülleri Sahiplerini Bulmuştur. 

8 Ekim 2020 Perşembe günü Kütahya Belediyesi’nin 4 Ekim Dünya Hayvanları Koruma 
Günü kapsamında düzenlediği “Sokak ve Evcil Hayvanları” fotoğraf yarışmasının ödül töreni 
gerçekleştirilmiştir. 4 Ekim Dünya Hayvanları Koruma Günü çerçevesinde Kütahya Belediyesi 
Veteriner İşleri Müdürlüğü tarafından düzenlenen “Sokak ve Evcil Hayvanları” fotoğraf 
yarışmasında 393 fotoğraf arasından dereceye girenlerin ödülleri 7 Ekim tarihinde gerçekleşen 
Belediye Meclis toplantısı öncesi verilmiştir. Programda teşvik ödülünün sahibi Ufuk BEYOĞLU 
ödülünü Doğa Destek Derneği Başkanı Saadet AYBAK’ ın elinden, ikincilik ödülünü Halim CENGİZ 
adına Muzaffer TUNA, Doğa ve Hayvanları Koruma Derneği yönetim kurulu üyesi Ebru 
ERTUĞRUL’un elinden, birincilik ödülünün sahibi Erhan BAŞYİĞİT ise ödülünü Belediye Başkanımız 
Prof. Dr. Alim IŞIK’ ın elinden almıştır. Yarışmanın üçüncüsü Gizem BARIŞ, şehir dışında olması 
sebebiyle programa katılım sağlayamamıştır. Ödül törenine ait görseller Resim 136’da verilmiştir. 

Resim 135. Ahmet Yakupoğlu 3. Uluslararası Sanat ve Tasarım Sempozyumu 



 

254 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          
➢ Kütahya Belediyesi ile Gostivar Belediyesi “Kardeş Kent” Olmuştur. 

16 Ekim 2020 Cuma günü Kütahya Belediyesi ile Makedonya Cumhuriyeti Gostivar 
Belediyesi arasında “Kardeş Kent” protokolü imzalanmıştır. Başkanlık Makamında gerçekleşen 
programda Kütahya Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK ile Makedonya Cumhuriyeti Gostivar 
Belediye Başkan Yardımcısı Gzim Hacı EYÜP arasında “Kardeş Kent” iş birliği protokolü 
imzalanmıştır. Başkan IŞIK, programda Makedonya Cumhuriyeti Gostivar Belediye Başkan 
Yardımcısı Gzim Hacı EYÜP’ü Kütahya’da ağırlamaktan duyduğu memnuniyeti dile getirmiştir. 
Ziyarette Başkan IŞIK’a Makedonya Cumhuriyeti Gostivar Belediye Başkanı Dr. Arben TARAVARİ ile 
Gostivar halkının selamını ileten Belediye Başkan Yardımcısı EYÜP, imzalanan protokol ve 
Kütahya’da bulunmaktan mutluluk duyduğunu belirtmiştir. İmza töreni akabinde Kütahya’yı gezen 
Gostivar Belediye Başkan Yardımcısı Gzim Hacı EYÜP ile beraberindeki heyete Kütahya Belediye 
Başkan Yardımcısı Salih ÖZDEN eşlik etmiştir. İmza törenine ait görseller Resim 137’de verilmiştir. 

Resim 136. Fotoğraf Yarışması Ödül Töreni 
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➢ Sanat Kurslarımız  

21 Ekim 2020 Çarşamba günü Kütahya Belediyesi Ahmet Yakupoğlu Kültür Sanat Sezonu 
kapsamında Sanat Kurslarımızın duyurusu yapılmıştır. Türk Halk Müziği Korosu, Tasavvuf Müziği 
Korosu, Çocuk Korosu, Türk Sanat Müziği Korosu ve Yöresel Halk Oyunları kurslarının seçmeleri 31 
Ekim ve 01 Kasım 2020 tarihinde Hezar Dinari Kültür Merkezinde gerçekleştirilmiştir. Covid-19 
tedbirleri kapsamında maske, mesafe ve hijyen kurallarına uygun olarak yapılan seçmelere ait 
duyuru görselleri Şekil 47’de verilmiştir. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

➢ Başkan IŞIK Kardeş Şehir Karaman’ı Ziyarette Bulunmuştur. 
7 Kasım 2020 Cumartesi günü Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, Belediye Başkan 

Yardımcısı Salih ÖZDEN, Belediye Meclis Üyeleri Ahmet GÜVEN, Hatice YAKAR ve Erçin AÇIKEL 
Karaman Belediyesi’ni iade-i ziyarette bulunmuşlardır. Ziyarete ait görseller Resim 138’de 
verilmiştir. 

Resim 137. Kardeş Kent İmza Töreni 

Şekil 47. Sanat Kursları Afişleri 
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➢ Okçuluk Heykeli Okmeydanı Kavşağında Yerini Almıştır. 

10 Kasım 2020 Salı günü Kütahyalı Heykeltıraş Mustafa Kemal ALTINSOY tarafından yapılan 
Okçuluk Heykeli, Okmeydanı Kavşağında yerini almıştır. Kütahya Kalesi eteğinde yer alan 
Okmeydanı Kavşağına dikilen Okçuluk Heykeli’nin açılışında konuşan Kütahya Belediye Başkanı 
Prof. Dr. Alim IŞIK, eseri hayata geçiren Kütahyalı Heykeltraş Mustafa Kemal ALTINSOY’a, 
katkılarından dolayı Eğmir Mermer’e ve emeği geçenlere teşekkürlerini sunmuştur. Heykel 
açılışına ait görseller Resim 139’da verilmiştir. 
   

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
➢ LGS ve YKS’de Dereceye Giren Öğrenciler Ödüllendirilmiştir. 

3 Aralık 2020 Perşembe günü Eğitim ve Öğrencilere Destek Projesi kapsamında, 2020 
yılında gerçekleşen Lise Giriş Sınavı ve Yüksek Öğretim Kurumları Sınavında en başarılı toplam 20 
öğrenci Kütahya Belediyesi toplantı salonunda pandemi kurallarına uygun olarak düzenlenen 
törenle ödüllendirilmiştir. Törende eğitimin önemine değinen Başkan Işık “Seçim öncesinde 
vatandaşımıza verdiğimiz taahhütlerimizden biriside eğitime destek ve başarılı öğrencilerin 
ödüllendirilmesiydi. İlkini bu yıl gerçekleştiriyoruz. Gerek liseye girişte gerekse Üniversiteye girişte 
ilimizi en iyi şekilde temsil eden lise ve ortaokuldan ilk on öğrencimiz olmak üzere 20 öğrencimize 
meclisimizin ve encümenimizin belirlediği ödülleri vereceğiz. Sevgili gençlerimize gösterdikleri 
üstün başarıdan dolayı, şehrimiz adına ülkemiz adına gelecekte edinecekleri mesleklerde ki 

Resim 138. Kardeş Şehir Karaman’ı Ziyaret 

Resim 139. Okçuluk Heykeli Açılışı 
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başarılarının temelinden dolayı ayrı ayrı teşekkür ediyor, başarılarının daim olmasını temenni 
ediyorum. Öğrencilerle birlikte velilerimizde bu sınavlara hazırlanıyorlar. Velilerimizde 
kutluyorum. Başarı ekip işidir. Öğrencilerimiz bu başarıları kendileri sağladılar ama arkalarındaki 
desteği unutmasınlar. Öğretmenlerinden, okul idarecilerinden, aile bireylerine, arkadaşları bu 
başarının birer ekip üyesi. Pandemiden dolayı bu töreni kısıtlı yapıyoruz. Bizim için bu tören büyük 
bir onur. Biz eğitime ve gençlerimize ne gerekiyorsa yapacağız. Türkiye’nin örnek illerinden birisi 
olmaya adayız. İnşallah bu adaylığımız tescillenecek. Bugün bunun ilk tescilinin olduğunu 
düşünüyorum. Şartlar iyileştikçe, imkânlarımız genişledikçe ödül alan öğrencilerimizin sayısını 
artıracağız, ödüllerimizin miktarını ve değerini de yükselteceğiz” ifadelerini kullanmıştır. Ödül 
törenine ait görseller Resim 140’da verilmiştir. 

 

 
➢ Satranç Turnuvası Düzenlenmiştir. 

Kütahya Belediyesi 2020 Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu kapsamında 
düzenlenen Orgeneral Asım Gündüz Satranç turnuvasına 100 kişi katılmış olup dereceye giren 
yarışmacılara ödülleri Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim Işık tarafından, pandemi kurallarına 
uygun şekilde düzenlenen törenle verilmiştir. Ödül törenine ait görseller Resim 141’de verilmiştir. 

Resim 140. LGS ve YKS’de Dereceye Giren Öğrencilere Ödül Töreni 
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➢ Fotoğraf Yarışması Düzenlenmiştir. 

Kütahya Belediyesi 2020 Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu kapsamında 
düzenlenen “Kadrajımda Kütahya Fotoğraf” yarışmasına 99 kişi katılmış olup dereceye giren 
yarışmacılara ödülleri Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim Işık tarafından, pandemi kurallarına 
uygun şekilde düzenlenen törenle verilmiştir. Ödül törenine ait görseller Resim 142’te verilmiştir. 
   

 
 
 
 
 
 
 
 

 
➢ Seyahatname Yazma Yarışması Düzenlenmiştir. 

Kütahya Belediyesi 2020 Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu kapsamında 
düzenlenen “Evliya Çelebi Seyahatname Yazma” yarışmasında dereceye giren yarışmacılara 
ödülleri Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim Işık tarafından, pandemi kurallarına uygun şekilde 
düzenlenen törenle verilmiştir. Ödül törenine ait görseller Resim 143’te verilmiştir. 
    
 
 
 
 
 
 

 

Resim 141. Satranç Turnuvası 

Resim 142. Fotoğraf Yarışması 

Resim 143. Seyahatname Yazma Yarışması 
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➢ Ses Yarışması Düzenlenmiştir. 
Kütahya Belediyesi 2020 Ahmet Yakupoğlu Kültür ve Sanat Sezonu kapsamında 

düzenlenen Hisarlı Ahmet Ses Yarışmasında dereceye giren yarışmacılara ödülleri Kütahya 
Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim Işık tarafından, pandemi kurallarına uygun şekilde düzenlenen 
törenle verilmiştir. Ödül törenine ait görseller Resim 144’te verilmiştir. 
   

 
 
 
 
 
 
 
 

 
➢ Guatemala'nın Mixco Belediyesi ile Kardeş Kent Projesi 

        Belediye Meclisimiz tarafından 5393 Sayılı Belediye Kanun’unun 18. maddesinin (p) maddesi 
gereğince Guatemala'nın Mixco Belediyesi ile kardeş kent olunması yönünde ilgi (b) sayılı karar 
alınmıştır. 

Belediye Meclisimizce alınan karar doğrultusunda 5393 Sayılı Belediye Kanun’unun 74. 
maddesi ve 2005/36 sayılı Genelgeye göre Guatemala'nın Mixco Belediyesi ile Kütahya'mızın 
kardeş Kent olabilmesi için gerekli onay beklenmektedir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resim 144. Ses Yarışması Ödül Töreni 
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1.15.PARK BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Park Bahçeler Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 109’da verilmiştir. 

               
Tablo 109. Park Bahçeler Müdürlüğü Personel Bilgileri 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 6 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1 
KADROLU İŞÇİ 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 90 
TOPLAM 98 

 
1.15.1.Park Bahçeler Müdürlüğü 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
2020 yılında peyzaj ve çiçeklendirme çalışmaları, yeşil alanların oluşturulması, yeşil alanların tamir 
ve bakımı, mevcut parkların bakımı ve onarımı ile yeşil alanlara otomatik sulama sistemi kurulması 
gibi çalışmalara ağırlık verilmiştir. Yapılan çalışmalar aşağıda sıralanmıştır.  

➢ Yeni Düzenlenen Refüj ve Yeşil Alanlar 
➢ Çiçeklendirme Çalışmaları 
➢ Diğer Muhtelif Önemli Çalışmalar 
➢ Kuru Ağaç Dikim Çalışmaları 
➢ Bitkisel Üretim ve Sera Çalışmaları  
➢ Ağaç Kesimi ve Budama Çalışmaları 
➢ Bakım, Onarım Çalışmaları 
➢ Hekim Sinan Tıbbi Bitkiler Araştırma Merkezi Çalışmaları 

 
1. Düzenlenen Refüj ve Yeşil Alanlar; 
Düzenlenen Refüj ve Yeşil Alanların dağılımı gösteren bilgiler Tablo 110’da gösterilmiştir. 

 
Tablo 110. Düzenlenen Refüj ve Yeşil Alanların Dağılımı 

TOKİ Turgutlar Yolu orta refüj  12.000 m² 
Hacı Azizler Yolu orta refüj                                 2.800 m² 
Zafertepe Mahallesi Kurtuluş Parkı  3.000 m² 
Bölcek yolu Altınpark Konutları önü                                                      400 m² 
Ahmet Derin Caddesi orta refüj                                                             3.000 m² 
Hasan Polatkan Caddesi orta refüj  2.000 m² 
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Ulucami çevresi orta refüj 200 m² 
Fuatpaşa Mah. yeşil alan 5.000 m² 
Zafertepe Mah. Valide Sultan Cami arkası yeşil alan  1.000 m² 
Çamlıca Rest. önü yeşil alan                                      900 m² 
Eskişehir yolu orta refüj  5.000 m² 
Sosyal Tesisler yeşil alan  860 m² 
TOKİ muhtarlık önü yeşil alan  2.000 m² 
Kentpark yeşil alan 5.000 m² 
Parmakören 1453 Konutları yeşil alan 41.712 m² 
Toplam                                                    84.872 m² 

 
 2019 yılında 80.000 m² yeni refüj ve yeşil alan düzenlenmiş iken 2020 yılında 84.872 m² yeşil 
alan düzenlenmiştir. Yeni düzenleme talepleri, refüjlerdeki çalışmalar sonucu bozulmaların olması, 
düzenlenen alanların büyüklüğü vb. faktörler düzenlenen alanlarda artışa sebep olmuştur. Refüj 
ve Yeşil Alanlar ilgili görsel Resim 145’te gösterilmiştir. 
 
                              
 
 
 
 
 
 
 

 
 
2. Çiçeklendirme Çalışmaları;  
 Şehrimize 2019 yılında 600.000 adet, 2020 yılında 370.000 adet çiçek dikimi yapılmıştır. 
2019 yılında mevsimsel çiçekler ihale yolu ile temin edilmiştir. 2020 yılında ise, Müdürlüğümüze ait 
üretim seralarındaki alanın kapasitesinde mevsimlik çiçek yetiştirilmiştir.  
 İl Merkezinde, ana bulvarların orta refüjleri ve Vazo çevresi, Cumhuriyet Caddesi, İstanbul 
Oteli önü, Atatürk Bulvarı, Germiyan Sokağı çiçeklikleri, Evliya Çelebi Heykelinin Bulunduğu Kavşak, 
Otogar Girişi, Azerbaycan Parkı, Menderes Caddesi Orta Refüjler, İstasyon Caddesi Orta Refüjler, 
Hisar, Belediye Sosyal Tesisleri gibi muhtelif yerlerde çiçeklendirme (Petunya, kadife, ateş, 
begonya, alisyum) çalışmaları yapılmıştır. Çiçeklendirme çalışmalarına ait görseller Resim 146’da 
verilmiştir. 
   

Resim 145. Parmakören 1453 Toplu Konutları yeşil alanlar Düzenlenmeleri 
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 Ayrıca tüm refüjlerde eksik olan sarmaşık güller tamamlanmış ve bakımları yapılmıştır. 
Park, yeşil alan ve refüjlerde sulama sistemi bakım ve tamiratı yapılmış olup sulama tesisatı 
olmayan alanlara sulama hattı döşenmiştir. Tüm park, refüj ve yeşil alanlarda periyodik olarak çim 
biçimi çalışmaları yapılmıştır. Çim biçme çalışmalarına ait görseller Resim 147’de verilmiştir. 
 

İstanbul Oteli Önü        Gar Önü        

VAZO        

Resim 146. Çiçeklendirme Çalışmaları 
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3. Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü tarafından muhtaç ailelere dağıtılan odunların kesim işlemini 
Müdürlüğümüz personeli yapmaktadır. Örnek görseller Resim 148’de verilmiştir. 

  

   
     
 
 
 
 
4. 66 Mahalle ve Ilıca’ da bulunan 326 adet parkımız her hafta periyodik olarak dezenfekte 

edilmiştir. Örnek görsel Resim 149’da verilmiştir.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resim 148. Odun Kesme Çalışmaları 

Resim 147. Çim Biçme Çalışmaları 

Resim 149. Parklara Dezenfekte Faaliyetleri 
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5. 220.000 adet domates ve biber fidesi tohumu ekimleri yapılmıştır. Ayrıca çiftçi kayıt sistemine 
kayıtlı çiftçilerimize fide şeklinde dağıtımı yapılmıştır. Örnek görsel Resim 150-151’de verilmiştir. 

 
6. Ağaç Sökme ve Dikme Makinesi ile ve Elle yapılan Ağaçlandırma Çalışmaları; 

 Ağaç Sökme ve Dikme makinesindeki arızalar giderilmiş ve bakımları yapılmıştır. 2020 
Yılında Şehrimizin park, refüj ve yeşil alanlarının ağaçlandırılması için 670 adet (4–5 metre 
boylarında) yetişmiş ağaç dikimi yapılmıştır. Genel olarak her mevsim yeşil olan iğne yapraklı 
ağaçlara (çam, sedir vs.) ağırlık verilmiştir.  
 Ayrıca 500 adet elle fidan dikimi yapılmış ve Okmeydanı Mahallesi heyelan dikimi alanına 
ağaç dikilmiştir.  Örnek görseller Resim 152’de verilmiştir. 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. Bitkisel Üretim ve Sera Çalışmaları; 
 2020 yılı içerisinde fidanlığımıza 1 adet 150 m²’lik sera yapılmış olup toplam 201.550 adet 
bitki üretimi yapılmıştır. Üretilen bitkiler ve sayıları Tablo 111’de ve örnek görseller Resim 153’de 
verilmiştir. 
 

Resim 150.Tohum Ekimi Çalışmaları Resim 151. Tohum Dağıtımı 

Resim 152. Ağaç Dikim Çalışmaları 
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Tablo 111. 2020 Yılı Bitki Üretimleri 
TÜR ADET 
Menekşe 70.000 
Papatya 30.000 
Kaya Sarmaşığı 750 
Amerikan Sarmaşığı 350 
Hanımeli 450 
Gül çeliği 100.000 

 
 
 
 
   
 
                            
 
                         
 
 

8. Fidan Söküm Çalışmaları; 
 2020 yılı içinde toplam 500 adet fidanın elle sökümü yapılıp yeşil alanlara dikim için 
hazırlanmıştır. Sökümü yapılan fidan türleri ve sayıları Tablo 112’de ve örnek görseller Resim 154’te 
verilmiştir. 
 

 Tablo 112. Sökümü Yapılan Fidanlar 

 

TÜR ADET 
Akçaağaç  146 
At Kestanesi  101 
Ihlamur 83 
Süs Eriği   41 
Çınar 38 
Yabani Akasya  34 
Dişbudak 33 
Çitlembik 11 
Güvey Kandili    10 
Katalpa 2 
Erguvan 1 

Resim 153. Bitki Üretimleri 
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9. Ağaç Kesimi ve Budama Çalışmaları; 
Birimimiz bünyesinde ağaç kesimi ve budaması için özel bir ekip oluşturulmuştur.  Kesim 

ve budama çalışmaları belirlenen program dâhilinde ve yıl içerisinde vatandaşlarımızdan gelen 
dilekçeler değerlendirilerek yapılmıştır.  
 

Şehrimizde bulunan tarihi çınar ağaçlarının bakımı için Çevre Şehircilik İl Müdürlüğü 
koordinasyonunda Kültür ve Tabiat Varlıkları Koruma Kuruluyla gerekli yazışmalar yapılmıştır. 
Örnek görseller Resim 155’te verilmiştir. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10. Bakım, Onarım Çalışmaları;               
 

Parklarımızda sulama sistemleri, oyun grupları, plastik çitler, tel çitler, oturma bankları, 
piknik masaları, çevre duvarları, havuzlar, kent mobilyaları, mescitler, bordür ve yürüyüş 
yollarındaki arızalar düzenli olarak kontrol edilmiş ve arızaları giderilmiştir. Kent mobilyası ve 
panel çit montajı çalışmaları ile arızalanan oyun grubu ve spor aletlerinin tamiratları yapılmıştır.  
Örnek görsel Resim 156’da verilmiştir. 

Resim 154. Fidan Sökümü Çalışmaları 

Resim 155. Ağaç Kesimi ve Budama Çalışmaları 
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Şehrimizdeki parklarda, çocukların yaralanmalarını önlemek ve oyun alanlarında 

oluşabilecek çamurlanmayı önlemek amacıyla kum ihtiyacı olanlar tespit edilip eksik olanlara kum 
atılmıştır. Park ve yeşil alanların sulanması ile çim biçimi kontrolleri periyodik olarak devam 
etmiştir. Yeşil alanlarda ihtiyaç olan kısımların gübrelenmesi, bakımı ve temizliği yapılmıştır. 
Birimimize yapılan başvurular ve dilekçeler titizlikle incelenip değerlendirilmiş, gerekli cevaplar 
verilmiştir.  

Yeşil alanlarda meydana gelen böcek zararlarına karşı, ağaçlarda zirai ilaçlama yapılmıştır. 
  
 9- Hekim Sinan Tıbbi Bitkiler Araştırma Merkezi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
 Kütahya Belediyesi Hekim Sinan Tıbbi Bitkiler Araştırma Merkezi, 2011 yılı başında 
çalışmalarına başlamıştır. Kütahya Belediyesi Park ve Bahçeler Müdürlüğü’ne bağlı bir kuruluştur. 
Adını XV. Yüzyılda yaşayan ve Osmanlı Devleti’nin ilk Hekim Başı (Reis Ül-Etibba) olan ve 
edebiyatımızda Şairler Şeyhi unvanını alan Kütahyalı Şeyhi Hekim Yusuf Sinan’dan almıştır. Tıbbi 
bitkilerle ilgili Kenz’ülMenâfi Fi Ahvali-emzice Ve’t-tabâyi adlı kitabı bulunmaktadır. Bu kitap 
Belediyemiz tarafından 2011 yılında yayımlanmıştır. 
2010 yılında 11.000 m2'lik alan kamulaştırılarak merkezimizin inşaatı başlamış olup 2011 yılında 
faaliyete geçmiştir. 2020 yılı itibariyle 89 parsel ve tarlalarımızda 400 tıbbi bitki türü 
merkezimizde yetiştirilmiştir. Merkezimizde yürütülen faaliyetler; 
 
➢ Bahçe ve Tarlaların Devamlılığı: Sulama, çapalama, gübreleme, dikim, toprak iyileştirme, bakım, 

hasat, kurutma, temizlik çalışmaları günlük olarak yapılmıştır. 
➢ Bitkilerden Koku Elde Edilmesi: Devamlılık arz eden bir teknik olan anfloraj yöntemiyle koku 

elde edilmesi çalışmaları rutin olarak yapılmaktadır. Bu yöntemle yasemin, hanımeli, kokulu 
menekşe ve lavanta bitkilerinden kokulu pomat elde edilmiştir. Ayrıca hekzanla tüketme 
yöntemiyle de yasemin yağı elde edilmiştir. 

➢ Laboratuvar Çalışmaları: Toprak analizi, bitkilerimizdeki uçucu yağ tayini, doğal krem- sabun, 
kolonya, pastil ve ekstrelerin Ar-Ge denemeleri yapılmıştır. 

Resim 156. Oyun Grubu Tamiratları 
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➢ Ziyaretçi Ağırlama: Haftalık iş programı dışında günlük olarak ziyaret vb. bilgi almak için 
randevulu gelen çiftçi, öğrenci (kreş, anaokulu, ilköğretim, ortaokul, lise ve üniversite) ve tıbbi 
aromatik bitkilere ilgi duyan ziyaretçilerimize rehberlik yapılmaktadır. Ancak pandemi 
nedeniyle kısıtlı sayıda ziyaretçi gelmiştir.  

➢ Herbaryum Hazırlama: Çiçeklenmeye başlayan bitkilerin herbaryum örnekleri hazırlanmıştır. 
➢ Tıbbi Bitki Fidesi Üretimi: Tarla ve bahçede üretimi yapılacak fidelerin çelik ve tohumla ekimi 

yapılıp çimlenen tohum ve köklenen çeliklerin tüplemeleri yapılmıştır. 
➢ Floradan Bitki Temini: Bahçemizde bulunan teknik ekip ile birlikte Radar, Türkmen Dağı 

floralarında yetişen önemli tıbbi bitkilerin köklü ve tohumlu örnekleri toplanarak Merkezimize 
yetiştirilmek üzere getirilmiştir. Bu çalışmalarla Merkezimizin tür sayıları artmakta olup; 
mevcut doğal ortamda bulunan türlerin uçucu ve sabit yağ oranları karşılaştırılmaktadır.  

➢ AR-GE Üretimi Faaliyetlerimiz: Ar-Ge Laboratuvarımızda çeşitli bitkilerden bitki çayı, bitki 
ekstraktı, uçucu yağ, krem, sabun, kolonya, gibi AR-GE ürünleri geliştirilmiştir. 

➢ Çeşitli Kurum ve Kuruluşlara Tıbbi Bitkiler Konusunda Destek Faaliyetleri: Bakanlıklar, 
Üniversiteler vb. resmi kurum ve kuruluşlara tıbbi bitkiler konusunda katkıda bulunulmaktadır. 
2020 yılında katkı sağlanan kurum ve kuruluşlar Tablo 113’te ve örnek görseller Resim 157’de 
verilmiştir. 

 
Tablo 113. Hekim Sinan Tıbbi Bitkiler Merkezinin Destek Verdiği Kurum ve Kuruluşlar 

KATKIDA BULUNDUĞUMUZ KURUM VE KURULUŞLAR 
KURUM BAĞLI KURULUŞ KATKI KONUSU 
T.C. Tarım ve Orman 
Bakanlığı 

Kütahya İl Tarım Orman 
Müdürlüğü 

Çiftçiye Tarla Ölçekli Tıbbi Aromatik Bitki 
Üretim ve Hasat Bilgilendirmesi  

Kütahya Dumlupınar 
Üniversitesi 

Fen Edebiyat Fakültesi 
Biyoloji Bölümü 

Doku Kültürü Konulu Çalışmaları İçin Tohum 
Desteği 

Çavdarhisar Mesleki ve 
Teknik Anadolu Lisesi  - 

Tıbbi Aromatik Bitki Fidesi Temini ve Bitkilerin 
Yetiştirilmesi ve Bakımları ile İlgili Teknik 
Destek 

Kütahya Dumlupınar 
Üniversitesi 

Biyokimya Bölümü 
Bilimsel Araştırma 
Projeleri Başkanlığı 

Bilimsel Çalışmaları İçin Tıbbi ve Aromatik Bitki 
Temini 

T.C. Tarım ve Orman 
Bakanlığı - 

Orman Bakanlığı, Doğa Koruma ve Milli Parklar 
Genel Müdürlüğü tarafından “Ulusal Biyolojik 
Çeşitlilik Envanter ve İzleme Projesi” 
çalıştayında Kütahya’nın endemik türü olan 
“Gentiana lutea  (Sarı afat)” bitkisinin biyolojik 
çeşitliliğini artırmak konulu çalıştaya 
katılınmıştır. 
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Kütahya Nafi Güral Fen 
Lisesi 

 TÜBİTAK Projesi İçin Tıbbi Aromatik Bitki 
Desteği 

Batı Akdeniz Tarımsal 
Araştırma Enstitüsü  BATEM Tıbbi ve Aromatik Bitki Tohum Desteği 

Dumlupınar Üniversitesi Gediz Meslek Yüksek 
Okulu  

  Tıbbi ve Aromatik Bitki Tohum Desteği 

Anadolu Üniversitesi Eczacılık Fakültesi 
Tıbbi ve Aromatik Bitki Fide Temini ile Teknik 
Desteği 

Resim 157. Üniversiteden gelen ziyaretçilerimiz 



 

270 
 

1.16.SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 114’de verilmiştir. 

 Tablo 114. Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 
 

 
1.16.1.Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 2020 Yılı Faaliyetleri 
Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 2020 yılı faaliyetleri 2019 yılı ile kıyaslanarak Tablo 115’te 
verilmiştir. 
 

Tablo 115. Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 

SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 2019-2020 YILI FAALİYET TABLOSU 
S.NO YARDIM TÜRÜ 2019 YILI 2020 YILI 

1 SICAK YEMEK YARDIMI 116 KİŞİYE 2953 ÖĞÜN 363 KİŞİYE 7761 
ÖĞÜN  

2 NAKDİ YARDIM 193 AİLEYE 
HİLAL KART 
UYGULAMASINA 
GEÇİLMİŞTİR. 

3 SOSYAL DESTEK KARTI (GIDA 
ALIŞVERİŞ KARTI) 

280 KİŞİYE PERİYODİK-539 KİŞİYE 
TEK KULLANIMLIK MARKET ÇEKİ 
VERİLMİŞTİR. 

HİLAL KART 
UYGULAMASINA 
GEÇİLMİŞTİR. 

4 HİLAL KART 1583 AİLEYE 5632 KİŞİ 5634 AİLEYE 16938 
KİŞİ 

5 KİMSESİZLER KONUK EVİ 
HİZMETİ 13 KİŞİ 14 KİŞİ 

6 EVDE TEMİZLİK HİZMETİ 18 VATANDAŞIMIZA 216 SEFER EV 
TEMİZLİĞİ YAPILMIŞTIR. 

10 VATANDAŞIMIZA 
30 SEFER EV 
TEMİZLİĞİ 
YAPILMIŞTIR. 

7 HASTA REFAKAT KONAKLAMA 
HİZMETİ 6 KİŞİ 8 KİŞİ 

8 TEDAVİ ULAŞIM YARDIMI 7 KİŞİ 11 KİŞİ 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 5 
TOPLAM 6 
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9 TEDAVİ DESTEK YARDIIM 3 KİŞİ 5 KİŞİ 
10 LİSE ULAŞIM YARDIMI 147 ÖĞRENCİ 150 ÖĞRENCİ 

11 ÜNİVERSİTE ULAŞIM YARDIM 300 ÖĞRENCİ 
İKAMET KART 
UYGULAMASINA 
GEÇİLMİŞTİR. 

12 EĞİTİME KATKI AMAÇLI 
ÖĞRENCİLERE AYNİ YARDIM  650 ÖĞRENCİ 

13 EV TAMİRİ 3 AİLE 7 AİLE 
14 YAKACAK (ODUN) YARDIMI 220 AİLEMİZE 864 AİLEMİZE 

15 TOPLU SÜNNET ŞÖLENİ 22 ÇOCUK 
PANDEMİ 
NEDENİYLE 
YAPILAMAMIŞTIR. 

16 AÇIK KAPI BAŞVURU 145 83 
17 MUHTARLAR DİLEKÇE 416 435 

 
 
Tablo 115’te görüldüğü gibi; 
➢ 2019 yılında 116 kişiye yemek yardımı yapılmışken, 2020 yılında 363 kişiye yemek yardımı 

yapılmıştır. 
 

➢ Hilal Kart 
Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ın Sosyal Projelerinden olan Hilal Kart Projesi 
kapsamında, 2020 yılında 5.634 aileden 16.938 kişiye farklı tutarlarda Hilal Kart yardımı 
yapılmıştır. 2020 yılında yaşanan covid-19 salgının ekonomik etkileri nedeniyle Hilal Kart 
verilen kişi ve aile sayısında yükselme olmuştur. Hilal Kart ile ilgili görseller Resim 158’de 
verilmiştir. 
 

Resim 158. Hilal Kart 
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➢ Kimsesizler Evi, Hasta Refakatçi Konuk Evi, Kriz Afet Evi 
 İlimizde yaşayan, çeşitli sebeplerden dolayı İlimize gelmiş veya doğal afetlerde evini 
kaybetmiş, kalacak yeri olmayan ailelerimize Belediyemiz Sosyal Tesislerinde bulunan 1 adet 
Kimsesizler Evi, 1 Adet Hasta Refakatçi Evi, 1 Adet Kriz ve Afet Evi olarak kullanılan 
dairelerimizde konaklamaları sağlanmaktadır. 2020 yılında 22 vatandaşımıza konuk evi 
hizmeti verilmiştir. Kimsesizler Evi görselleri Resim 159’da verilmiştir. 

 

➢ Hasta Tedavi Destek Yardımı 
 Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ın Sosyal Projelerinden olan Tedavi Destek Yardımı 
Projesi kapsamında, 2020 yılında müdürlüğümüze müracaat eden 11 vatandaşlarımızın tedavi 
görecekleri il ve hastanelere ulaşımlarını sağlamak için gidiş-dönüş ulaşım ücretleri 
karşılanmıştır. Ayrıca 5 vatandaşımıza medikal malzeme ve ilaç alımı gibi yardımlar 
yapılmıştır. Tedavi Destek Yardımı ile ilgili görseller Resim 160’da verilmiştir. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Resim 159. Kimsesizler Evi-Hasta Refakatçi Evi ve Kriz Afet Evi 

Resim 160. Tedavi Destek Yardımı 
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➢ Eğitime Destek Yardımı 

 Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ın Sosyal Projelerinden olan Eğitime Destek Projesi 
kapsamında, İlk-Orta ve Lise Öğrencilerinin kırtasiye, okul kıyafeti vb. ihtiyaçlarını karşılamak için 
250,00 TL yardım yapılmıştır. Eğitime Destek Yardımımızdan 650 öğrencimiz yararlanmıştır. Ayrıca 
150 Orta-Lise Öğrencisine 44 binişlik şehir içi ulaşım yardımı yapılmıştır. Eğitime Destek Yardımı 
ile ilgili görsel Resim 161’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

Resim 161. Eğitime Destek Yardımı 

 

➢ Elazığ Depremi İçin Yardım Tırı 
 24 Ocak 2020 tarihinde Elazığ Merkezde 6,8 şiddetinde meydana gelen depremden 
etkilenen depremzedeler için Kütahyalı yardımsever vatandaşlarımızdan toplanan yardımlar 
Elazığ’a gönderilmiştir. Elazığ Depremi ile ilgili hazırlanan Yardım Tırı görselleri Resim 162’de 
verilmiştir. 

 

 
 

Resim 162. Elazığ Depremi Yardım Tırı 
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➢ Mahalle Muhtarlarımızla İstişare Toplantısı 
 

İlimiz mücavir alanı içerisindeki mahalle muhtarlarımızla 05.12.2020 ve 12.12.2020 
tarihlerinde Bengisu Sosyal Tesilerinde  istişare toplantısı düzenlenmiştir. Muhtarlarımızın 
sorunları dinlenerek istişareler yapılmıştır. Mahalle Muhtarlarımızla yapılan toplantı 
görselleri Resim 163’te verilmiştir. 

 

 
 

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 163. Mahalle Muhtarlar İstişare Toplantısı 



 

275 
 

  1.17.DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 116’da verilmiştir. 

 
Tablo 116. Destek Hizmetleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
Memur 10 
Kadrolu İşçi 12 
Sözleşmeli Personel 1 
Belediye Şirket İşçisi 184 
Toplam 207 

 
1.17.1 Makine İkmal Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

     Makine ve ikmal servisi iki ana birimden oluşmaktadır. Makine İkmal Servisi binası görseli Resim 
164’te Teşkilat Şeması Şekil 48’de ve verilmiştir. 

Resim 164. Makina İkmal Tesisleri 
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Şekil 48. Makina İkmal Servisi Teşkilat Şeması 

 

 

1.17.1.1.Makina İkmal Sorumlusu 

İşletme ve Atölyeler görev, yetki ve sorumluluk olarak Makine İkmal Sorumlusuna bağlıdır.   

1.17.1.2. İşletme 

Belediyemizin bünyesinde bulunan, ihale yoluyla kiralanan tüm taşıt ve iş makineleri 
servisimize bağlıdır. İşletme Birimi işlerin daha randımanlı yürümesi için araç ve iş makinelerinin 
sevkini bir program dahilinde sürdürmekte ayrıca belediyemizin ihtiyacı olmadığı zamanlarda iş 
makinesi, treyler tır gibi araçları belediyemize dilekçe ile müracaat eden şahıs ve kuruluşlara kiraya 
vererek gelir sağlamak suretiyle belediyemiz bütçesine katkıda bulunmaktadır. 

1.17.1.3. Atölyeler  

Servisimizde bulunan 12 atölyemizde, hizmet dâhilindeki tüm ihtiyaçları karşılayacak 
seviyede imalat ve tamirat işleri yapılmaktadır. Faaliyetler, belediyemizin birim müdürlüklerinin 
tamirat ve imalat ile kullanılan araç ve iş makinelerinin bakım onarım alanlarını kapsamaktadır. 
Atölyelerin 2020 faaliyetleri aşağıda ayrıntılı olarak verilmiştir. 
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Kaynak Atölyesi 

Kaynakhane atölyesinde yapılan başlıca işler; Şehrimizin çeşitli çevre düzenlemelerinde 
kullanılan korkuluk, oturma bankı, rüzgârlık, pazar yerlerinde aydınlatma direği, tabela, ızgara, 
kapak ve flanş imalatı, trafik ve imar tabelası yapımı, konser ve eğlencelere sahne platformu 
kurmak gibi görevlerdir. 

Atölyede yapılan işler doğrultusunda kaynak makineleri, giyotin ve caga kullanılmaktadır. 
2020 yılı itibariyle atölyemizde yapılan işler ve miktarı Tablo 117’de ve örnek görseller Resim 
165’teverilmiştir. 

 
Tablo 117. 2020 yılı Kaynak Atölyesi Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Masa İmalatı Adet 39 95 
Merdiven ve duvar korkuluğu imalatı Metre 879 745 
Kapı imalatı Adet 95 47 
Çatı imalatı M² 357 985 
Pencere korkuluğu imalatı Adet 79 115 
Kamelya ve prefabrik imalatı Adet 2 3 
Köpek taşıma arabası Adet 0 1 
Tribün Sahne kurulumu Adet 82 9 
Ok meydanı sahasının kapatılması M² 0 450 
Flanş kesilmesi ve delinmesi Adet 0 83 
Çadır ve kamera direği imalatı Adet 592 225 
Dezenfektan ayağı imalatı Adet 0 18 
Kale direği imalatı Adet 0 2 
Izgara ve rögar kapağı imalatı Adet 639 491 
Hayvan barınağı mama kabı imalatı Adet 0 2 
Ankraj imalatı Adet 986 385 
Şerit demiri sivriltilmesi Adet 242 600 
Araç ve İş makinası tamiri bıçaklarının değiştirilmesi Adet 322 314 
Muhtelif yerlerde kaynak ve demirlerin kesilmesi Adet 443 282 
Doğalgaz kapağı imalatı Adet 0 4 
Asfalt denge çubuğu imalatı Adet 0 300 
Basketbol potası imalatı Adet 9 0 
Ilıca su hattı platformu imalatı montajı Adet 160 0 
Asfalt şantiyesi revizyon işlemeleri Adet 1 0 
Levha imalatı Adet 17 0 

 

 



 

278 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boya Atölyesi 

 Belediyemizin hizmetine mahsus alanlarda kullanılacak metal eşyaların boyanması ile 
çeşitli ebatlarda afiş ve sokak tabelası yazımı konusunda çalışmalar yapılmaktadır. Boyahanede 
yapılan işlerde kompresör, boya tabancası, fırça, rulo vs. gibi alet ve teçhizatlar kullanılmaktadır. 
Boyahanemizin 2020 yılında muhtelif imalat ve boya işleri Tablo 118’de ve örnek görseller Resim 
166’da verilmiştir. 

Tablo 118. 2020 yılı Boya Atölyesi Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Lokal araç boyama Adet 0 51 
Fenni muayene için reflektör değişimi Adet 0 28 
Bariyer, Trafik ve Durak Levhası boyama Adet 170 131 
Merdiven korkuluğu boyama Adet 297 118 
Eşya rafı, sandalye, oturak, masa boyama Adet 211 109 
Kanal kapağı ve ızgara boyama Adet 0 64 
Tezgâh ve sehpa boyama Adet 2 25 
Çatı paneli, panel sacı ve ankraj demiri boyama Adet 116 193 
Kamera, çadır gerdirme, aydınlatma ve bayrak direği boyama Adet 18 188 
Merdiven ve dolap boyama Adet 297 38 
Araçların resmi yazıları ve logo yazımı Adet 101 161 
Cam korkuluğu ve kapı boyama Adet 0 125 
Uyarı tabelası hazırlama boyama Adet 0 113 
Projektör ayağı, çatı profilleri, tabela ayağı ve askı demirleri 
boyama 

Adet 481 568 

Resim 165. Kaynak Atölyesi Çalışmaları 
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Korkuluklar ve parklardaki çitleri sabitleme kelepçelerini 
boyama 

Adet 0 622 

Trafo ayağı boyama Adet 6 0 
Tribün basamakları boyama Adet 87 0 
Spor aletleri boyama Adet 13 0 
Doğalgaz sayaç panosu boyama Adet 337 0 
Davlumbaz boyama Adet 48 0 
Hemzemin geçit boyama Adet 21 0 
Fitness solunu aletleri boyama  Adet 13 0 
Muhtelif yerlerde boya işleri Adet 102 115 
Muhtelif istinat duvarı boyama Adet 63 12 

 

 

 Marangoz Atölyesi 

Servisimizin imalat sahasında en önemli birimlerinden biri olan marangozhane 
atölyemizde, şehrimizin çevre düzenlemesi ve parklarında kullanılmak üzere oturma bankı, 
kamelya ile Belediyemizin çeşitli birimlerinde kullanılmak üzere masa, kapı, çerçeve imalatı 
yapılmaktadır.  Marangozhanede şerit, yatay ve el testeresi, planya, freze ve kenar bantlama 
makinesi gibi başlıca makineler kullanılmaktadır. Marangozhanenin 2020 yılı faaliyetleri Tablo 
119’da ve örnek görseller Resim 167’de verilmiştir. 

 

Resim 166. Boya Atölyesi Çalışmaları 
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Tablo 119. 2020 yılı Marangoz Atölyesi Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Kapı imalatı Adet 42 50 
Kapı tamiri Adet 150 110 
Çerçeve imalatı Adet 57 20 
Dolap imalatı Adet 94 85 
Sehpa imalatı Adet 10 50 
Masa imalatı Metre 15 40 
Banko imalatı Adet 3 15 
Bölüntü imalatı Adet 1 10 
Köpek kulübesi imalatı Adet 0 100 
Kedi kulübesi imalatı Adet 13 20 
Fırın tezgâhı imalatı Adet 0 80 
Fırın küreği imalatı Adet 7 50 
Tavan montajı  Adet 13 20 
Taban montajı  Adet 13 30 
Gelberi imalatı Adet 190 150 
Kamelya tamiratı Adet 54 30 
Piknik masası tamiri Adet 10 80 
Uşak imalatı Adet 40 115 
Sedir imalatı Adet 13 20 
Çadır şıngıl imalatı Adet 0 30 
Kazık imalatı Adet 150 145 
Çit imalatı Adet 151 195 
Pano imalatı Adet 51 0 
Bariyer kolu tamiri ve imalatı Adet 65 10 
Muhtelif işler toplamı Adet 72 250 

 

Resim 167. Marangozhane Atölyesi Çalışmaları 
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 Torna Atölyesi 

 Servisimizin torna atölyesinde, Belediyemizce mevcut araç ve iş makinelerinin piston, keçe 
yatakları, rekor, pompa kaplinleri, motor şanzıman ve ön takım keçe ve bomların pim, burç ve 
muhtelif torna imalatları, bilye yatakları muhtelif imalatları ve Belediyemizdeki çeşitli 
Müdürlüklerin muhtelif torna, freze ve imalat işleri yapılmaktadır. Torna atölyesinde genel olarak 
Universal torna makinesi, freze, planya ve matkap tezgâhları kullanılmaktadır. Torna atölyesinin 
2020 yılı faaliyetleri Tablo 120’de ve örnek görseller Resim 168’de verilmiştir. 

Tablo 120. 2020 yılı Torna Atölyesinde Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 

Pim imalatı Adet 830 150 

Burç imalatı Adet 665 180 

Pul imalatı Adet 665 145 

Saplama imalatı Adet 415 130 

Flanş imalatı Adet 225 80 

Rekor imalatı Adet 204 200 

Mil imalatı Adet 140 175 

Somun imalatı Adet 459 110 

Piston mili imalatı Adet 27 0 

Dişli mil imalatı Adet 226 0 

Asfalt karıştırıcı ve rediktör imalatı Adet 1 0 

Plastik boru sıkması imalatı Adet 80 60 
 

Resim 168. Torna Atölyesi Faaliyetleri 
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İş Makineleri Atölyesi 

Belediyemizin iş makinelerinin ağır bakımları ile şanzıman, diferansiyel, motor, hidrolik pompa, 
silindir, valf vb. bakımlarının yapıldığı atölyemizdir. İş Makineleri tamir atölyesi 2020 yılı faaliyetleri 
Tablo 121’de ve örnek görseller Resim 169’da verilmiştir. 

Tablo 121. 2020 yılı İş Makineleri Atölyesinde Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Motor Revizyonu Adet 0 2 
Şanzıman Revizyonu Adet 2 2 
Cer Revizyonu Adet 0 3 
Parça Değişimi Adet 978 155 
Muhtelif İşler Adet 1843 310 

 

Şase-Motor Atölyesi    

Motor atölyemizde, Belediyemize ait iş makinesi ve binek araçların motor bakımları ile 
ilgilenilmektedir. Motor rektifiyesi, parça bakımı, devir daim pompaları, günlük kaçak tamiratlar, 
şanzıman, debriyaj, diferansiyel tamiri, süspansiyon, amortisör, fren, ön takım, direksiyon takımı ve 
muhtelif tamiratlar yapılmaktadır.  Motor atölyesinin 2020 yılı itibariyle faaliyetleri Tablo 122’de ve 
örnek görseller Resim 170’de verilmiştir. 

 

 

Resim 169. İş Makinesi Atölyesi Faaliyetleri 
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Tablo 122. 2020 yılı Motorhanede ve Hafif vasıta Atölyesinde Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 

Motor tamiri Adet 24 94 

Motor revizyonu Adet 0 4 

Pompa enjektör tamiri Adet 10 13 

Direksiyon tamiri Adet 0 6 

Ön takım tamiri Adet 48 72 

Makas tamiri Adet 27 57 

Şanzıman tamiri Adet 12 21 

Diferansiyel tamiri Adet 3 11 

Debriyaj tamiri Adet 29 78 

Fren tamiri Adet 96 136 

Hava Ventil tamiri Adet 92 87 

Kompresör tamiri Adet 3 19 

Tüm araçların antifriz kontrolü  Adet 245 310 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oto Elektrik Atölyesi 
 
Oto elektrik atölyesi, araçlarımızın elektrik aksamındaki problemlerin giderilmesinde rol 
oynamaktadır.  Atölyenin genel olarak tamir kapsamına; marş motoru, şarj dinamosu, far, kalorifer 

Resim 170. Şase-Motor Atölyesi Faaliyetleri 
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tamiri gibi işler girmektedir. Oto elektrik atölyesinin 2020 yılı faaliyetleri Tablo 123’te ve örnek 
görseller Resim 171’de verilmiştir. 

Tablo 123. 2020 yılı Oto Elektrik Atölyesinde Yapılan İşler 

 

 
Döşeme Atölyesi 

 Servisimiz bünyesinde bulunan döşeme atölyemizde, Belediyemizde mevcut araç ve iş 
makinelerinin tavan, taban, yer ve iç döşemeleri ile Belediyemize ait çekyat, koltuk, pano ve 
sandalye döşeme ve imalat işleri yapılmaktadır. Döşeme Atölyesi’nin 2020 yılı faaliyetleri Tablo 
124’te ve örnek görseller Resim 172’de verilmiştir. 

 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Marş Motoru Tamiri Adet 95 80 
Şarj Dinamo Tamiri Adet 54 40 
Kalorifer Tamiri Adet 55 33 
Kontak Tamiri ve Değişimi Adet 24 20 
Kızdırma Buji Tamiri Değişimi Adet 2 15 
İş Makinası Yürüyen Sistemi Bakım ve Tamiri Adet 20 30 
Motor içi Tesisat Tamiri Adet 52 60 
Akü Tamir-Bakım ve Değişimi Adet 52 55 
Silecek Motoru Tamiri Adet 35 40 
ABS Kablo Tamiri Adet 15 24 
Şanzıman Tesisatı Adet 8 10 
Muhtelif Tamirler Adet 712 250 

Resim 171. Oto Elektrik Atölyesi Faaliyetleri 
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Tablo 124. 2020 yılı Döşeme Atölyesi Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Koltuk tamiri Adet 46 50 
Araç koltuk tamiri ve montaj işleri Adet 35 255 
Araç tavan ve tabanı döşeme yapımı Adet 40 40 
Sedir Oturak Kılıfı Dikilmesi Adet 26 59 
Muhtelif Yerlerde Branda Çadır Germe ve tamiri Adet 22 39 
Araç Kemer tamiri Adet 133 15 
Araç Koltuk Kılıfı yapımı Adet 46 58 
Araç altı Fan sistemi branda dikilmesi ve montajı Adet 51 22 
Tiyatro salonuna koltuk döşeme Adet 3 0 
Tribün stant kurma sökme işlemleri Adet 6 0 
Muhtelif işler Adet 174 79 

 

Kaporta Atölyesi  

Belediyemize ait mevcut araçların tavan, taban ve kapı gibi kaporta saçlarının bakımı kaporta 
atölyesinin başlıca görevleri arasındadır. Çamurluk değişimi, tampon ve ön-arka panel tamiri gibi 
muhtelif işler de yapılmaktadır. Kaporta atölyesinin 2020 yılı faaliyetleri Tablo 125’te ve örnek 
görseller Resim 173’te verilmiştir. 

 

 

Resim 172. Döşeme Atölyesi Faaliyetleri 
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Tablo 125. 2020 yılı Kaporta Atölyesi Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Çamurluk Ağzı Değişimi Adet 28 15 
Araç Egzoz Tamiri Adet 75 42 
Muhtelif Araç Kilit Tamiri Adet 140 84 
Hasarlı Araç Tamiri Adet 34 8 
Araç Tamponu Değişimi ve Tamiri Adet 85 14 
Dış Dikiz Ayna Değişimi Adet 115 19 

Muhtelif Kaporta Tamir İşleri (Cam krikoları, kapı kilitleri vb.) Adet 310 214 

 

 Lastik Atölyesi  

Lastik atölyesinin görevleri arasında, yeni veya kaplama lastik takılmasının yanı sıra her türlü 
aracın lastiklerinin sökme, takma ve tamiratı işlemleri yer almaktadır. Lastik atölyesinin 2020 yılı 
faaliyetleri Tablo 126’da ve örnek görseller Resim 174’te verilmiştir.       

Tablo 126. 2020 yılı Lastik Atölyesi Yapılan İşler 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
Yazlık ve Kışlık Lastik Değişimi Adet 280 480 
Yeni Lastik Takılması Adet 424 380 
Lastik Tamiratı ve Yama Yapılması Adet 2730 7400 
Hurdaya Çıkan Lastik Adet 360 240 
Kaplama Ayrılan Lastik Adet 10 4 

Resim 173. Kaporta Atölyesi Faaliyetleri 
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Yağlama Atölyesi 

Yıkama-yağlama atölyesinde, Belediyemize ait her türlü araç ve iş makinelerinin yağlama, yıkama, 
filtre değiştirme, yağ değiştirme vb. işleri yapılmaktadır. Yıkama-yağlama atölyesinin 2020 yılı 
faaliyetleri Tablo 127’de ve örnek görseller Resim 175’te verilmiştir.  

Tablo 127. Yağlama Atölyesi Faaliyetleri 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Yapılan İş Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 

Yağ İlave Bakımı Adet 140 45 

İş Makinası Yağ Filtre Değişimi Adet 151 116 

Araç ve İş Makinası Kuru Yağlama Adet 3643 361 

Resim 174. Lastik Atölyesi Faaliyetleri 

Resim 175. Yağlama Atölyesi Faaliyetleri 
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Ambar 

Makine ve İkmal Servisine bağlı olarak hizmet veren ambar birimimizde, atölyelere ait tüm yedek 
parça alımları gerçekleştirilmektedir. Atölyelerde yapılacak işler için öncelikle ihtiyaç olan 
malzemeler belirlenir. Malzemelerin belirlenmesiyle idari personelin onayı alınarak ambar 
tarafından bu ihtiyaçlar piyasadan veya depodan karşılanır. Ayrıca Belediyemize ait araçlarda 
kullanılmak üzere ihale yoluyla satın alınan akaryakıtın da giriş ve çıkış işlemleri yapılmaktadır. 

Atölyelerde kullanılmak üzere 2020 yılında Ambardan karşılanan bazı malzemeler Tablo 128’de, 
Atölyelerden Gelen Talep Sayıları Tablo 129’da ve örnek görseller Resim 176’da verilmiştir. 

Tablo 128. Ambar Birimince 2020 yılında Atölyelere Verilen Malzemeler 

 

Tablo 129. 2020 yılından Atölyelerden Gelen Talep Sayısı 

Atölye Talep Sayısı 
2019 2020 

Miktar Miktar 

Boya Atölyesi Adet 28 49 

Motor Atölyesi Adet 769 435 

Döşeme Atölyesi Adet 162 28 

Kaynak Atölyesi Adet 187 98 

Malzeme Birim 
2019 2020 

Miktar Miktar 
15 W/40 Dizel Motor Yağı Litre 1859 2240 

Yeşil antifriz Litre 259 960 

Yüksek ısıya dayanıklı gres yağı Litre 10 90 

20 W/50 Dizel Motor Yağı Litre 281 281 

Hidrolik Sistem Yağı HD6 Litre 2932 2340 

A.T.F. Şanzıman Yağı Litre 105 105 

10 W/40 Motor Yağı Litre 1436 1436 

Rulman yağlama gresi Litre 14 150 

Kuru yağlama gresi Litre 41 840 

Hidrolik Sistem yağı HD68 Litre 10 750 

Bor yağı Litre 0 36 

ADD BLUE Litre 17548 28980 
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Kaporta Atölyesi Adet 282 301 

İş makinaları Atölyesi Adet 771 275 

Lastik Atölyesi Adet 190 176 

Yağlama Atölyesi Adet 864 329 

Torna Atölyesi Adet 294 107 

Marangoz Atölyesi Adet 49 67 

Oto Elektrik Atölyesi Adet 487 353 

 

 Belediyemize alınan akaryakıt ürün çeşitleri; benzin, motorin ve LPG olmak üzere üç farklı 
çeşittir. Belediyemizde bulunan araçların geneli motorin kullanmakta olduğundan bu ürünün alım 
oranı diğerlerine göre daha fazla olmaktadır.  2019-2020 yıllarında alınan akaryakıt miktarı verileri 
Tablo 130’da verilmiştir.  
 

Tablo 130. 2020 Yılı Alınan Akaryakıt Miktarları 

Akaryakıt 
2019 2020 

Miktar Miktarı 
Benzin 14.307Litre 30.719 Litre 
Motorin 1.175.988 Litre 1.560.751 Litre 
LPG 7.000 Litre 6.250 Litre 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 176. Ambar Servisi Faaliyetleri 
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1.17.4.Mezarlıklar Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Mezarlıklar Servisi 2020 faaliyetleri Tablo 131’de verilmiştir. 

Tablo 131. Mezarlıklar Servisi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 

2019 YILI 2020 YILI 
TOPLAM HİZMET ALAN 1522 TOPLAM HİZMET ALAN 2738 
MÜCAVİR ALAN İÇİ DEFİN 880 MÜCAVİR ALAN İÇİ DEFİN 1184 
MÜCAVİR ALAN DIŞI DEFİN 642 MÜCAVİR ALAN DIŞI DEFİN 1554 
KAZICI 673 KAZICI 864 
KEFEN 1153 KEFEN 2092 
HAVLU 1069 HAVLU 2080 
TAHTA 1185 TAHTA 1372 
HASIR 1296 HASIR 1463 
MÜCAVİR ALAN İÇİ NAKİL 780 MÜCAVİR ALAN İÇİ NAKİL 1017 
MÜCAVİR ALAN DIŞI NAKİL 807 MÜCAVİR ALAN DIŞI NAKİL 1304 

 

Tablo 131’de görüldüğü gibi 2020 yılında; 

➢ Müdürlüğümüze başvuruda bulunan 2738 cenaze yakınına hizmet verilmiştir. 

➢ 1304 mücavir alan dışı, 1017 mücavir alan içi olmak üzere toplamda 2321 cenaze nakli 
yapılmıştır. 

➢ Mücavir alan içerisindeki mezarlıklara 1184 adet cenaze defni yapılmıştır. 

➢ 864 mezar kazımı yapılmıştır. 

➢ Mücavir alan dışı defin işlemleri de dahil olmak üzere; 2092 adet kefen takım çantası, 1372 
takım mezar tahtası, 1463 takım hasır, 2080 adet havlu takımı verilmiştir. 

➢ Belediyeye bağlı bulunan tüm mezarlıkların bakımı ve temizliği düzenli olarak yapılmış otları 
biçilmiştir. 

➢ THY ile yapılan protokol kapsamından 3 adet cenaze nakli yapılmıştır. 

➢ E. Çelebi Mezarlığına 500 kişilik ilave yeni defin alanı açılması için çalışmalar başlamıştır. 
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➢ Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK ’ın Ücretsiz Cenaze Defin ve Ücretsiz Cenaze Nakil 
Projeleri kapsamında 2020 yılında da cenaze defin ve nakil hizmetleri ücretsiz olarak 
yapılmıştır. Mezarlıklara ait örnek görsel Resim 177-178’de verilmiştir. 

 

1.17.5.Covid-19 Salgını Kapsamında Yürütülen Faaliyetler 

Müdürlüğümüz tarafından Covid-19 salgın hastalığı ile mücadele kapsamında; 500.000 
adet maske alınmış ve Belediye personeline, muhtarlıklara, halk otobüslerinde ve pazar yerlerinde 
vatandaşlarımıza dağıtımı yapılmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 178. Şehir Mezarlığı Resim 177. Evliya Çelebi Mezarlığı 
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1.18.SU VE KANALİZASYON MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 132’de verilmiştir. 

Tablo 132. Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü Personel Bilgileri 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 14 
KADROLU İŞÇİ 13 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 129 
TOPLAM 157 

LGİLERİ 
1.18.1.Evrak Kayıt ve Yazışma Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
          Müdürlüğümüz Evrak Kayıt ve Yazışma Servisine 2020 yılı içerisinde 10525 adet evrak girişi 
yapılmış olup, 2375 adet evrak çıkışı yapılmıştır. Gelen evraklar titizlikle ilgili birimlerimize 
ulaştırılarak, gerekli kurum, kuruluş ve vatandaşlarımıza cevapları yazılmış ve bu yazışmalar 
düzenli şekilde arşivlenmiştir. Personel izin ve puantajları düzenlenmiştir. Evrak Kayıt ve Yazışma 
Servisince yapılan çalışmalara ait sayısal döküm Tablo 133’te verilmiştir. 

 
Tablo 133. Evrak Kayıt ve Yazışma Servisi Sayısal Verileri 

YAPILAN İŞLEM  ADET 

Müdürlük Gelen Evrak 10525 

Müdürlük Giden Evrak 2375 

Düzenlenen Ödeme Emri 649 
Düzenlenen Su ve Kanalizasyon Teknik Altyapı 
Belgesi 264 

 
1.18.2. İçme suyu Şebeke Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
➢ 2020 Yılında içme suyu borusu alınmamış olup, 2019 yılından kalan 31.301,90 metre boru içme 

suyu hat döşeme, bakım, onarım çalışmalarında kullanılmıştır. Müdürlüğümüz İçme suyu 
Şebeke Servisi’nin 2020 yılı içerisinde yaptığı faaliyetlere ait sayısal dökümler Tablo 134’te, 
döşenen İçme suyu hat bilgileri Tablo 135’te ve örnek görsel Resim 179’da verilmiştir.  
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Tablo 134. İçme Suyu Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

YAPILAN İŞLER 2019 YILI 
(adet) 

2020 YILI 
(adet) 

ANAHAT DÖŞEME ÇALIŞMALARINDA DEĞİŞEN ABONE 
SAYISI 457 337 

MUHTELİF ABONE ARIZALARI  480 543 
VANA DEĞİŞİMİ VE TAMİRİ 730 680 
HASAR TAMİRATLARI 96 145 
ANA HAT ARIZASI TAMİRİ 665 746 
YENİ ABONE BAĞLANTISI 320 346 
ABONE KÖRLEMELERİ 87 357 

 

Tablo 134’te görüldüğü gibi; 

2020 yılında talepler ve ihtiyaçlar doğrultusunda, ana hat döşeme çalışmalarında 337 adet abone 
değişimi, 543 adet abone arızalarının giderilmesi, 680 adet vana değişimi ve tamiri, 145 adet hasar 
tamiratları, 746 adet ana hat arızası tamiri, 346 adet yeni abone bağlantısı, 357 adet abone 
körlemeleri iş ve işlemleri yapılmıştır. 

Tablo 135. 2020 Yılı Su İşleri Müdürlüğü Döşenen İçme Suyu Hatları  

DÖŞENEN İÇMESUYU HATLARI 2019 YILI 
(metre) 

2020 YILI 
(metre) 

ABONE HATTI 7.605,00 4.309,50 
YENİ ABONE BAĞLANTILARI 3.914,00 3.767,90 
ANAHAT 20.570,00 21.428,50 
MUHTELİF İŞLER 808,80 1.796,00 
TOPLAM DÖŞENEN  33.022,30 31.301,90 

 
Tablo 135’te görüldüğü gibi; 
Abone hattı, yeni abone bağlantıları, ana hat, muhtelif işler için toplam 2019 yılında 33.022,30 metre 
hat döşenmiş iken 2020 yılında 31.301,90 metre hat döşemesi yapılmıştır. 
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Resim 179. Hacıazizler Mahallesi’nin İçme Suyu Hat Çalışmaları 

 
➢ Okçu, Güveççi, Sofu, Kumarı Mahallelerine 300 m3 hacimli modern içme suyu deposu 

yapılmıştır. Yapılan dört depo için 1.847.805,69 TL harcanmıştır. Yapılan depolara ait örnek 
görsel Resim 180’de verilmiştir. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Resim 180. Güveçci Mahallesi İçme suyu Deposu 

 
➢ Ilıca Işıkara Jeotermal Turizm Bölgesine ısı yalıtımlı sıcak su deposu yapılmıştır. Deponun 

yapımında 800.000,00 TL bedel için Kültür ve Turizm Bakanlığından hibe desteği alınmıştır. 
Depoya ait örnek görsel Resim 181’de verilmiştir. 
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1.18.3.Klorlama Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
            Belediyemiz sorumluluğunda çalışan 23 adet klor dozaj pompalarımızın bakım ve onarımları 
yapılmıştır. Ayrıca İnsani Tüketim Amaçlı Sular Yönetmeliği doğrultusunda 23 adet içme suyu 
deposunun klorlama işlemleri yapılmıştır. Bu kapsamda 2020 yılı içerisinde: 
➢ Arızalanan 8 adet klor dozaj pompası sökülerek yedekleri takılmıştır. 
➢ Yıl içerisinde 112 adet teknik arıza, klor ekibi tarafından giderilmiştir. 
➢ İçme suyu depolarında kullandığımız klor pompalarının çalışmaları sürekli kontrol altında 

tutulmuştur. 5 adet yeni Otomatik Klor Dozaj Pompası alınmış olup 3 tanesinin montajı 
yapılmıştır.  

➢ Halkımızın kullandığı içme suyunun kontrolü için “İnsani Tüketim Amaçlı Sular Yönetmeliği'ne” 
göre   aylık rutin denetim ve kontrol izleme analizleri yaptırılmıştır. 

➢ Her hafta düzenli olarak yeni mahalle olan bölgelerde ve merkez içme suyu depolarının klor 
düzeyi kontrol edilmiş ve kullanımdan kaynaklı eksilen klor tankları takviye edilmiştir. 

➢ 2020 yılında 33.250 litre klor alınmış, 29.690 litre klorun 23 Adet İçme suyu deposuna dağıtımı 
yapılmıştır. Klor Servisi çalışmalarının ayrıntıları Tablo 136’da ve örnek görseller Resim 182’de 
verilmiştir. 
 
 
 
 
 

Resim 181. Ilıca Işıkara Jeotermal Turizm Bölgesine Yapılan Isı Yalıtımlı Sıcak Su Deposu 
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Tablo 136. Klorlama Servisi 2020 Yılı Çalışmaları 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

İçme Suyu Depoları 
Dağıtım Yapılan Klor 

Miktarı 
Onarım, Bakım Kurulum 

ve Montaj Sayısı 
Toplam Numune 

Ölçüm Sayısı 
Evliya Çelebi 2425 Lt 6 Adet 376 
Kundukviran 8615 Lt 4 Adet 355 
Aksu 6790 Lt 3 Adet 372 
Uydukent 1430 Lt 2 Adet 96 
Andız/Geven 510 Lt 4 Adet 106 
Yoncalı 2315 Lt 6 Adet 112 
Enne 665 Lt 7 Adet 86 
Civli 545 Lt 5 Adet 92 
Sofu 485 Lt 8 Adet 108 
Perli 410 Lt 6 Adet 103 
Güveççi 575 Lt 9 Adet 121 
Okçu 265 Lt 7 Adet 92 
Aydoğdu 205 Lt 4 Adet 98 
Kumarı 265 Lt 3 Adet 67 
Alayunt 615 Lt 7 Adet 96 
İkizüyük 240 Lt 4 Adet 96 
Çalca 270 Lt 5 Adet 97 
Kırgıllı 295 Lt 4 Adet 87 
Yenibosna 870 Lt 12 Adet 123 
Ilıca 615 Lt 8 Adet 102 
Merkez Porsuk - - 360 
Akkent 840 Lt 3 Adet 362 
Gevrekseydi 445Lt 6 Adet 120 

Resim 182. Klor Servisi Çalışmaları 
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1.18.4. Porsuk İçme suyu Tesisi 2020 Yılı Faaliyet Raporu 
 Porsuk İçme suyu Terfi Merkezimiz; Gelinkaya ve Porsuk doğal su kaynaklarından çıkan 
içme suyunu, herhangi bir arıtma işlemi yapılmadan, sadece klorlama yapılarak Resim 182’de 
görülen 315 kW gücündeki pompalar yardımıyla şehrimize basmaktadır. 2020 yılı içerisinde 
16.071.164 m³ su pompalanmış olup Şehrimizde tüketilen içme suyunun %87 si Porsuk İçme suyu 
Tesisimizden sağlanmıştır.  
 2020 yılında Porsuk Terfi Merkezinden Müderris Mahallesi’nde bulunan içme suyu 
deposuna kadar giden çelik terfi hattını paslanmaya karşı koruyan katodik koruma tesisatının 
bakım ve onarımı 131.679,97 TL bedelle yapılmıştır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
1.18.5. Sayaç Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 Çözüm Masası ve ALO185 tarafından oluşturulan arıza kayıtlarına istinaden 7/24 hizmet 
verilmiştir. 2020 yılında; 
 

➢ 2011 Adet sayaç değişimi için gidilmiştir. 
➢ 1387 Adet sayaç değişimi yapılmıştır. 
➢ 163 Adet borcu bulunması nedeniyle kesilen ve geçici kör tapalı abonelerin su açımı 

yapılmıştır. 
➢ 635 Adet geçici kör tapa yapılmıştır. 
➢ 628 Adet borcu bulunması veya alım satımdan dolayı su kesimi için gidilmiştir. 
➢ 102 Adet su kesimi yapılmıştır. 
➢ 70 Adet rekor arıza yapılmıştır. 
➢ 2 Adet vana değişimi yapılmıştır. 
➢ 1572 Adet damga yılı ve borcu bulunması nedeniyle su kesme ihbarnamesi dağıtılmıştır. 
➢ 27 Adet şikayetli sayaç sonuç raporu dağıtılmıştır. 
➢ 400 Adet park bahçe ve refüj sayacına sökme takma işlemi yapılmıştır. 

Resim 183. Porsuk İçme suyu Tesisinde Çalışan Pompalarımızın Görüntüsü 
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➢ 8891 Adet uzun zamandır su yüklemeyen kartlı sayaç kontrolü yapılmıştır. 
➢ 37 Adet kaçak su kullanım kontrolü yapılıp rapor tutulmuştur. 
➢ 3104 Adet kesim ihbarı dağıtılmıştır. 
➢ 8 Adet ters sayaç düzeltilmiştir. 
➢ 654 Adet Kartlı sayaç montajı yapılmıştır. 
➢ 7548 Adet Kartlı sayaç kontrolüne gidilmiştir. 
➢ 1453 Konutları ara boru söküm işi yapılmıştır. 
➢ TOKİ yeşil alan sulama kontrolüne gidilmiştir. 
➢ Ayrıca damga yılı dolmuş ön ödemeli su sayaçlarının değiştirilmesi için 578.200,00 TL bedel 

ile 2.000 adet ön ödemeli su sayacı alınmıştır.  
 

1.18.6.Atıksu Arıtma Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
➢ Kütahya Merkez Atıksu Arıtma Tesisi Avrupa Birliği Katılım Öncesi Destek Programı (IPA) 

kapsamında tamamlanmış ve 25.12.2018 tarihinde kesin kabulü yapılmıştır. 10.09.2014 tarih ve 
29115 sayılı Resmî Gazetede yayımlanan Çevre İzin ve Lisans Yönetmeliğinin Ek-1 Listesi Diğer 
Tesisler Madde 10.2 “Nüfusu 100.000 kişi ve üzeri olan kentsel ve/veya evsel nitelikli atıksu 
arıtma tesisleri” maddesinde yer alan tesisimizin kurulu kapasitesi 97.705 m3/gün’dür. 

➢ Tesisimizde 2020 yılında arıtılan toplam atıksu miktarı; 27.068.738 m3 tür. Tesisimizde arıtılan 
atıksu Porsuk Çayı’na deşarj edilmektedir.  Porsuk Çayı içme suyu havzası olarak kabul 
edildiğinden, tesisimiz deşarj standartları bakımından Porsuk Baraj Gölü Özel Hükümlerine 
tabiidir. Atıksu arıtma tesisimizde, 2020 yılında arıtılan atıksu, üretilen ve tüketilen elektrik 
enerjisi Tablo 137’de ve tesisimize giren atık su görseli ile deşarj edildikten sonraki görselin 
kıyaslaması Resim 184’te verilmiştir. 

 
Tablo 137. Atıksu Arıtma Tesisimizde, 2020 Yılında Arıtılan Atıksu, Üretilen ve Tüketilen Elektrik 

Enerjisi Miktarları 

Arıtılan Atıksu 
Miktarı (m3/yıl) 

Tüketilen 
Toplam Elektrik 
Enerjisi (kW/yıl) 

Şebekeden 
Çekilen Elektrik 
Enerjisi (kW/yıl) 

Tesiste Biyogaz 
Elektrik 

Santralinde 
Üretilen (kW/yıl) 

Şebekeden 
Çekilen Elektrik 
Enerjisi Bedeli 

(TL/yıl) 

Polielektrolit ve 
FeCl3 kimyevi 
madde alımı 

(TL/yıl) 

27.068.738 6.278.345,2 5.655.245,200 623.100 4.033.155,94 1.105.904,26 
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➢ Tesisimizde oluşan arıtma çamurları anaerobik çürütme işleminden geçirilerek biyogaz elde 

edilir ve bu gaz kojenerasyon ünitesinde elektrik enerjisine dönüştürülür. Çürütülmüş Çamur, 
yoğunlaştırma ünitesinde polielektrolit vasıtası ile %25 kuruluğa ulaşır. Daha sonrasında UV 
Solar Kurutma Ünitelerinde doğal gaz ve güneş yardımı ile %70 kuruluğa ulaşır.  Yapılan 
analizler neticesinde; nihai arıtma çamurumuz, içeriği tehlikesiz atık olarak kabul edilmektedir. 
2020 yılında atıksu arıtma tesisimizde günlük oluşan %25 kuruluğa sahip arıtma çamuru 
miktarı ortalama 70 tondur. Tesisimizde oluşan nihai arıtma çamuru, tesisimiz depolama 
alanlarında geçici olarak depolanmıştır. Solar Kurutma Ünitesi ve Gaz Depolama Ünitesi 
görselleri Resim 185 ve 186’da verilmiştir. 
 

 

Resim 184. Giriş atık suyu ve deşarj edilen nihai çıkış suyu 

Resim 185. Solar Kurutma Ünitesi Resim 186.  Gaz Depolama Ünitesi 
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1.18.7.Kanalizasyon Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 

Şehrimiz mücavir alanları içerisinde, atık suyu alarak arıtma tesisimize ulaştırmak ve 
yağmursuyu hatları yaparak yağış suyunu alıcı ortama deşarj etmek amacıyla çalışmalar 
yapılmıştır. Şehrimizin tamamına yakını kanalizasyon şebekesine bağlı olup, bağlı olmayan 
kesimler için pompa terfi sistemleri vasıtasıyla şehir şebeke hattımıza bağlamak için çalışmalar 
yürütülmüştür. 

Servisimizce kanalizasyon ve yağmursuyu altyapı hizmetleri için 1.717.140,11 TL yapım işi ihalesi, 
4.568.981,56 TL ise mal ve hizmet alım ihalesi yapılmıştır. 2020 yılında; 
➢ 12.172,87 metre Kanalizasyon hattı yapılmıştır.  
➢ 7020 metre yağmursuyu hattı yapılmıştır. 
➢ Kombine kanal temizleme araçlarımızla 5095 adet adrese müdahale edilmiştir. 
➢ İhalesi yapılmış Ziraat Mahallesi ve Bahçelievler Mahallesi yağmursuyu hattı yapımlarına 2021 

yılında devam edilecektir. 
➢ Sanayi Sitesinin bir kısmında yapılan yağmur suyu hattı ve yağmur suyu kolektör hattı yapımı 

sayesinde sanayi sitesinin yanı sıra Fuat Paşa Mahallesine de fayda sağlayacaktır. 
➢ Yağmursuyu hat yapımı ile ilgili örnek görsel Resim 187’de verilmiştir. 
 
 
   
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
1.18.8.Elektrik Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
Müdürlüğümüz bünyesinde çalışmakta olan elektrik ekibimizin görevi içme suyu depolarında 
çalışan pompa ve elektrik tesisatlarının bakım onarımlarını yapmaktır. 2020 yılı içerisinde içme 
suyu pompalarımızın çalıştırılması, elektrik tesisatlarımızın kontrolü, eskiyenlerin yenilenmesi ve 
muhtelif yerlerde meydana gelen 422 adet arızayı halkımızın susuz kalmasını engellemek amacıyla 
anında gece gündüz gözetilmeden gidermişlerdir. Ayrıca Belediyemiz tüm birimlerinin elektrik 
faturaları Müdürlüğümüz tarafından ödenmiş olup 2020 yılında toplam elektrik bedeli 
18.598.767,19 TL’dir.  

Resim 187. Sanayi Sitesi Yağmursuyu Hat Yapımı 
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 Elektrik ekibimiz SCADA sistemimiz vasıtasıyla içme suyu depolarımızın seviyelerini ve 
pompaların çalışmasını anlık olarak takip etmiş ve güvenlik kameralarımız sayesinde güvenliklerini 
kontrol etmiştir. İlgili görseller Resim 188’de verilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
1.18.9.Pompa Servisi 2020 Faaliyetleri 

Müdürlüğümüz bünyesinde görev yapmakta olan Pompa ekibimiz, elektrik ekibindeki 
arkadaşların yardımıyla yıl boyunca Belediyemiz sorumluluk alanında çalışan 51 adet derin kuyu 
pompalarımızın çalışmalarının kontrolünü yapmışlardır. Ayrıca İlimiz Merkezinde farklı yerlerde 
çalışan pis su pompalarının bakım onarım, montaj ve demontaj işleri yapılmıştır. Ekibimiz yıl 
içerisinde 86 adet arızaya müdahale etmişlerdir. İlgili görseller Resim 189’da verilmiştir. 

1.18.10.Sulama Kanalları Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 
➢ 8 adet mahallemizin (Ağaçköy, Zığra, Siner, İnköy, Parmakören, Bölcek, Okçu ve Güveçci) 

tarımsal amaçlı sulama ihtiyaçları karşılanmıştır. 2020 yılında 1706 parselden oluşan 
4.802,83 dekar arazi sulaması için 7.705,5 saat hizmet verilmiştir. 

➢ 50 km uzunluğunda el ile kanal temizliği yapılmıştır. 
➢ 45 km uzunluğunda iş makinesi ile kanal temizliği yapılmıştır. 

Resim 188. Elektrik Servisi Faaliyetleri 

Resim 189. Pompa Servisi Çalışmaları 
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➢ Yoncalı Mahallesi yerleşim merkezinin içinden gecen taşkın koruma kanalının içi, ortalama 
950 metre, Devlet Su İşleri ile iş birliği içinde temizlenmiştir.  

➢ Ana kanalda yosun oluşumunu engellemek için Göztaşı (Bakır sülfat) ile ilaçlama 
yapılmıştır. 

➢ Şehir yerleşim merkezinden geçen ve yağmur suyu tahliye sistemi olarak kullanılan 
kanalların sürekli kontrolü ve temizliği yapılmıştır. 

➢ Çiftçilerimizden ve vatandaşlarımızdan gelen şikayetler, öneri ve tavsiyeler yerinde ve 
zamanında değerlendirilerek uygun çözümler sunulmuştur. 

➢ Meydana gelen pompa ve diğer arızaların giderilmesi için çalışmalar yapılmıştır. 
➢ Çalınan kanal kapaklarının yenileri kendi imkanlarımız ile imal edilerek yerlerine montajı 

yapılmıştır. 
➢ Okçu – Güveççi pompaj istasyonunda 16 m²’lik personel gözlem binası yapılmıştır. 
➢ Merkez pompa istasyonunda personel için 35m² dinlenme odası yapılmıştır. 
➢ Bağlama Kütüğü ile işlem ve dosya takibi yapılmıştır. 
➢ Vatandaşlardan gelen talepler değerlendirilmiştir.  
➢ Servisimizce yapılan kanal temizleme çalışmalarının örnek görseli Resim 190’da verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.18.11.Jeotermal-Sondaj Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

          Müdürlüğümüz Jeotermal-Sondaj Servisince; 
 

➢ Ilıca’da SO4 isimli 60 metre derinliğinde jeotermal sondaj kuyusu açılmış ve 41 derece 
sıcaklıkta su bulunmuştur. 

➢ Ilıca’da SO5 isimli 80 metre derinliğinde jeotermal sondaj kuyusu açılmış ve 42 derece 
sıcaklıkta su bulunmuştur. 

Resim 190. Kanal Temizleme Çalışmaları 
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➢ Ilıca Işıkkara mevkiinde Jeotermal-1 isimli 187 metre derinliğinde kuyu açılmış ve 48 derece 
sıcaklıkta 30lt/sn debide su bulunmuştur. 

➢ Ilıca Işıkkara mevkiinde Jeotermal-2 isimli 500 metre derinliğinde kuyu açılmış ve 34 
derece sıcaklıkta 30lt/sn debide su bulunmuştur. 

➢ Ilıca Avdan mevkiinde 500 metre derinliğinde gradyan kuyu açılmış, ancak akışkan elde 
edilememiştir. 

➢ Açılan kuyuların izin (ÇED, mera, tahsis, orman) ve analiz çalışmaları devam etmektedir. 
Kuyularla ilgili sıcaklık, debi, pompa testleri, diğer kuyuları etkileme ve etkilememe testleri 
devam etmektedir. 

➢ Yapılan bu çalışmalarda 792.252,00 TL harcanmıştır. 
➢ Çalışmalarımızla ilgili görseller Resim 191’de verilmiştir. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Resim 191. Ilıca Işıkkara mevkiinde açılan jeotermal sondaj kuyusu 

Resim 192. Ilıca Işıkkara mevkiinde açılan jeotermal sondaj kuyu çalışmaları 
için Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK tarafından plaket verilmesi 
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1.19.TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Temizlik İşleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 138’de verilmiştir. 

Tablo 138. Temizlik İşleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 
 

 

1.19.1.Çöp Toplama Faaliyetleri 

➢ 16.09.2019 tarihinde çöp toplama hizmeti Belediyemize devir olunmasından sonra, daha önce 
kiralama usulü ile yürütülen çöp toplama hizmetlerinde araç alımına gidilerek 12.03.2020 
tarihinden itibaren çöp toplama hizmetleri kendi araçlarımızla verilmeye başlanmıştır. Kütahya 
Belediyesinin geçmiş dönemlerde çöp toplama hizmeti için kiraladığı 26 araca yıllık 16 milyon 
400 bin TL ödenirken 58 adet araç alınarak 16 milyon 304 bin TL ödenmiştir. 

➢ 2020 Mart itibarı ile bu araçların 31 Adedi temizlik aracı, 9 Adedi Hizmet aracı olmak üzere 
toplam 40 araç Müdürlüğümüz bünyesinde faaliyete geçmiş, kalan diğer araçlar 
Belediyemizdeki diğer Müdürlüklerin hizmetlerine verilmiştir. Araçlarımıza ait görseller ve 
araç listesi Resim 193’te ve Tablo 139’da verilmiştir.  

 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 4 
KADROLU İŞÇİ 3 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 0 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 256 
TOPLAM 263 

Resim 193. Temizlik Araçları 
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Tablo 139. Niteliklerine Göre Temizlik Araçları Listesi 

Sıra Araç Türü Miktarı (Adet) 
1 Hidrolik Sıkıştırmalı Çöp Toplama Aracı, Önden Vinçli, 16+5 m³ 2 
2 Hidrolik Sıkıştırmalı Çöp Toplama Aracı, 13+1,5 m³ 6 
3 Hidrolik Sıkıştırmalı Çöp Toplama Aracı, 8+1 m³  6 
4 Mini Çöp Toplama Aracı, 3m³ 1 
5 Konteyner Yıkama Aracı 1 
6 Hidrolift 2 
7 Arazöz, 18.000 L 2 
8 Arazöz, 4.000 L 1 
9 Çift Kabinli Damperli Kamyon 2 
10 Vakumlu Yol Süpürme Aracı, 7 m³ 3 
11 Yol Süpürme Makinası, 2 m³ 1 
12 Yol Süpürme Makinası, 1,2 m³ 1 
13 Elektrikli Yol Süpürme Makinası 2 
14 Atık (Kâğıt) Toplama Aracı, 11 m³ 1 
15 Minibüs (İşçi Servisi İçin) 4 
16 Pikap (2 adet çift Kabinli 1 adet tek Kabinli) 3 
17 Kamyonet (Kontrol) 2 

TOPLAM 40 
 

➢ Araçların bakım onarımları için Müdürlüğümüz şantiye alanına atölye kurulumu yapılarak, 2 
adet gaz altı kaynak makinesi alınmıştır. 2020 yılı içinde Şehrimizde hizmet veren yıpranmış 
700 adet konteyner ve 20 adet 6 metreküplük tankın tamiratı ve onarımı yapılarak hizmete 
sunulmuştur. Faaliyetler ilgili görseller Resim 194’te verilmiştir. 

 

 

Resim 194. Konteyner Bakım ve Onarımları 
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➢ Şehrimize daha çağdaş bir görünüm kazandırmak ve vatandaşlarımıza daha sağlıklı hizmet 
vermek amacıyla şehir temizliği ve çöp toplama alanında Ülkemizdeki ve Dünyadaki son 
gelişmeler yakından takip edilmiştir. Bu kapsamda 2020 yılı içerisinde de 150 adet 770 litrelik 
çöp konteyneri alımı yapılmıştır. Ayrıca Zafertepe, 75. Yıl, 100. Yıl ve Dumlupınar Mahallelerine 
10 adet yer altı çöp konteyneri yerleştirilmiş olup toplam yer altı konteyner sayımız 205 adete 
çıkartılmıştır. Faaliyetle ilgili görseller Resim 195’te verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

➢ Temizlik hizmetlerinde, yeraltı çöp konteynerlerini merkezden takip edip, çöp doluluk 
miktarına göre ekip yönlendirme dönemi başlamıştır. Bu kapsamda 35 sensör pilot bölge 
olarak seçilen mahallerimizdeki konteynerlere konulmuştur. Sensörler çöp 
konteynerlerinin doluluk oranını anlık olarak ölçerek, makineler arası iletişim teknolojisi ile 
veriyi kontrol merkezine göndermektedir. Toplanan bu verilerin işlenmesi sonrasında ise 
belirli bir bölgeye ait belirli sayıdaki çöp konteynerleri arasından hangilerinin o gün 
toplanması gerektiği belirlenecek ve o güne özel bir atık toplama rotası oluşturulacaktır. 
Böylece gereksiz zaman ve enerji kaybı yaşanması engellenecek, karbondioksit salınımı 
azalacak ve çöp toplama maliyetinde yüzde 50’ye varan azalmalar sağlanacaktır. 

➢  Evsel Atıklar, Konteyner sistemi, Tank Sistemi, Yer altı Çöp Konteyneri Sistemi, Poşetli 
Sistem olmak üzere 4 ana sistem üzerinden yapılmıştır. Şehrimizde toplanan evsel atıklar, 
çöp depo alanı olan ve Şehrimize 11 km mesafede bulunan Perli Mahallesi Şabanözü 
Mevkiindeki alanda depolanmaktadır. 

➢  2020 yılında çöp toplama faaliyetlerimize 107 personel 3 vardiya halinde, 24 saat çalışma 
şeklinde devam edilmiştir. 

➢ Bunun yanında Belediyemiz mücavir sahasında bulunan Ilıca ve Yoncalı kaplıcalarının 
bulunduğu yerlere de yazın her gün, kış aylarında ise gün aşırı hizmet verilmiştir. 

➢ Belediye sınırları içinde günlük ortalama 250 ton evsel atık toplanmıştır. Faaliyet ile ilgili 
görseller Resim 196’da verilmiştir. 

Resim 195. Yer Altı Çöp Konteynırları 
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1.19.2. Temizlik Faaliyetleri 

 Temizlik faaliyetleri kapsamında 2020 yılında Belediye hizmet binası temizliği, şehrimiz 
muhtelif yerleri, mahalleler, mesire alanları vb. yerlerde el ekipleri ile mıntıka temizliği ve süpürme 
işleri, süpürme araçları ile Şehrin ana caddeleri ve ihtiyaç duyulan diğer alanların süpürülmesi, İl 
Müftülüğü ile yapılan protokol çerçevesinde, Şehrimizde bulunan camilerin iç mekân temizliğinin 
yapılması ve   arazözleri ile cadde, sokak ve pazaryerlerini yıkama faaliyetleri yapılmıştır. 2020 
yılında temizlik faaliyetlerinde toplam 150 personel çalışmıştır. 

1.19.2.1. Cadde, Sokak ve Ana Arterlerin Süpürülmesi 

2020 yılında yaprak toplama faaliyetleri için 4 adet makine alınmıştır. Yaz aylarında 
çalışmakta olan 3 adet büyük 7m³’lük çöp süpürme aracı, Cumhuriyet Caddesi ile dar sokak ve 
caddelerde kullanılan 4 adet küçük 2 m³’lük çöp süpürme aracı ile cadde ve sokaklar periyodik 
olarak süpürülmektedir.   Faaliyetle ilgili görsel Resim 197’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 196. Çöp Toplama Faaliyetleri 

Resim 197. Cadde, Sokak ve Ana Arterlerin Süpürülmesi 
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El ile süpürme yapan mıntıkacılarımız, program dâhilinde belirlenen mahalle, cadde ve 
sokaklarda 2 vardiya şeklinde sabah 07:00-24:00 arasında çalışmıştır. Faaliyetle ilgili görseller 
Resim 198’de verilmiştir. 

 

 Caddeleri süpüren ekiplerimiz, kışın yoğun kar yağışında ise yaya yollarını kardan 
temizleme çalışmaları yapmıştır. 2020 yılında 4 adet Kar Küreme Makinesi alımı yapılmıştır. Kar 
temizleme çalışmaları el ekiplerinin yanı sıra kar makineleriyle yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görseller 
Resim 199’da verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Resim 198. Cadde, Sokak ve Ana Arterlerin Süpürülmesi 

Resim 199. Kar Küreme Çalışmaları 
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1.19.2.1. Cadde, Sokakların Yıkanması 

 Yaz aylarında, her mahallede öncelikle ana arterler ayda en az iki kez ve sokaklar birer 
kez yıkanmış, daha sonra ihtiyaç halinde gerekli yıkama çalışmaları yapılmıştır. 2020 yılı içerisinde 
1505 yıkama yapılmıştır. 

 Şehir içi ana arterlerde mevsim şartlarına bağlı olarak geceleri 24.00- 08.00 saatleri arası 
6 bölge halinde bir program dahilinde yıkama çalışmaları yapılmıştır. Faaliyetle İlgili görseller 
Resim 200’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HAFTALIK YIKAMA YAPILAN BÖLGELERİN ANA ARTERLERİ 

1. BÖLGE   Cumhuriyet Caddesi, Asım Gündüz Caddesi ve Hürriyet Caddesi 

2. BÖLGE  Belediye İşhanı çevreleri, Balıklı Hamamı-Saadettin arası Kıbrıs Caddesi Meydan 
Caddesi, 

3. BÖLGE  Zafer Meydanı, Devlet Hastanesi, İstasyon Caddesi, Orduevi Caddesi, Adliye içi  

4. BÖLGE  Menderes Caddesi, Emniyet Müdürlüğü, Atatürk Bulvarı  

5. BÖLGE  Sultanbağı ve Gediz Caddeleri  

6. BÖLGE  Musalla Caddesi, Çinigar Caddesi, Hacıhıfzıemer Caddesi, Fevzi Çakmak Caddesi 
haftalık olarak yıkamaları yapılmıştır. Belediyemiz sınırları içinde bulunan 11 adet kapalı ve açık 
semt pazarının temizlenmesi, yaz aylarında yıkanması Müdürlüğümüz ekipleri tarafından 
yapılmıştır.  

1.19.2.3. Pazar Yerlerinin Temizlenmesi ve Yıkanması 
Belediyemiz sınırları içinde bulunan 11 adet kapalı ve açık semt pazarının temizlenmesi, yaz 

aylarında yıkanması Müdürlüğümüz ekipleri tarafından yapılmıştır. Haftalık güncellenen program 

Resim 200. Cadde, Sokakların Yıkanması 
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doğrultusunda; caddelerimiz ve pazar yerleri yıkanmıştır. Faaliyetle ilgili görseller Resim 201’de 
verilmiştir. 

 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
1.19.2.4.Konteynerlerin Yıkanması 

        2020 yılı içinde Mahallelerimizde bulunan konteynerlerimiz program doğrultusunda yıkanmış 
ve dezenfekte edilmiştir.  

1.19.2.5. Camii Temizliği 

         2020 yılı içerisinde Şehrimizde mevcut bulunan camilerin iç mekân temizliği ve dezenfektesi 
belirli program dahilinde yapılmıştır. Şehrimiz merkezi camilerimizin avlu ve çevreleri Cuma 
günleri yıkanmıştır. Ayrıca Covid-19 salgını sürecinde Camilerimizde 15.000 adet tek kullanımlık 
seccade ve maske dağıtımı yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görseller Resim 202’de verilmiştir. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.19.2.6. Belediye Ana Hizmet Binasının Temizliği 
               Belediye Ana Hizmet Binamızın, günlük temizlik hizmetleri yapılmıştır. Bu kapsamda 22 
temizlik işçisi ve 1 sorumlu olmak üzere toplam 10 kişi görev yapmıştır. 2 adet şarjlı yer süpürme 

Resim 201. Pazar Yerlerinin Temizlenmesi ve Yıkanması 

Resim 202. Camii Temizliği 
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makinası alınarak daha kaliteli hizmet sunulmuştur. Faaliyet ile ilgili görseller Resim 203’te 
verilmiştir. 

 

  

 

 

 

 

 

 

1.19.3. Hafriyat Döküm Sahası Çalışmaları  
 İlimiz mücavir alan içerisinde çıkan inşaat atıkları ve molozların toplanma alanı olan 
döküm sahasının işletilmesi Müdürlüğümüzce sağlanmaktadır. Bu kapsamda söz konusu döküm 
sahasına giren araçlara 2020 yılı içerisinde 412.849,85 TL tahakkuk yapılmıştır. 
 
1.19.4.Temizlik Denetim Çalışmaları  
 Şehir genelinde temizlik denetim çalışmaları yapılmış olup aksayan yerler tespit edilerek 
gerekli önlemler alınmıştır. Çöp konteynırlarının kullanma vasfını kaybetmiş olanlar tespit edilerek 
yenilenmesi ve ihtiyaç olan noktalara yenilerinin konulması sağlanmıştır. 
 Poşetli sistem ile çöpü alınan noktaların denetimi yapılmış, çöp toplama ve çıkarma 
saatlerine uyulması konusunda gerekli önlemlerin alınması sağlanmıştır. 

1.19.5.Sıfır Atık Projesi  

➢ Belediye Binası ve Tesisleri Sıfır Atık Uygulamaları 
12.07.2019 tarih ve 30829 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Sıfır Atık Yönetmeliği kapsamında, 

Belediyemizce gerekli çalışmalar tamamlanarak, geri dönüşebilen atıkların ekonomiye 
kazandırılması için hizmet binalarımızda Sıfır Atık Yönetimi Uygulaması başlatılmıştır. 

Belediyemizde oluşan atıkların kaynağında ayrıştırılabilmesi için özel olarak tasarlanmış 25 
adet biriktirme kutusu, koridorlarda personelin kolayca ulaşabileceği noktalara, uygun sayıda 
yerleştirilmiştir. Ayrıca her birimde fotokopi makinalarının olduğu yere kağıt atıklar için özel 
tasarlanmış kutular yerleştirilmiştir. Bulundukları yerde hangi atığın hangi kutuda biriktirileceğine 
dair bilgilendirme panoları yerleştirilmiştir.  Belediye hizmet binalarımızda toplanan bu atıkların 
geri dönüşüm firmalarına teslimi için Atık Geçici Depolama Alanı yapılmıştır. Atık biriktirme 
ekipmanlarının temin sürecine kadar Belediyede çalışan temizlik personeline Sıfır Atık Projesi 

Resim 203. Belediye Ana Hizmet Binası Temizliği 
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uygulamasına yönelik eğitim verilmiş ve tüm çalışanlar için Sıfır Atık Uygulama Rehberi 
hazırlanmıştır. 

Atık piller, diğer atıklardan ayrı olarak kırmızı renkli geri dönüşüm kutusunda biriktirilmektedir. 
Daha sonra uygun şekilde bertarafının sağlanması için TAP’a (Taşınabilir Pil Üreticileri ve 
İthalatçıları Derneği) gönderilmektedir. 

Yemekhaneden çıkan bitkisel atık yağlar; diğer atıklardan ayrı olarak biriktirme bidonlarında 
biriktirilmektedir. Daha sonra lisanslı firma tarafından alınmakta ve biyodizel olarak geri kazanımı 
sağlanmaktadır. Belediyemiz yemekhanesinde oluşan ekmek ve yemek artıkları hayvan barınağına 
gönderilmektedir. 

Birimlerimizden çıkan tehlikeli atıklar ve elektrikli ve elektronik atıklar diğer atıklardan ayrı 
olarak biriktirilmektedir. Atık biriktirme ekipmanlarında biriken atıklar, eğitim verilen temizlik 
personeli tarafından tartılmakta ve atık miktarları kaydedilmektedir. 

Belediyemiz sosyal tesisler, itfaiye binası vb. ek binaları için de sıfır atık toplama ekipmanları 
yerleştirilmiş ve atıklar, kaynağında ayrı toplanmaya başlanmıştır.  

Binamız için Sıfır Atık Belgesi başvurusu, Sıfır Atık Bilgi Sistemi üzerinden tamamlanmış ve 
17.07.2020 tarihinde Sıfır Atık Belgesi alınmıştır. Sıfır Atık Belgesi ile ilgili Çevre Şehircilik İl 
Müdürlüğü yazısı Resim 204’te verilmiştir. 
 

Resim 204. Sıfır Atık Belgesi ile ilgili Çevre Şehircilik İl Müdürlüğü yazısı 
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➢ Belediyemiz Mücavir Alan Sınırları İçinde Uygulamalar 
 
Çevre Mevzuatı ve Sıfır Atık Yönetmeliği çerçevesinde, idari, mali ve teknik açıdan verimli, 

sürdürülebilir ve halkın katılımı ilkelerinin esas alınacağı Sıfır Atık Yönetim Sisteminin 
kurulması ve uygulanması, etkin bir toplama ve ayırma sisteminin kurulmasına yönelik 
faaliyetlerimizi yerine getirmek amacıyla; 2. Tip Toplama Ayırma Tesisinin kurulması, 1. Sınıf 
Atık Getirme Merkezinin kurulması, şehrin merkezi ve halkın kolayca ulaşabileceği muhtelif 
yerlere konulacak Mobil Atık Getirme Merkezleri, cadde, sokak ve kamuya açık alanlarda İkili 
Toplama Sistemini uygulayabilmek için gerekli olan geri kazanılabilir atık biriktirme 
ekipmanlarının temini ve sistemin uygulanabilmesi için gerekli diğer proje giderleri 
kapsamında Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Çevre Yönetimi Genel Müdürlüğü’nün yayınlamış 
olduğu formata uygun olarak Kütahya Belediyesi Sıfır Atık Yönetim Sistemi Proje Dosyası 
hazırlanmıştır. Proje dosyasında mevcut durum ve Mahalli İdareler Sıfır Atık Yönetim Sistemi 
Uygulama Kılavuzuna dayanarak ihtiyaç listeleri hazırlanmıştır. 
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  1.20.ULAŞIM HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 140’ta verilmiştir. 

Tablo 140. Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 
İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 12 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 0 
KADROLU İŞÇİ 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 34 
TOPLAM 47 

 
1.20.1. Kalem Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Ulaşım Hizmetleri kalem servisi olarak yıl içinde yapılan toplam işlem sayısı adetleri 2019 

yılı ile karşılaştırması Tablo 141’de verilmiştir. 

Tablo 141. Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü Kalem Servisi Yapılan İşlemler Tablosu 

FAALİYET ADI 2019 YILI 2020 YILI 
Gelen Yazı  3994 3560 
Giden Yazı 2494 2557 
E-Posta Gelen (Beyaz Masa Dahil) 367 387 
E-Posta Giden 284 303 
Whatsapp İletişim  1352 965 

 

1.20.2.Özel Halk Otobüsleri Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Müdürlüğümüz sorumluluğunda 287 adet Denetimli Özel Halk Otobüsü bulunmakta olup 
tamamı erişilebilirliğe uygun hale getirilmiş ve düzenli denetimleri yapılmıştır. 2020 yılı 
içerisinde 3 kez erişilebilirliğe uygunluk denetimi gerçekleştirilmiştir. Ayrıca 2020 yılında 
Covid-19 tedbirleri kapsamında Denetimli Özel Halk Otobüslerinde düzenli olarak 
dezenfeksiyon çalışmaları yürütülmüştür. Örnek görseller Resim 205’te verilmiştir. 
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➢ Toplu taşıma araçlarının çalışma çizelgeleri haftalık olarak hazırlanmış, günlük sefer analizleri 
yapılarak, denetim raporları oluşturulmuştur.  Saha Denetim ekipleri tarafından 397 adet 
kamera kaydı incelenmiş, 153 adet araç için gerekli yasal işlem uygulanmıştır. 2020 yılı içinde 27 
adet Özel Halk Otobüsü devri, 63 adet araç reklam işlemi gerçekleştirilmiştir. Denetimler 
sonucunda 52 adet zabıt işlemi uygulanmıştır. Örnek görsel Resim 206’da verilmiştir. 

➢    Toplu taşıma hizmetinde kalitenin arttırılması amacıyla şehir merkezindeki eski otobüs 
durakları kaldırılmış ve yerlerine 2020 yılı içerisinde 45 adet yeni cam ve kapalı otobüs durağı 
konularak halkımızın hizmetine sunulmuştur. Örnek görsel Resim 207’de verilmiştir. 

Resim 206. Araç Takip Sistemi 

Resim 205. Toplu Taşıma Araçları Dezenfeksiyon Çalışmaları 
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➢ Ayrıca 2020 yılında Elektronik Ücret Toplama Sistemi ihalesi yapılmış olup, bu ihale ile birlikte 
vatandaşlarımız cep telefonu uygulaması ile bulundukları noktaya en yakın durak nerede, 
otobüs kaç dakika sonra durağa gelecek, bulunduğu duraktan geçen otobüs hatları gibi bilgileri 
görebilecektir. Aynı zamanda yeni sistemde vatandaşlarımız kredi kartı ve cep telefonu ile 
ödeme yapabileceklerdir. Akıllı Ücret Toplama ile birlikte NFC ve QR kod ile de ödeme 
yapılabilecektir. Proje kapsamında, duraklar akıllı hale gelecek ve duraklarda da hangi otobüsün 
ne zaman geleceği bilgisi de yer alacaktır. 

1.20.3. Trafik ve Sinyalizasyon Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Trafik ve Sinyalizasyon servisi olarak şehir içinde yapılan alt geçit çalışmaları, hemzemin geçit 
çalışmaları, resmî törenler, fuar vb. durumlar için gerekli trafik yönlendirmeleri ve gerekli 
tedbirler alınmıştır.  

➢ Menderes Caddesi Kobak Kavşağı ve Devlet Hatun Caddesi Kavşağına butonlu yaya geçidi 
uygulaması yapılmıştır. 

➢ Erdoğan Atasoy Caddesi DSİ kavşağında Üç Boyutlu Yaya geçidi pilot çalışması yapılmıştır. 
Örnek görsel Resim 208’de verilmiştir. 

Resim 207. Yerleri değiştirilen/Yenilenen Duraklar 
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➢ 2020 yılı içinde Şehrimize ait trafik işaret levhalarının sayısının belirlenmesine devam edilmiş, 
ihtiyaçlar doğrultusunda ve deforme olan levhaların yenileme işlemlerine ait montajlar 
yapılmıştır. 2020 yılında yaklaşık 350 adet trafik işaret levhası montajı yapılmıştır. Örnek görsel 
Resim 209’da gösterilmiştir. 

➢ İlimiz kavşaklarında bulunan trafik lambalarında, vatandaşların Covid-19 salgını sürecinde 
daha bilinçli davranmaları ve farkındalık oluşturması adına “Evde Kal/Eve Git” uygulaması 
yapılmıştır. Örnek görsel Resim 210’da verilmiştir. 

Resim 208. Butonlu yaya geçidi / Üç Boyutlu Yaya Geçidi uygulamaları 

Resim 209. Levha Montajları/Trafik Düzenlemeleri 

Resim 210. Trafik Işıkları Farkındalık çalışması 
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1.20.4. Servis Araçları/ T Plaka Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

2020 yılı 6 adet yeni S plaka satımı için ihaleye çıkılmış olup, 6 plakanın da satışı 
gerçekleşmiştir. 2020 yılı içinde Şehrimizde bulunan S plaka ve T plaka işlemleri 2019 yılı ile 
karşılaştırması Tablo 142’de verilmiştir.  

Tablo 142. Servis Araçları / T Plaka Servisi Faaliyet Tablosu 

FAALİYET ADI     2019 YILI (ADET) 2020 YILI (ADET) 
S Plaka Devir 76 39 
S Plaka Araç Değişikliği 47 56 
S Plaka Güzergâh İzin Belgesi 398 485 
S Plaka Boşa Çıkarma 87 77 
Özmal Güzergâh İzin Belgesi 55 70 
T Plaka Devir 8 23 
T Plaka Araç Değişikliği 15 23 

 

1.20.5. Otogar Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

01.11.2014 tarihinde Belediye bünyesine geçen Çinigar Otobüs Terminaline günlük ortalama 
300 ile 400 arası şehirlerarası otobüs çıkış yapmakta iken 2020 yılında pandemi nedeni ile bu sayı 
ortalama 100 civarına düşmüştür. Pandemi sürecinde Çinigar Otobüs Terminali’nin ve Anadolu 
Garajının dezenfekte işlemleri düzenli olarak yapılmış olup, yoğunluğun az olmasından dolayı yeni 
asfalt serimi ve çevre düzenlemesi yapılmıştır. Örnek görseller Resim 7’de verilmiştir. 

 

 

Resim 211. Çinigar Otobüs Terminali Faaliyetleri 
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1.20.6. Otopark Servisi 2020 Yılı Faaliyetleri 

2020 yılı içerisinde Eski Kültür Sarayı alanı düzenlenerek 300 araçlık açık otopark olarak 
kullanılmaya başlanmıştır. Atatürk Bulvarı ve Fuatpaşa caddesinde yol kenarı otoparklar 45o’lik 
balık kılçığı şeklinde düzenlenerek, otopark kapasitesi artırılmıştır. Örnek görseller Resim 212’de 
verilmiştir. 
 

  
1.20.7.Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü Gelirleri 

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü olarak yapılan işlemlerle ilgili elde edilen gelir 2.100.268,32 
TL olup; 2019 yılı ile karşılaştırması ve detayları Tablo 143’te verilmiştir. 

Tablo 143. 2019-2020 Yılı Gelir Tablosu Karşılaştırması 

FAALİYET 2019 YILI GELİR (TL) 2020 YILI GELİR (TL) 
Özel Halk Otobüsleri Rotasyonlu Kullanım İzni 619.920,00 688.800,00 
Özel Halk Otobüsü Cezaları 2.955,00 25.480,00 
Servis Aracı Plaka Satışı   246.202,00 75.500,00 
Otopark Gelirleri 541.019,00 276.198,36 
Çinigar Şehirlerarası Otobüs Terminali Giriş-
Çıkış Ücretleri 1.702.522,90 1.034.289,96 

TOPLAM 3.112.618,90 2.100.268,32 
 

 

Resim 212. Eski Kültür Sarayı Alanı ve Fuatpaşa Caddesi Otopark Düzenlemesi 
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1.21.VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 

Veteriner İşleri Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 144’te verilmiştir. 
 

 Tablo 144. Veteriner İşleri Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.21.1.Veteriner İşleri Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 

➢ Veteriner Birimi kısırlaştırma, sahiplendirme, tedavi vb. faaliyetleri 2019 yılı kıyaslamalı olarak 
Tablo 145’te ve Grafik 10’da verilmiştir. 

 Tablo 145. Veteriner Birimi Faaliyetleri 

 
                           

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 10 
KADROLU İŞÇİ 3 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 0 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 26 
TOPLAM 39 

  2019 2020 
Sokak Hayvanı Kısırlaştırma, İşaretleme, Kuduz Aşısı, Paraziter 
uygulamalar 1260 1209 

Sahiplendirme 538 488 
Tedavi 2999 6165 
Çözüm Masası, Whatsapp Şikâyetleri 6294 5780 

1260
538

2999

6294

1209
488

6165 5780

Sokak Hayvanı
Kısırlaştırma, İşaretleme,

Kuduz Aşısı, Paraziter
uygulamalar

Sahiplendirme Tedavi Çözüm Masası, Whatsapp
Şikâyetleri

Veteriner İşleri Birimi

2019

2020

Grafik 10. Veteriner İşleri Birimi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 
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Tablo 145 ve Grafik 10’da görüldüğü gibi; 
2020 yılında 1148 adet köpek ile 61 adet kedi olmak üzere toplam da 1209 adet sahipsiz sokak 
hayvanı kısırlaştırma, işaretleme, kuduz aşısı ve parazit uygulamaları yapılarak alındıkları ortama 
geri salınmıştır. 
488 Adet sahipsiz hayvan vatandaşlara sahiplendirilmiştir. 
2019 yılında 2999 adet farklı hayvan tedavileri yapılmış olup 2020 yılında 6165 adet farklı hayvanın 
tedavileri yapılmıştır. 
➢ Sokak Hayvanları Bakımevine SAYSİS sistemimizden, Beyaz Masa ve Whatsapp İhbar Hattından, 

Bakımevine direkt telefon ile gelen sokak hayvanları ile ilgili toplamda 5780 Adet şikâyet 
ekiplerimizce değerlendirilmiştir.  

➢ 2020 yılında Sokak Hayvanları Bakımevimize hastalık, kaza veya ateşli silah yaralanması 
sonucu 5 adet baykuş, 10 adet şahin, 3 adet kızıl şahin, 73 adet güvercin, 2 adet balaban, 8 adet 
karga, 1 adet saksağan, 1 adet kuzgun, 3 adet serçe, 2 adet kirpi, 1 adet bataklık su yelvesi, 7 adet 
ebabil, 1 adet tilki, 4 adet kumru, 1 adet kaplumbağa, 7 adet pelikan, 2 adet alakarga, 1 adet 
sansar, 2 adet kerkenez, 6 adet leylek, 2 adet karabatak, 1 adet deliç doğan, 1 adet çalı kuşu, 1 
adet balıkçıl ve 1 adet saka getirilmiş olup tedavi ve bakımları yapılmıştır. 

➢ ''Ev ve Süs Hayvanı Satışı Yapanlara Yönelik Eğitim” kapsamında Müdürlüğümüze başvuru 
yapan 28 kişiye eğitim semineri düzenlenmiş olup eğitim sonunda sertifikaları teslim 
edilmiştir. 

➢ Canlı Hayvan Pazarımıza 2020 yılında 9502 adet büyükbaş hayvan ve 34318 adet küçükbaş 
hayvan girişi olmuştur.  

➢ Orman ve Su İşleri Bakanlığı Doğa Koruma ve Milli Parklar Genel Müdürlüğünden 11.06.2020 
tarihinde 39.065,00 TL kısırlaştırma yardımı alınmıştır. 

➢ Doğa ve Hayvan Severler Derneğine 22.04.2020 tarihinde 2.000 kg, 31.08.2020 tarihinde 1.500 
kg mama, 20.10.2020 tarihinde 1.050 kg mama ve 11.12.2020 tarihinde 150 kg mama teslim 
edilmiştir. Doğa Destek Derneğine 02.10.2020 tarihinde 1.050 kg mama ve 23.10.2020 tarihinde 
750 kg mama teslim edilmiştir. Toplamda 6.500 kg mama teslim edilmiştir. Örnek görseller 
Resim 213’te verilmiştir. 

 
 
 
 
 

Resim 213. Mama Desteği 
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➢ “Yerel Hayvan Koruma Görevlileri Eğitimi” kapsamında başvuru yapan 49 kişiye uzaktan 
eğitim yöntemiyle eğitim verilmiştir. 

➢ Sokak Hayvanları Bakımevi ve Canlı Hayvan Pazaryerine ait görseller Resim 214-215’te 
verilmiştir. 

 
➢ Veteriner İşleri Müdürlüğü Sokak Hayvanları Bakımevine alınan Ultrason cihazının kullanımına 

yönelik firmanın vereceği eğitime katılmak üzere Veteriner İşleri Müdürümüz Ali BİLCAN ve 
görevli personel 10-11-12.01.2020 tarihlerinde Antalya'ya görevlendirilmiş olup gerekli 
eğitimleri almışlardır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 216’da verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 

                       
                                      
 
 
 
 
 

Resim 215. Sokak Hayvanları Bakımevi Resim 214. Canlı Hayvan Pazaryeri 

Resim 216. Sokak Hayvanları Bakımevi Ultrason Cihazı Eğitimi 
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➢ Müdürlüğümüz Sokak Hayvanları Bakımevi ekiplerimiz tarafından Covıd-19 Salgınına karşı 
sokağa çıkmaların azalması nedeniyle yiyecek içecek bulmakta zorlanan sokak hayvanları için 
Şehrin farklı yerlerinde bulunan besleme noktaları yenilenerek söz konusu noktalara yiyecek 
ve su bırakılıp gerekli tıbbi ihtiyaçları karşılanmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 217’de 
verilmiştir. 

 
 

                      

 

 

 

 

 

 

➢ Sokak Hayvanları Bakımevinde Doğa Koruma ve Milli Parklar yetkilileri tarafından Covid-19 ile 
mücadele kapsamında alınan önlemler ve hayvanların durumları hakkında 13.05.2020 tarihinde 
denetleme yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 218’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 217. Besleme 

Resim 218. Doğa Koruma ve Milli Parklar Denetleme 
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➢ Kütahya Doğa Koruma ve Milli Parklar Müdürlüğü tarafından Aslanapa ilçesinde bulunan 
Baykuş, Müdürlüğümüz Sokak Hayvanları Bakımevi ve Rehabilitasyon Merkezinde tedavi altına 
alınıp sağlığına kavuşmasıyla birlikte Doğa Koruma ve Milli Parklar Müdürlüğü ekipleri 
tarafından doğaya salınmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 219’da verilmiştir. 

 

 

 

 

 

➢ Müdürlüğümüz tarafından 4 Ekim Dünya Hayvanları Koruma Günü kapsamında Sokak ve Evcil 
Hayvanlar Fotoğraf yarışması düzenlenmiş olup Değerlendirme, Seçici Kurul tarafından 
belirlenen kriterlere göre 100 tam puan üzerinden yapılmıştır.  Kazanan yarışmacılarımıza 
Kütahya Belediyesi Meclis Toplantı Salonunda ödülleri verilmiştir. Faaliyetle ilgili tanıtım 
görseli Şekil 49’da ve fotoğraflar Resim 220’de verilmiştir. 

 
➢  Kazanan vatandaşlarımıza  

       1.lik Ödülü : Plaket + 150 kg Kuru Mama 
  2.lik Ödülü : Plaket + 90 kg Kuru Mama  

3.lük Ödülü : Plaket + 60 kg Kuru Mama  
Teşvik Ödülü : Plaket+ 30 kg Kuru Mama olmak üzere ödüller dağıtılmıştır  

 

 

 

           

 

 

 

Resim 219. Tedavi 

Şekil 49. Fotoğraf Yarışması Tanıtım Görseli 
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Resim 220. Fotoğraf Yarışması 

Yarışmanın 

1. Fotoğrafı 
Yarışmanın 

2. Fotoğrafı 

Yarışmanın 

3. Fotoğrafı 

Teşvik 

Ödülü 
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➢ Müdürlüğümüz tarafından İlimiz yaşam parkı üst kısmında, “Evcil Hayvan Parkı Projesi” 
çalışmalarına başlanmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 221’de verilmiştir. 

       

 
➢ Kütahya Valisi Ali ÇELİK, Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK farklı okullardan öğrenciler ile 

birlikte 4 Ekim Dünya Hayvanları Koruma Günü sebebi ile Müdürlüğümüze bağlı Sokak 
Hayvanları Bakımevine ziyaret etmiştir. Ziyarete ait görseller Resim 222’de verilmiştir. 

              

➢ 20.11.2020 tarihinde, Müdürlüğümüz Sokak Hayvanları Bakımevi tarafından Ev ve Süs Hayvanı 
Satışı Yapanlara Yönelik toplam 28 kişiye eğitim ve sertifika verilmiştir. Faaliyetle ilgili görsel 
Resim 223’te verilmiştir. 

 

Resim 221. Evcil Hayvan Parkı 

Resim 222. 4 Ekim Dünya Hayvanları Koruma Günü 
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➢ Sokak hayvanlarının nakli, bakımı ve ihtiyaçlarının daha iyi karşılanabilmesi için toplama 
aracımız özel olarak dizayn edilmiştir. Faaliyetle ilgili görseller Resim 224’te verilmiştir. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.21.2.İlaçlama Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 
İlaçlama Birimi faaliyetleri 2019 yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 146’da ve Grafik 11’de verilmiştir. 

 
Tablo 146. İlaçlama Birimi Faaliyetleri 

  2019 2020 
WHATSAPP Şikâyet Sayısı 263 413 
Çözüm Masası Sayısı 341 381 
Hayvan İtlaflarının İlaçlaması 27 4 
Kurum Kapalı Alan İlaçlamaları 32 264 
İhtiyaç Sahiplerinin Kapalı Alan İlaçlaması 9 2 

Resim 223. Ev ve Süs Hayvanı Satışı Yapanlara Yönelik Eğitim 

Resim 224. Sokak Hayvanları Toplama Aracı 
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➢ 65 Mahalle, 2 Kaplıca, 7 Göl ve 3 Milli Parkta 12 ay boyunca Biyosidal ürün kullanarak Kışlak, 

Larvasit, Konak ve Uçkun mücadelesi yapılmıştır. Faaliyet ile ilgili görsel Resim 225’te 
verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
➢ Kışlak mücadelesi kapsamında kapalı kanallarda gelişimini tamamlayan sivrisinek ve 

karasineklerle sıcak sisleme çalışmalarımız yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 226’da 
verilmiştir. 

263
341

27 32 9

413 381

4

264

2

Whatsapp Şikayet
Sayısı

Çözüm Masası
Şikayetleri

Hayvan
İtlaflarının
İlaçlaması

Kurum Kapalı Alan
İlaçlamaları

İhtiyaç
Sahiplerinin
Kapalı Alan
İlaçlaması

İlaçlama Birimi

2019

2020

Resim 225. Konak-Uçkun Mücadelesi Örnek Görsel 

Grafik 11. İlaçlama Birimi 2019-2020 Yılları Faaliyetleri 
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➢ Karasinek mücadelesi kapsamında İlimiz mücavir alan sınırları dahilinde bulunan çöp 
konteynerlerinin ilaçlamaları yapılmıştır. 

➢ Sivrisinek ve karasinek üreme noktalarından olan dere, göl, kanal, bataklık gibi alanlarda 
biyolojik ürünler kullanılarak ilaçlama yapılmakta olup ilaçlama çalışmalarına haftalık program 
dahilinde devam edilmiştir. Faaliyetle ilgili görsel Resim 227’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

➢ İlimiz mücavir alan sınırları içerisinde bulunan gübrelik alanların ilaçlama çalışmaları 
yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 228’de verilmiştir. 

Resim 226. Sisleme Çalışmaları 

Resim 227. Biyolojik İlaçlama 
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➢ Şehrimizin karasinek sorununun yoğun olarak yaşandığı bölgelere Karasinek Tuzağı asılmıştır. 
➢ Canlı Hayvan Pazarına giriş yapan tüm araçların dezenfeksiyonu ile Canlı Hayvan Pazarının 

rutin ilaçlama ve dezenfeksiyonu yapılmıştır. 
➢ Kurban Bayramı nedeniyle 9 Adet Kurban Kesim Yerinin ilaçlama ve dezenfeksiyonu yapılmıştır. 
➢ Mezarlıklar Müdürlüğüne bağlı Cenaze Taşıma ve Nakil Araçları ile Evliya Çelebi Mezarlığında 

bulunan gasilhanenin rutin dezenfeksiyon işlemleri gerçekleştirilmiştir. 
➢ Çözüm Masasından gelen 381 Adet, SAYSİS ve WHATSAPP Şikâyet Hattına gelen 413 Adet 

şikâyet değerlendirilerek genel ilaçlama çalışmaları yapılmıştır. 
➢ Maddi durumu kötü olan 2 ailenin konutlarının kapalı alan ilaçlamaları yapılmıştır. 
➢ 2019 yılında Resmî Kurumlardan gelen 32 Adet dilekçeye istinaden “Öğrenci Yurdu, Pansiyon, 

Okul, Hizmet Binası, Spor Salonu vb.” alanların kapalı alan ilaçlamaları ve dezenfeksiyon 
işlemleri yapılmış olup 2020 yılında 264 Adet dilekçeye istinaden işlemler yapılmıştır. 

➢ Temizlik İşleri Müdürlüğü ile koordineli olarak sokak hayvanı itlaflarının ilaçlamaları yapılmıştır. 
➢ Covid-19 Salgını ile Mücadele Kapsamında Yapılan Faaliyetler 

• Çin’in Wuhan Kentinde ortaya çıkarak tüm dünyayı tehdit altına alan Covid-19 salgınına karşı 
mücadele kapsamında; 09.03.2020 tarihinden itibaren Kütahya Belediyesi Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Çevre Sağlığı Birimi olarak 2 ekip sorumlusu, 4 uygulayıcı personel ve diğer 
müdürlüklerden geçici olarak 7 personel olmak üzere toplam 13 personel görevlendirilmiştir.   

• 09.03.2020 tarihinden itibaren kapalı alan, günaşırı otobüs durakları ile halkın yoğunlukla 
kullandığı açık alanlarda (Mesire Alanları, Atatürk Bulvarı, Cumhuriyet Caddesi, Saman Pazarı 
vb.) dezenfeksiyon çalışmaları yapılmıştır.  

• 09.03.2020 tarihinden 31.12.2020 tarihine kadar yaklaşık 1.802.000m² kapalı alan, günaşırı 
otobüs durakları ile halkın yoğunlukla kullandığı açık alanlarda (Mesire Alanları, Atatürk Bulvarı, 
Cumhuriyet Caddesi, Saman pazarı vb.) Dezenfeksiyon Çalışmaları yapılmıştır. (Özel Halk 
Otobüsleri, Ticari Taksiler, Emniyet Müdürlüğü Araçları ve Belediye Hizmet Araçları, 
Şehirlerarası Otobüs Terminali, Şehirlerarası Otobüsler 1.802.000m² dışındadır. Faaliyetle ilgili 

Resim 228. Gübrelik Alan İlaçlama 
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görsel Resim 229’da verilmiştir. 
               

      
 
 
 
 
 
 
 
 

• Çevre Sağlığı Birimi ekiplerimiz tarafından halk sağlığını koruma amacıyla otobüs ve 
otobüs duraklarında bulunan bütün alanlara ve otobüslere 11.03.2020 tarihinde 
dezenfeksiyon çalışmaları başlanmış olup Zafertepe durağında sabit bir personel kalarak 
her gün dezenfeksiyon çalışmaları yapılmıştır.  

• Kütahya’da Koronavirüs (Covid-19) salgınına karşı önlem almak amacıyla Şehrimizde 
bulunan Camilerde halk sağlığını korumak amacıyla 13.03.2020 tarihinde dezenfeksiyon 
çalışmalarına başlayan İl Müftülüğü personeline Müdürlüğümüz tarafından teorik ve 
uygulamalı eğitim verilmiştir. Faaliyetle ilgili görsel Resim 230’da verilmiştir. 

             

              

 

 
 
 
 
 

• Çevre Sağlığı Birimi ekiplerimiz hayvan pazarı giriş ve çıkışlarında tüm araçlar dahil olmak 
üzere toplam 1000 m² alana her gün dezenfeksiyon çalışması yapılmıştır (Hayvan pazarı 
covıd-19 kapsamında 20.03.2020 tarihinde 2020/03 sayılı genelge gereği kapatılmıştır). 
(Hayvan pazarı 27.05.2020 tarihinde 2020/05 sayılı genelge gereği açılmıştır.) Faaliyetlerle 

Resim 229. Dezenfeksiyon Faaliyetleri 

Resim 230. Camii Dezenfeksiyon 
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ilgili görsel Resim 231’de verilmiştir.    

 

• Kütahya Valiliği İl Salgın Denetim Merkezi’nin 06.11.2020 tarih ve 9235 sayılı Covıd-19 
Dezenfektan Tedbirleri yazısına istinaden; Müdürlüğümüz tarafından Belediye Hizmet Binası, 
Cumhuriyet Caddesi, Atatürk Bulvarı, Ulu cami çevresi, Ilıca, Yoncalı, Saman Pazarı, Hürriyet 
Caddesi,  Kıbrıs Caddesi, Sarraflar İçi, Pekmez Pazarı, Menderes Caddesi, Hanlar (eski), Paşam 
Sultan Civarı, Mithat Paşa Caddesi, Abdurrahman Karaa Bulvarı, Meydan Caddesi, Pazarlar, 
Halk Otobüsleri, Taksiler, Şehirlerarası Otobüs Terminali, Anadolu Garajı, mücavir alan 
içerisindeki 175 cami ve birçok mücavir alanda 04.11.2020 tarihinden itibaren her gün 
dezenfeksiyon yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 232’de verilmiştir. 

 

Resim 231. Canlı Hayvan Pazarı Dezenfeksiyon 
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Resim 232. Dezenfeksiyon Faaliyetleri 
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• Kütahya Belediyesinde çalışan personele düzenli olarak el dezenfektanı, maske ve eldiven 
dağıtımı yapılmıştır. 2020 yılı içinde Müdürlüğümüz tarafından toplam 482.200 adet maske 
ve 2714 litre dezenfektan dağıtılmıştır. 

• 08.12.2020 tarihinden itibaren Canlı Hayvan Pazarında HES kodu uygulamasına geçilmiş olup 
HES kodu olmayan vatandaşlar pazara giriş yapamamıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 233’te 
verilmiştir. 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

Çevre Sağlığı Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 
Çevre Sağlığı Birimi faaliyetleri 2019 yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 147’de ve Grafik 12’de 
verilmiştir. 

Tablo 147. Çevre Sağlığı Birimi Faaliyetleri 

  Çevre Sağlığı Birimi Faaliyetleri  
2019 2020 

Gürültü Şikayeti Denetimi 32 38 
Hava Kirliliği Şikayeti Denetimi 10 39 
Hayvan Şikâyetleri 94 141 
Gürültü Ölçümü 3 2 
Çevresel Gürültü Seviyesi Değerlendirme Raporu 12 10 
Canlı Müzik İzin Belgesi 6 6 
Ahır Mühürlemesi - 1 
Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Şikayeti 24 39 
Apartman-Site Baca Gazı Emisyon Ölçüm Raporu 10 8 

 

Resim 233. Canlı Hayvan Pazarı HES Kodu 
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➢ 2020 yılı içerisinde Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği gereğince 
38 adet gürültü şikâyeti değerlendirilmiştir. 

➢ 2 adet işyerinin gürültü ölçümü yapılmıştır. 
➢ 10 Adet Çevresel Gürültü Seviyesi Değerlendirme Raporu incelenmiştir. 
➢ 6 Adet İşyerine Canlı Müzik İzin Belgesi düzenlenmiştir. 
➢ 141 adet hayvan /çevre (gübre) şikâyetleri değerlendirilmiştir. 
➢ 1 adet Emniyet Müdürlüğü ekipleri ve Zabıta Müdürlüğü ekipleri ile ahır mühürlemesi 

yapılmıştır. 
➢ Hayvan şikâyeti ile ilgili el broşürü hazırlanmıştır. 
➢ Isınmadan kaynaklanan hava kirliliği periyodik kontrolleri yapılmıştır. 
➢ 39 adet ısınmadan kaynaklı hava kirliliği şikâyeti değerlendirilmiştir. 
➢ 2019/2020 kış dönemi 8 adet apartman-site baca gazı emisyon ölçüm raporu incelenmiştir. 
➢ İlimizde ısınmadan kaynaklı hava kirliliğinin önlenmesi veya en aza indirilmesi ile ilgili yapılan 

çalışmalar kapsamında Temiz Hava, Temiz Çevre, Sağlıklı Toplum sloganıyla afişler 
hazırlanmıştır. Hazırlanan afişlerin İl Merkezindeki Okullara asılması için 80 adet afiş 
gönderilmiştir. 

➢ Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği kapsamında, Kütahya İli 
Gürültü Azaltım Senaryolarının Geliştirilmesi (Gürültü Eylem Planı) Projesi hazırlanması işine 
ait TÜBİTAK MAM (Marmara Araştırma Merkezi) ile görüşmeler yapılarak Başkanlık Oluru 
alınmıştır. Çalışmalar 2021 yılında devam edecektir. 

➢ İlimiz mücavir alan içerisindeki kanatlı, büyükbaş ve küçükbaş hayvan beslenmesi 1593 sayılı 
Umumi Hıfzıssıhha Kanunu’nun 264. maddesi ve Belediye Emir ve Yasakları Uygulama 
Yönetmeliği 6.2. maddesi gereğince yasak olup İlimiz mücavir alan içerisindeki Kanatlı Hayvan 
Beslenmesi ile ilgili şikayetler değerlendirilmiştir. Faaliyetle ilgili görsel Şekil 50’de verilmiştir. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
Şekil 50. Kanatlı Hayvan Beslenmesi 



 

336 
 

➢ Covid-19 sebebi ile İl Sağlık Müdürlüğünün 14.08.2020 tarih ve 45706200-116.01.01-E.707 Sayılı 
yazısına istinaden lokanta, restoran, kafe vb. yerlerin denetlenmesinde Başkanlık Makamının 
24.08.2020 tarih ve 92560801-622.03-917 Sayılı Oluru ile Müdürlüğümüz personeli 
görevlendirilmiş olup 24.08.2020 tarihinden itibaren, haftanın 5 günü denetim yapılmıştır. 
Faaliyetle ilgili görsel Resim 234’te verilmiştir. 

 

 

              

 

 

 

 

 

      Gayrisıhhi Müessese Ruhsat Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 
Gayrisıhhi Müessese Ruhsat Birimi Faaliyetleri 2019 yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 148’de ve 

Grafik 12’de verilmiştir. 
Tablo 148. Gayrisıhhi Müessese Ruhsat Birimi Faaliyetleri 

 

  2019 2020 
Açılış Sayısı 63 103 
Kapanış Sayısı 19 14 

Resim 234. Covid-19 (Koronavirüs) İş Yeri Denetimleri 

63

103

19 14

2019 2020

Gayrisıhhi Müessese Ruhsat Birimi

Açılış Sayısı

Kapanış Sayısı

Grafik 12. Gayrisıhhi Müessese Ruhsat Birimi Faaliyetleri 
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➢ 2019 yılında 63 adet Gayrisıhhi Müessese Ruhsatı, 2020 yılında ise 175 ön başvuru alınmış olup 
şartları sağlayan 103 işyerine ruhsat verilmiştir.  

➢ İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik gereğince 90 Adet işyerine 1 ay 
içerisinde ruhsat sonrası kontroller yapılmıştır.  

➢ İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik gereği 14 Adet İşyeri Açma ve Çalışma 
Ruhsatı iptal edilmiştir. 

➢ 14 Adet işyerine 24 Saat Çalışma İzin Belgesi düzenlenmiştir. 
➢ Sıhhi Müessese Birimi ile birlikte 216 adet işyerinin İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı başvurusu 

değerlendirilmiştir. 
➢ 25 Adet İmar Planı incelemesi yapılmıştır. 
➢ 14 adet Akaryakıt Projesi incelenmiştir. 
➢ 2. El Motorlu Kara Taşıtı Ticareti yapan işyerlerinin İş Yeri Açma ve Çalışma Ruhsatı başvuruları 

yerinde kontrol yapılarak değerlendirmiş ve işyerlerinin metre kare ölçümleri Faaliyetle ilgili 
görseller Resim 235’te verilmiştir. 

 
 

                        
 
 
 
 
 

 

 
 
 

Sıhhi Müessese Ruhsat Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 
Sıhhi Müessese Ruhsat Birimi faaliyetleri 2019 yılı ile kıyaslamalı olarak Tablo 149’da ve Grafik 13’de 
verilmiştir. 

Tablo 149. Sıhhi Müessese Ruhsat Birimi Faaliyetleri 

Sıhhi Müessese Ruhsat 2019 2020 
Açılış Sayısı 381 406 
Kapanış Sayısı 117 139 

Resim 235. 2. El Motorlu Kara Taşıtı Ticareti Ruhsat Başvuru Kontrol ve Metrekare Ölçümü 
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Umuma Açık Ruhsat 2019 2020 
Açılış Sayısı 62 49 
Kapanış Sayısı 18 26 

 

 

Grafik 13. Sıhhi Müessese Ruhsat Birimi Faaliyetleri 
➢ İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik ve ilgili yönetmelikler çerçevesinde 

2019 yılında 381 adet ruhsat verilmiş iken 2020 yılında 406 adet verilmiştir. 
➢ İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik ve ilgili yönetmelikler çerçevesinde 49 

Adet iş yerlerine Umuma Açık İstirahat ve Eğlence Yeri Ruhsatı düzenlenmiştir. 
➢ 64 Adet İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsat müracaatının ruhsatlandırma işlemi devam etmektedir. 
➢ 8 Adet iş yerine 24 Saat Çalışma İzin Belgesi düzenlenmiştir. 
➢ Vatandaşların başvurularına istinaden 165 Adet İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı iptal edilmiştir. 
➢ 1 Adet İşyerine Nargile Sunumu Uygunluk Belgesi için mesafe ölçümü yapılmıştır. 
➢  Sıhhi Müessese Ruhsat Birimine başvuruda bulunan işyerlerinin, Ruhsat Komisyonu 

tarafından kontrolleri yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görsel Resim 236’da verilmiştir. 

381 406

117 139

62 49
18 26

2019 2020 2019 2020

Açılış Sayısı Kapanış Sayısı

Ruhsat Birimi faaliyetleri 

Sıhhi Müessese Ruhsat Umuma Açık Ruhsat
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➢ Kapalı Alkol Satışı başvurusuna istinaden mesafe ölçümleri yapılmıştır. Faaliyetle ilgili görsel 
Resim 237’de verilmiştir. 

         

 

 

 

 

 

 

➢ Dumlupınar Mahallesinde faaliyete başlayan Güven Gıda’yı ziyaret eden Prof. Dr. Alim IŞIK ve 
Ruhsat Birimi ekiplerimiz işyeri sahibi Erkan KAPDAN’a işyeri isminde Türkçe isim kullandığı için 
teşekkür ederek işyeri açma ve çalışma ruhsatını vermiştir. Faaliyetle ilgili görsel Resim 
verilmiştir. 

Resim 236. Sıhhi Müessese Ruhsat İşyeri Kontrol 

Resim 237. Mesafe Ölçümü 
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Resim 238. Türkçe İsim Verilen İşyerine Teşekkür Belgesi Verilmesi 
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1.22.ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Zabıta Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 150’de verilmiştir. 

Tablo 150. Zabıta Müdürlüğü Personel Bilgileri 
İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 53 
KADROLU İŞÇİ 0 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 0 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 67 
TOPLAM 120 

 
1.22.1. Zabıta Müdürlüğü 2020 Yılı Faaliyetleri 

Zabıta Müdürlüğü 2019-2020 yıllarında yapılan faaliyetler Tablo 151’de yer almaktadır. 

Tablo 151. Zabıta Müdürlüğü 2019-2020 Faaliyet Bilgileri 

2019 YILI FAALİYETLER 2020 YILI FAALİYETLER 

YAPILAN İŞLEM ADET TUTAR (TL) YAPILAN İŞLEM ADET TUTAR 
(TL) 

Belediye Emir ve Yasakları 
Yönetmeliğine Aykırı Hareket 
Eden Gerçek/Tüzel Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

59 82.042,40 

Belediye Emir ve Yasakları 
Yönetmeliğine Aykırı Hareket 
Eden Gerçek Kişi ve Tüzel Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

46 48.357,81 

İşyeri Açma ve Çalışma 
Ruhsatı Olmayan/Aykırı Olan 
İş Yerlerine Düzenlenen 
Tutanak Sayısı 

39 - 
İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı 
Olmayan/Aykırı Olan İş Yerlerine 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

46 - 

Emre Aykırı Davranış 
Kabahatini Gerçekleştiren 
Gerçek/Tüzel Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

14 4.480,00 

Emre Aykırı Davranış Kabahatini 
Gerçekleştiren Gerçek/Tüzel 
Kişilere Düzenlenen Tutanak 
Sayısı 

75 29.400,00 

Dilencilik Kabahatini 
Gerçekleştiren Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

7 1.071,00 
Dilencilik Kabahatini 
Gerçekleştiren Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

26 4.862,00 

Rahatsız Etme Kabahatini 
Gerçekleştiren Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

1 153 
Rahatsız Etme Kabahatini 
Gerçekleştiren Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

13 2.431,00 

İşgal /Seyyar Satış Kabahatini 
Gerçekleştiren Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

228 34.884,00 
İşgal /Seyyar Satış Kabahatini 
Gerçekleştiren Kişilere 
Düzenlenen Tutanak Sayısı 

192 35.904,00 
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Çevreyi Kirletme Kabahatini 
Gerçekleştiren Gerçek/Tüzel 
Kişilere Düzenlenen Tutanak 
Sayısı 

5 2.101,00 

Çevreyi Kirletme Kabahatini 
Gerçekleştiren Gerçek/Tüzel 
Kişilere Düzenlenen Tutanak 
Sayısı 

5 18.816,00 

Afiş Asma Kabahatini 
Gerçekleştiren Gerçek/Tüzel 
Kişilere Düzenlenen Tutanak 
Sayısı 

5 2.210,00 

Afiş Asma Kabahatini 
Gerçekleştiren Gerçek/Tüzel 
Kişilere Düzenlenen Tutanak 
Sayısı 

1 392 

Pazar Yerlerinde Uygulanan 
Cezai İşlem Sayısı 11 1.045,00 Pazar Yerlerinde Uygulanan Cezai 

İşlem Sayısı: 20 2.552,00 

Diğer Tutanak Sayısı 5 1.600,00 Diğer Tutanak Sayısı 27 11.980,00 
2559 Sayılı Polis Vazife 
Salahiyet Kanuna göre 
uygulanan cezai işlem sayısı 

14 42.957,00 
2559 Sayılı Polis Vazife Salahiyet 
Kanuna göre uygulanan cezai 
işlem sayısı 

6 39.988,00 

Etiket ve Diğer Konularda 
Denetlenen İşyeri ve Esnaf 
Sayısı: 

4785 - Etiket ve Diğer Konularda 
Denetlenen İşyeri ve Esnaf Sayısı: 3134 - 

İşgaliye Harcı İşlemi: 182 212.026,15 İşgaliye Harcı İşlemi: 132 162.083,91 

Gelen Giden Evrak Sayısı: 4244 - Gelen Giden Evrak Sayısı: 4565 - 

Pazar Yeri Devir İşlemi 100 118.300,00 Pazar Yeri Devir İşlemi 105 108.922,37 

Ölçü Ayar İşleri 132 4.171,00 Ölçü Ayar İşleri 206 15.639,90 

Genel Toplam 9831 507.040,55 Genel Toplam 8599 481.328,99 

 

  Tablo 151’de görüldüğü gibi; 
➢ İlimizde aktif faaliyet gösteren 3134 iş yerleri işgal, etiket ve fiyat tarifesi bulundurmaları 

yönüyle denetlenmiş olup, 46 adet iş yeri İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı olmadan faaliyet 
göstermesi sebebiyle gerekli iş ve işlemler yapılmıştır. 

➢ Tüketicinin Korunması ile ilgili denetimlerimizde Ticaret İl Müdürlüğü ile koordineli olarak 
müşterek çalışmalar yapılmıştır. 

➢ 5326 Sayılı Kabahatler kanununun 33.maddesinde belirtilen 187,00 TL idari Para Cezasının 
caydırıcılığının olmaması, bunun yanında tahsilatının güç olması ve halkımızın, muhtaç zannıyla 
dilencileri desteklemesi gibi sosyal nedenlerle dilencilik devam eden bir meslek halini almıştır. 
2020 yılında 26 adet dilenci hakkında toplam 4.862,00TL İdari Para cezası uygulanmış, 
dilencilikten elde ettikleri 977,82 TL Belediye Bütçesine irat kaydedilmiştir. Mültecilerden 
dilencilik yapanlar hakkında cezai işlem yapılamamıştır. Devletimizin sağladığı yardımlar ve 
denetimlerimiz neticesinde, mültecilerden dilencilik yapanlar minimuma indirilmiştir. Ayrıca 
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2020 yılında Aile ve Sosyal Politikalar İl Müdürlüğünün koordinesinde yaşı küçük dilenci ve 
çalışan çocuklarla ilgili yapılan çalışmalarda 1 Zabıta Memuru görevlendirilmiştir. 

➢ Yayaların, yaya yollarını daha rahat kullanabilmeleri ve araç trafiğini riske etmemeleri, 
esnafımızın satışa sunduğu emtiaları yaya geçişlerini engellemeden teşhir etmelerini 
sağlamak amacıyla, ana arterlerde, yoğun kullanılmakta olan cadde ve sokaklarda esnafın 
kullanabilecekleri alan miktarları Belediye Encümenince belirlenmiş olup uygulamanın takibi 
amacıyla çizgi ile belirginleştirilmiştir. 2020 yılında, bu alanları kullanan esnafımızdan 2464 
Sayılı Belediye Gelirleri Kanununa istinaden 132 adet işgal tespiti yapılmış ve işgaliye harcı 
alınmıştır. İzinsiz ve uygunsuz olarak işyeri önlerine fazla miktarda mal çıkartan, izinsiz inşaat 
malzemesi koyan 41 kişi ve kuruluşa 5326 Sayılı Kabahatler Kanunu’nun 38. maddesine 
istinaden tutanak tanzim edilerek, toplam 7.667,00₺ İdari para cezası verilmiştir. İşgal 
denetimleri ile ilgili örnek görseller Resim 239’da verilmiştir. 

 

                                                                

 

 

 

 

➢ İlimizin cadde ve sokaklarında bulunan, trafikte kullanılmayacak halde ve hurda vasfında olan, 
çevre ve görüntü kirliliği oluşturan, madde bağımlıları tarafından mekân tutulan, kırık, küflü 
araçlar hakkında 2918 Sayılı Trafik Kanununun 128. maddesine istinaden İl Emniyet Müdürlüğü 
ile birlikte çalışmalar yapılmıştır.  

➢ 2872 Sayılı Çevre Kanunu’na istinaden Şehrimizde hava kirliliğinin önlenmesi amacıyla İl 
Hıfzıssıhha Kurulunun aldığı kararlar doğrultusunda kaloriferlerin yakılış saatleri, yakma 
teknikleri, kullanılan kömür cinsleri, kalorifer tesisatı ve bacaların temizliği konusunda yapılan 
denetimler ile Veteriner İşleri Müdürlüğü’nün yapacağı denetimlerde talep edilmesi halinde 
yardımcı olmak amacıyla personel görevlendirilmiştir.  

➢ Çevre kirliğinin önlenmesi amacıyla tüm zabıta ekiplerimizce duyarlı davranılmış ve önleyici 
denetimler yapılmıştır. Çevre kirliliği denetimleri ile ilgili örnek görsel Resim 240’ta verilmiştir. 

Resim 239. İşgal Denetimleri 
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➢ 4207 Sayılı Yasa gereği (Tütün Mamullerinin Zararlarının önlenmesi Hk.) 2 Zabıta Memuru Valilik 

Makamınca oluşturulan denetim komisyonunda görevlendirilmiştir. Diğer ekiplerimizce de 
kapalı alanlarda sigara içilmesi, kıyılmış tütün satışı, paket açılmak suretiyle sigara satışı ve 18 
yaşından küçüklere sigara satışı gibi konularında denetim yapılmıştır. 

➢ Covid-19 Tedbirleri Kapsamında Valilik Makamınca oluşturulan denetim ekiplerinde 
Belediyemiz adına 10 Zabıta Memuru personeli görevlendirilmiştir. 112 Acil Çağrı Merkezi ve 
Belediyemiz iletişim kanalları aracılığıyla bildirilen vatandaşlarımızın günlük ihtiyaçlarının 
karşılanabilmesi adına Vefa Sosyal Destek Gurubu ile iş birliği içinde yürütülen program 
kapsamında; gıda, market, pazar alışverişi, fatura ödemeleri, su-doğalgaz dolum kart 
yüklemeleri gibi çeşitli ihtiyaçları bulunan yaklaşık 1500 vatandaşımıza yardım edilmiştir. 
Vatandaşların taleplerinin karşılanması ile ilgili görseller Resim 241’de verilmiştir. 

 

   

➢ Şehrimizde haftanın 6 günü çeşitli semtlerde kurulan semt pazarlarında halkımızın daha ucuz 
ve kaliteli sebze, meyve ve gıda maddesi temin etmeleri amacı ile Semt Pazarları Karakoluna 

Resim 240. Çevre Kirliliği Denetimleri 

Resim 241. Vatandaş Taleplerinin Karşılanması 
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bağlı ekiplerimizce denetimlerimiz aralıksız olarak sürdürülmüştür.  5957 Sayılı Sebze ve 
Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinliği Bulunan Diğer Malların Ticaretinin Düzenlenmesi 
Hakkında Kanun ve Pazar Yerleri Hakkında Yönetmelik gereğince sebze pazarlarında ve 
mıntıkalarda satış yapan esnafın rüsum denetimleri yapılmıştır. 105 adet pazar yeri devri 
yapılmış 108.922,37 ₺ devir ücreti geliri elde edilmiştir. Semt Pazar Yerleri denetimleri ile ilgili 
örnek görseller Resim 242’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

➢ Şehrimizin ana cadde ve sokaklarında gelişi güzel dolaşarak yaya ve araç trafiğini engelleyen, 
şehir içinde tertip ve düzeni bozan seyyar satıcı kontrolleri yapılmıştır. Seyyar satış denetimleri 
ile ilgili örnek görseller Resim 243’te verilmiştir. 

  Resim 243. Seyyar Satış Denetimleri 

Resim 242. Semt Pazar Yerleri Denetimleri 
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➢ Şehrimizde maddi yönden sıkıntı içerisinde bulunduklarını beyan ederek müracaatta bulunan 
kişiler hakkında tahkikat yapılmış olup tahkikat neticesinde elde edilen bilgiler Sosyal Yardım 
İşleri Müdürlüğüne sunulmuştur. 

➢ Yaz aylarında Ilıca ve Yoncalı Kaplıcalarında da sürekli zabıta memuru görevlendirilmiştir. 
➢ Müdürlüğümüze havale edilen 2918 adet gelen evrak üzerinde gerekli işlem ve takipler 

yapılarak sonuçlandırılmış ve ilgililerine bilgi verilmiştir. Ayrıca 1647 adet evrak çıkışı olmuştur.     
➢ Reklam İlan ve Tanıtım Yönetmeliğine göre işyerlerinin unvanlarına dair tabelaları kontrol 

edilmiş, Yönetmeliğe aykırı olanlar düzelttirilmiştir. El broşürlerinin ilan reklam vergilerinin 
ödenmeden dağıtımını engellemek amacıyla denetimler arttırılmış, Mali Hizmetler Müdürlüğü 
ile müşterek denetimler gerçekleştirilmiştir. 

➢ Kamu düzeninin sağlanması amacı ile yaptığımız tüm denetim ve işlemler sonucunda 
Belediyemize 481.328,99₺ gelir tahakkuku yapılmıştır. 

➢ Halkın huzurunu ve sağlığını, şehir içinde nizam ve intizamı sağlamak amacı ile günün 24 
saatinde görevleri başında bulunan Zabıta ekiplerimizin üstün gayret ve özverili çalışmaları 
devam etmiştir. Her türlü şikâyet ve ihbarlar anında değerlendirilerek gerekli işlemler yapılmış 
olup Belediyemizin diğer birimlerini ilgilendiren konular raporlar halinde Müdürlüklere 
bildirilerek sorunların çözümü sağlanmıştır.  

➢ Şehrimizin gelişmesi ve artan sorumluluklarımız nedeni ile personel ihtiyacımız devam etmekte 
olup personel sayımızın artırılması gerekmektedir. Özellikle yaz aylarında günlerin uzaması, 
Yoncalı ve Ilıca’nın yoğunluğu, Ramazan etkinlikleri ve diğer sosyal aktivitelerin artması görev 
sorumluluklarımızı lâyığı ile yerine getirmemizi zorlaştırmakta, personelimizin izin 
kullanmadan çalışmasına sebep olmaktadır.  
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1.23.KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Kadın ve Aile Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 152’de verilmiştir. 

Tablo 152. Kadın ve Aile Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.23.1. Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü 2020 Yılı Faaliyetleri 
 

➢ Kadın Danışma Merkezi 
2019 Yılı Temmuz ayında Kadın Danışma Merkezimiz kurulmuştur. Kadın Danışma Merkezinde 

2020 yılında 801 kadın ve 147 erkek danışanla bireysel görüşmeler yapılarak danışmanlık hizmeti 
verilmiştir. Danışanların ihtiyaçlarına göre Baroya, Psikoloğa yönlendirmeler yapılmış olup Aile 
Çalışma Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü ve Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfıyla görüşülerek 
gerekli ihtiyaçları giderilmiştir. Gizlilik ilkelerine uygun hareket edilmiş olup şahısların bilgileri 
kimseyle paylaşılmamıştır. Kadın Çocuk Danışma ve Dayanışma Merkezi Projesini tanıtan web 
sayfası görseli Resim 244’te verilmiştir. 

 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 5 
KADROLU İŞÇİ 0 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 0 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 8 

TOPLAM 13 

Resim 244. Kadın Çocuk Danışma ve Dayanışma Merkezi Afişi 
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➢ İl Çocuk Koruma Koordinasyon Kurulu Toplantısı 
29 Ocak 2020 tarihinde Çocuk Koruma Kütahya İl Koordinasyon Kurulu 2020 Yılı 

Değerlendirme Toplantısı, Valilik Toplantı Salonunda yapılmış olup 2020 yılında yapılması 
düşünülen projeler tanıtılmıştır. İl Çocuk Koruma Koordinasyon Kurulu Toplantısı ile ilgili görseller 
resim 245’te verilmiştir. 

 

 

➢ 2.El Eşya Bankacılığı 
Eşya Bankası Projesi çerçevesinde hemşerilerimiz, evlerindeki kullanılabilir durumda olan atıl 

mobilya, beyaz eşya, perde, halı, masa gibi ürünleri müdürlüğümüze bildirmiş olup Müdürlüğümüz 
tarafından ihtiyaç sahibi ailelere ulaştırılmıştır. 2.El Eşya Bankacılığı Projesi ile 2020 yılında 35 
ailemizin evleri döşenmiştir. Eşya Bankacılığı ile ilgili görseller Resim 246’da verilmiştir. 

 

 

Resim 245. Kütahya İl Koordinasyon Kurulu 2020 Yılı Değerlendirme Toplantısı 

Resim 246. Eşya Bankacılığı 
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➢ Gündüz Çocuk Bakımevi  
14 Şubat 2020 tarihinde Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ın Sosyal Sorumluluk projeleri 

kapsamında açılan Kütahya Belediyesi Gündüz Çocuk Bakımevi 3 ile 6 yaş arası çocuklara tam ve 
yarım gün olarak hizmet vermiştir. Çalışan annelerin çocuklarını güvenle emanet edebileceği ve 
kadın istihdamına katkı sağlayacak olan Kütahya Belediyesi Çocuk Bakımevinde 2020 yılı içinde 
ortalama 20 çocuğumuz kayıt yaptırmıştır. Covid-19 salgını nedeniyle hedeflenen sayıya 
ulaşılamamıştır. Gündüz Çocuk Bakımevi ile ilgili görseller Resim 247’de verilmiştir. 

 

➢ Kütahya Katılımcı Kadınlar Kadın Girişimi Üretimi ve İşletme Kooperatifi Kuruldu 
25 Şubat 2020 tarihinde Kütahya Belediyesi öncülüğünde kurulan, Kütahya Katılımcı Kadınlar 

Kadın Girişimi Üretim ve İşletme Kooperatifi Ana Sözleşmesi imza törenine, Kütahya Ticaret ve 
Sanayi Odası (KÜTSO) ev sahipliği yapmıştır. Kütahya Katılımcı Kadınlar Kadın Girişimi Üretim ve 
İşletme Kooperatifinin temel amacı; şehrimizde el emeği göz nuru döken tüm kadınların bir çatı 
altında kooperatif üyesi olarak yer almaları, üretimlerini daha iyi değerlendirmeleri, daha kaliteli 
üretim yapmalarının sağlanması, ihtiyaç duyulan alanlarda önce eğitim verilerek daha kaliteli mal 
ve hizmet sunmalarıdır. Kütahya Katılımcı Kadınlar Kadın Girişimi Üretimi ve İşletme Kooperatifi ile 
ilgili görseller Resim 248’de verilmiştir. 

Resim 247. Gündüz Çocuk Bakımevi 



 

350 
 

➢ Şehit Babalarının Belediye Başkanımızı Makamında Ziyaretleri 
2017 yılında Suriye'nin El Bab bölgesinde terör örgütü DEAŞ'ın döşediği el yapımı patlayıcının 

infilak etmesi sonucu şehit olan Uzman Onbaşı Selman ÇELİK’in babası Süleyman ÇELİK, 2017 
yılında Hakkari’de şehit düşen Deniz Piyade Sözleşmeli Er Semih AKYILDIZ’ın babası Ahmet 
AKYILDIZ, 2019 yılında şehit düşen polis memuru Alaattin ÖZDEMİR’in babası Sabahattin ÖZDEMİR, 
2019’da Irak´ın kuzeyinde sürdürülen operasyonlarda çıkan çatışmada şehit olan Piyade Uzman 
Çavuş Yaşar ÇAKIR’ın babası Kadir ÇAKIR ile 2018 yılında Afrin'de gerçekleştirilen Zeytin Dalı 
Harekatı'nda teröristlerce tuzaklanan patlayıcının infilak etmesi sonucu şehit olan Uzman Çavuş 
Veysel TEMEL'in babası İbrahim TEMEL’i makamında ağırlayan Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK, 
gazilerimizin ve şehit yakınlarımızın her zaman yanında olduklarını, onlara kapılarının her zaman 
açık olduğunu ifade etmiştir. Şehit Babalarının ziyareti ile ilgili görsel Resim 249’da verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 248. Kütahya Katılımcı Kadınlar kadın Girişimi Üretimi ve İşletme Kooperatifi 

Resim 249. Şehit Babalarının Ziyaretleri 
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➢ Belediyemiz Kadın Personelinin 8 Mart Dünya Kadınlar Günü Kutlaması 
Belediyemizde görev yapan kadın personelimizin 8 Mart Dünya Kadınlar Günü Bengisu Sosyal 

Tesislerinde düzenlenen kahvaltı programı ile kutlanmıştır. 8 Mart Dünya Kadınlar Günü 
Kutlamaları ile ilgili görseller Resim 250’de verilmiştir. 

➢ Hemşerilerimizin 8 Mart Dünya Kadınlar Günü Kutlaması 
Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ın “Toplumun temel taşı olan kadınlarımız, yarınlarımızın 

ışığı, emeğin ve başarının simgesidir. Hayatın her alanında önemli roller üstlenerek, özveri ile 
verdikleri mücadele sonucunda sesini duyuran her kadını takdir ediyor ve destekliyoruz. Aile ve 
toplum yapımızın temelini oluşturan başta şehit anneleri ve eşleri olmak üzere tüm kadınların 8 
Mart Dünya Kadınlar Gününü kutlarım” mesajı Belediyemize gelen kadın hemşerilerimize iletilip 
çiçek hediye edilmiştir. 8 Mart Dünya Kadınlar Günü kutlamaları ile ilgili görseller Resim 251’de 
verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

Resim 250. Belediyemiz Kadın Personeline 8 Mart Dünya Kadınlar Günü Kutlaması 

Resim 251. Hemşerilerimizin 8 Mart Dünya Kadınlar Günü Kutlaması 
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➢ Tıbbi Bitkiler ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği Kursunun Sertifika Töreni  
Sürdürülebilir istihdama katkı sağlamak amacıyla kadınların istihdama kazandırılması için 

düzenlediği Tıbbi ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği kursuna katılan kursiyer için sertifika töreni 
düzenlenmiştir. Tıbbi Bitkiler ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği Kursunun Sertifika töreni ile ilgili 
görsel Resim 252’de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Gıda Bankacılığı 
Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü tarafından alınan 8.000 adet yardım kolisi ve yardım sever 

hemşerilerimizden gelen 2.000 market çeki Ramazan ayı ve covid-19 salgını sebebiyle 
vatandaşlarımıza kapı kapı dolaşarak dağıtılmıştır. Gıda Bankacılığıyla ilgili görseller Resim 253’te 
verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resim 252. Tıbbi Bitkiler ve Aromatik Bitkiler Yetiştiriciliği Kursunun Sertifika Töreni 

Resim 253. Gıda Bankacılığı faaliyetleri 
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➢ Engelli Hizmetleri Merkezi 
Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ın Sosyal Projelerinden olan Engelli Hizmetleri ve 

Koordinasyon Merkezi 2019 yılında kurulmuştur. 2020 yılında engelli hemşerilerimizin 
problemlerine çözümler bulunmaya başlanmıştır. Engelli Hizmetleri Merkezi ile ilgili görseller 
Resim 254’te verilmiştir. 

 

 
 

➢ Kadınlara Yönelik Ücretsiz Mini Spor Salonu  
Sosyal belediyecilik alanında Kültür Sosyal İşler Müdürlüğü ile iş birliği içinde kentte kadın ve 

çocuklar için yeni bir yaşam alanı oluşturulmuştur. 2020 yılında Kütahya Belediyesi Bengisu Sosyal 
Tesislerinde dar gelirli kadınlara özel mini spor salonu açılışı yapılmıştır. Kadınlara Yönelik Ücretsiz 
Mini Spor salonu ile ilgili görseller Resim 255’te verilmiştir. 

 
 

Resim 254. Engelli Koordinasyon Merkezimizin Faaliyetleri 

Resim 255. Kadınlara Yönelik Ücretsiz Mini Spor Salonu Açılışı 
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➢ Kadına Şiddete Hayır Programları  
10 Ağustos 2020 tarihinde kadına şiddet ve kadın cinayetlerine karşı farkındalık oluşturmak 

amacıyla Belediye Hizmet Binası girişinde Güzel Sanatlar Meslek Yüksekokulu öğrencilerinin 
hazırlamış olduğu resim ve gösteri materyalleri kullanılmıştır. Ayrıca Ahmet Yakupoğlu Kültür 
Sanat Sezonu Yaz Etkinlikleri kapsamında “Süheyl ve Behzat Uygur ile Şahne Muhabbet” adlı 2 
kişilik gösterimde Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK ile birlikte KADINA ŞİDDETE HAYIR 
pankartı açılmıştır. Kadına Şiddete Hayır Programları ile ilgili görseller Resim 256’da verilmiştir. 
 

➢ Gündüz Çocuk Bakımevinde Coşkuyla Kutlanan 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı  
Gündüz Çocuk Bakımevinde eğitim gören minik öğrenciler 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı’na 

özel etkinlik düzenlemiştir. Gündüz Çocuk Bakımevi öğrencileri, hazırladıkları Cumhuriyet şiirlerini 
büyük bir heyecanla okumuş, şiirlerin ardından minik öğrencilerden oluşan koro, ellerindeki Türk 
Bayrakları ile birlikte Onuncu Yıl Marşı başta olmak üzere birçok marşı seslendirmiştir. Gündüz 
Çocuk Bakımevimiz tarafından gerçekleştirilen 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı ile ilgili görseller 
Resim 257’de verilmiştir. 

Resim 256. Kadına Şiddete Hayır Programları 
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➢ 2-8 Kasım Lösemili Çocuklar Haftası Gezileri 

Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK, 2-8 Kasım Lösemili Çocuklar Haftası dolayısıyla lösemi 
hastası minikleri ziyaret etmiştir. 2-8 Kasım Lösemili Çocuklar Haftası ile ilgili görseller Resim 
258’de verilmiştir. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Resim 257. Gündüz Çocuk Bakımevimizin 29 Ekim Cumhuriyet Bayramı Coşkusu 

Resim 258. 2-8 Kasım Lösemili Çocuklar Haftası nedeniyle ev ziyaretleri 
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➢ Kadına Şiddete Karşı Turuncu Maske 
25 Kasım Kadına Yönelik Şiddete Karşı Uluslararası Mücadele Gününde toplumsal farkındalığın 

artırılması, koordinasyon ve iş birliğinin güçlendirilmesi ve yapılan faaliyetlerin ön plana 
çıkarılması amacıyla düzenlenen Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele, Koordinasyon, İzleme ve 
Değerlendirme Toplantısı, Vali Ali Çelik başkanlığında yapılmıştır. Kütahya Belediye Başkanı Prof. 
Dr. Alim Işık’ında katıldığı toplantıya ait görseller Resim 259’da verilmiştir. 
 

➢ 3 Aralık Dünya Engelliler Günü  
Kütahya Belediyesi, Hizmet Binasını Engelli vatandaşlarımıza erişebilir hale getirerek 

erişilebilirlik belgesini alan ilk Belediye olmuştur. Yoğun bir çalışma ile engelli derneklerimizden 
gelen öneriler ve talepler doğrultusunda düzenlemeler yapılmıştır. Erişebilirlik Belgesi ile ilgili 
görseller Resim 260’ta verilmiştir. 
 

  
 

Resim 259. Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele, Koordinasyon, İzleme ve Değerlendirme Toplantısı 

Resim 260. 3 Aralık Dünya Engelliler Günü programı ve Belediyemiz Hizmet Binasının 
Erişebilirlik Belgesi Alımı 
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➢ Duman Dedektörü 
İlimizde kış şartlarının yoğun ve zor geçmesi nedeniyle sobalı evlerde ikamet eden yaşlı ve 

engelli vatandaşlarımızı karbonmonoksit zehirlenmelerinden korumak amacıyla 14 eve Duman 
Dedektörleri takılmıştır. Duman Dedektörü ile ilgili görsel Resim 261’de verilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
➢ 2.El Giysi Bankacılığı 

İlimizin farklı mahallerinde buluna giysi kumbaralarına atılan, kullanılabilir durumda olan 
kıyafetler ayrıştırılarak temizlenmiş ve dezenfekte edilmiştir. Temizlenen ve dezenfekte edilen 
giysiler Belediyemiz Hizmet Binası içerisinde mağaza ortamında ihtiyaç sahibi vatandaşlarımıza 
sunulmuştur. 2020 yılında 1167 ailemiz belirli aralıklar gelip ihtiyaçlarını karşılamıştır. 

Ayrıca 2020 yılı başında ihtiyaç sahibi 167 çocuğa bot ve mont yardımı yapılmıştır. 2.El Giysi 
Bankacılığı ile ilgili görseller Resim 262’de verilmiştir. 
 

 
 
 
 

Resim 261. Duman Dedektörü  

Resim 262. 2.El Giysi Bankacılığı 
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➢ Hilal Bebek Projesi 
Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK’ın Sosyal Projelerinden olan Hilal Bebek Projesi 
kapsamında; İlimizde yeni bebek sahibi olan ailelerimizin mutlu günlerinde yanlarında olmak 
amacıyla; içinde bebek kıyafetleri, battaniye, bebek bezi vb. bulunan çantalar ailelere teslim 
dilmiştir. 2020 yılında yeni bebek sahibi olan 640 ailemize HİLAL BEBEK çantası verilmiştir. Hilal 
İlgili görseller Resim 263’te verilmiştir. 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resim 263. Hilal Bebek Çantası 
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1.24.ETÜD PROJE MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Etüd Proje Müdürlüğü Personel Bilgileri Tablo 153’te verilmiştir. 

Tablo 153. Etüd Proje Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.24.1. Araştırma, Geliştirme (AR-GE) ve Proje Değerlendirme Birimi 2020 Yılı Faaliyetleri 

Araştırma, Geliştirme (AR-GE) ve Proje Değerlendirme Birimi, yeni süreç, sistem ve uygulamalarda 
kullanılması amacıyla İlimizin sahip olduğu kaynakların toplumun hizmetine sunulmasını sağlamak 
üzere bilimsel esaslara uygun olarak 2020 yılında toplam 26 proje çalışması gerçekleştirmiştir. 

1.24.1.1. 2020 Yılında Gerçekleştirilen Araştırma, Geliştirme (AR-GE) ve Teknik Projeler 

Etüd Proje Müdürlüğünün kuruluş tarihi olan 05 Şubat 2020’den itibaren projelendirme çalışmaları 
yapılarak tamamlanmış Araştırma Geliştirme (AR-GE) ve Teknik Projeler Tablo 154’te verilmiştir. 

 
Tablo 154. 2020 Yılında Gerçekleştirilen Araştırma Geliştirme (AR-GE) ve Teknik Projeler 

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 5 
KADROLU İŞÇİ 0 
SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 10 

TOPLAM 16 

NO ADI TESLİM TARİHİ 
1 Yeni İtfaiye Binası Yapım İşi 18.03.2020 
2 Ilıca Günübirlik Tesisleri 29.04.2020 
3 Ali Paşa Mahallesi İş Merkezi 12.05.2020 
4 Pazartesi Pazarı Çevre Kapama Projesi 23.07.2020 
5 Hayvan Hastanesi Projesi 06.08.2020 
6 Kütahya Belediyesi Sosyal Tesisler Üst Kapama Projesi 27.08.2020 
7 Ilıca Sefakent Projesi 08.10.2020 
8 Otogar Önü Ticari Alan Projesi 05.11.2020 
9 Akaryakıt İstasyonu Yap-İşlet-Devret 05.11.2020 
10 Siner Alt Geçit Projesi 10.11.2020 
11 Yoncalı Spor Tesisleri Projesi Spor Toto 
12 ISAAC Anıtı Statik Çözümü 25.11.2020 
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➢ Yeni İtfaiye Binası Projelendirme Çalışması   

Kütahya Belediyesi mevcut itfaiye istasyonunun şehir merkezinde kalması ve merkeze uzak 
bölgelere acil müdahalede yetersiz olması nedeniyle, Şehrimizin doğu bölgesinde 2. İtfaiye 
İstasyonu kurularak daha etkin ve hızlı itfaiye hizmeti verilmesi amacıyla toplam 702 m²’den oluşan 
Kütahya Belediyesi Zafertepe İtfaiye Binasında; İtfaiye Araç Otoparkı, Eğitim Odası, Amir Odası, 
Lokal, Danışma, Giyinme Odası, Kazan Dairesi, Çay Ocağı, WC ve Yemekhane yer alacak şekilde 
Müdürlüğümüz tarafından projelendirmesi yapılmıştır. 18.03.2020 tarihinde uygulama projesinin 
bitirilmesinin ardından yapım işi ile ilgili müdürlüğe teslim edilmiştir. İstasyona ait 1. Kat planı Şekil 
51‘de verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ Ilıca Günübirlik Tesisleri Projelendirme Çalışması 

Zengin oksijen kaynağı olarak bilinen Ilıca bölgesinin, oluşturulacak sosyal donatı alanları ile 
doğa, sağlık ve spor etkinliklerinin yapılabileceği bir turizm merkezine dönüştürülmesi 
amaçlanmaktadır. Kütahya Belediyesi tarafından Ilıca’ya inşa edilecek olan piknik alanı, karavan 
kamp yeri, taş bina yapımı ve sosyal tesislerden oluşan Ilıca Günübirlik Tesisleri projelendirme 
çalışmaları 29.04.2020 tarihinde tamamlanmıştır.  

13 Lala Hüseyin Paşa Saha Yap-İşlet-Devret Projesi 2 07.12.2020 
14 Sıfır Atık Projesi (Lala Hüseyin Paşa Mah.)  11.12.2020 
15 Fatih Mahallesi Kültür Evi Projesi 29.12.2020 
16 Kirazpınar Mah. Alternatif Köprü Projesi 07.01.2021 

Şekil 51. Zafertepe İtfaiye Binası 1. Kat Planı 
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Kütahya Ilıca Harlek Termal Turizm Merkezi Günübirlik Tesis Alanı olarak projelendirilmesi 
yapılan 34.000 m²’lik tesis; 9 adet zemin ve asma kattan oluşan teraslı 80 m²’lik taş kaplama evler, 
80 m²’lik teraslı kafeterya, yöresel ürünlerin pazarlanabileceği satış ofisleri, spor tesisleri, kamp 
alanları, revir, satış büfeleri, mescit, bulaşık yıkama yerleri ve umumi tuvalet gibi alanlarla beraber 
standart ölçülerde basketbol sahası, çocuk oyun alanları, yürüyüş yolları, mangal alanları, 20 adet 
kamelya, otopark ve çeşmeler ile donatılarak tasarlanmıştır. Tesise ait proje görselleri Şekil 52’de 
verilmiştir. 

 
➢ Ali Paşa Mahallesi İş Merkezi 

Ali Paşa Mahallesi Cami Dibi Sokak sonunda bulunan ve mevcutta otopark olarak kullanılan 
alana taban alanı 470m² olacak, 16 gen şeklinde bir yapı projelendirilmiştir. 14 adet 9m² lik ve 6 adet 
18 m² lik olmak üzere toplam 20 adet dükkân, wc alanlarından oluşan binanın; 2 adet girişi 
bulunmaktadır. Çatısı polikarbon kaplama olacak şekilde tasarlanmıştır. Proje ile ilgili 3D görseller 
Şekil 53’te sunulmuştur. 

 
 

Şekil 52. Ilıca Günübirlik Tesisleri Projelendirme Çalışması 

Şekil 53. Ali Paşa Mahallesi İş Merkezi 3D Plan Tasarım 



 

362 
 

➢ Ilıca Sefa Kent Projesi 
Ilıca Sefakent Projesi dahilinde 2. Etap olarak erkekler hasulhası, aquapark ve bu alanla 

bütünleşik durumdaki Meydanın (Otel Harlek ile Ilıca Merkez arasındaki merdivenli sokak 
çevresinin) tadilat ve projelendirme çalışması yapılmıştır. Projelendirme aşamasında alanda 
yapılan ziyaretlere ait görseller ve proje görüntüleri Şekil 54’te ve Resim 264’te verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Otogar Önü Ticari Alan Projesi 

 Çevre yolları üzerinde iki taraflı dinlenme tesisleri, çay bahçeleri, yöresel ürün satış 
merkezleri, restoranlar vb. ticari alanlar oluşturularak Gediz tarhanası, Tavşanlı leblebisi, Emet 
ekmeği, Kütahya vişnesi ve armudu, Şaphane- Pazarlar kirazı, manda kaymağı haşhaşlı pide vb. 
yöresel gıda ürünleri ile çini, porselen ve el işlemesi ürünlerin, şehrimize il dışından gelen yolculara 
satılması amaçlanmaktadır. 

Şekil 54. Ilıca Sefakent Projesi 

Resim 264. Ilıca Sefakent Projesi Saha İncelemesi 
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 Otogar Önü Ticari Alan Projesi; 1034 m² inşaat alanında 25 m² kapalı, 20 m² açık olmak üzere 
45 m²’lik 20 adet dükkân, 1 adet elektrik odası, 60 araçlık açık otopark alanı, 2 adet bay-bayan mescit 
ve 2 adet bay-bayan WC olacak şekilde 3058 m² açık alan şekilde tasarlanmıştır. Projeye ait 3D 
görsel çalışmalar Şekil 55’te verilmiştir. 

 

1.24.1.2. 2020 Yılında İhale Yöntemi ile Yapılan Projeler 

Etüd Proje Müdürlüğü Ar-Ge ve Proje Değerlendirme Birimi tarafından Tablo 155’te yer 
alan 7 adet projenin ihale işlem dosyaları hazırlanmış olup ihaleler belirtilen tarihlerde 
gerçekleştirilmiştir. 
 

Tablo 155. 2020 Yılında İhale Yöntemi ile Yapılan Projeler 

No Adı İhale Tarihi 
1 Vazo Kule Avan Proje İhalesi 03.09.2020 
2 Cumartesi Pazarı Uygulama Projesi İhalesi 22.10.2020 
3  Yedigöller Rekreasyon Alanı Projesi 

06.11.2020 
4 Bekir Avlupınar Caddesi Yayalaştırma Projesi 
5 Yaşam Parkı Projesi 
6 Ressam Ahmet Yakupoğlu Parkı (Maltepe Parkı) Revizyon Projesi 
7 Kaykay Pisti 

                                       

     

Şekil 55. Otogar Önü Ticari Alanlar 3D Projesi 
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➢ Vazo Kule Projesi  

Belediyemiz vizyon projeler arasında yer alan, Kütahya’ya değer katacak Vazo Kule yaklaşık 70 
metre yüksekliğinde ve 24 bin metrekare alana sahip olacak şekilde projelendirilmiştir. İçerisinde 
tüm sosyal imkânların yer alacağı Vazo Kule tamamlandığında sadece Kütahya’nın değil Türkiye’nin 
ve Dünyanın vazgeçilmez eserleri arasında yer alacağı düşünülmektedir. 

Kulenin içerisinde havuzlarla aktive edilmiş açık ve kapalı kafeler, her yaş grubunun 
yararlanacağı dönen restoran ve seyir terası, bilim ve sanat merkezi, yöresel ürünler satış merkezi 
gibi sosyal alanlar ve farklı içerikli Türk Bahçeleri konseptinin oluşturulacağı 13 bin m² yeni yeşil 
alanda doğal rekreasyon alanları vatandaşımızın hizmetine sunulacaktır. 

Üst katlarda çok amaçlı salon, sanat galerileri, yöresel ürün satış noktaları, bilim merkezi, dönen 
restoran, açık ve kapalı seyir terasları gibi ihtiyaç duyulan pek çok alan yer alacak olup bodrum 
katında ise hem çiniciler çarşısının hem de Vazo Kulenin ihtiyacını karşılayacak 470 araçlık 15.719 
m² kapalı otopark, oto yıkama gibi alanlar yer alacaktır. Projeye ait 3D görsel çalışması Şekil 56’da 
verilmiştir. 

Proje tamamlandığında Çiniciler Çarşısında faaliyet gösteren 253 esnafımızın ekonomisine 
katkı sağlaması, yeni faaliyet olanaklarının oluşması, atıl vaziyette duran 25 bin m² fuar alanının 
Şehrimize yeniden kazandırılması, 300 vatandaşımıza ilave istihdam sağlanması, 7/24 yol üstü 
ticaretine hizmet edecek satış noktalarının oluşturulması, şehrimizden transit geçen günde 
yaklaşık 110 bin yolcunun şehir ekonomisine katkı sağlaması hedeflenmektedir.  

Vazo Kule Projesi için hazırlanan 3 alternatif tasarım vatandaşların oylamasına sunularak 
anket çalışması yapılmıştır. Vazo Kule Tasarımını Birlikte Seçelim Anket Çalışmasına ait afiş Şekil 
57’de verilmiştir 

Şekil 56. Vazo Kule Projesi 
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➢ Yedigöller Rekreasyon Alanı Projesi 

Rekreasyon alanları, günümüzde betonlaşmaya doğru hızla yol alan şehirleşme düzeninde 
aranılan ve insanların aileleri ile yeşilliklerin içinde hoş vakit geçirmelerine imkan veren olmazsa 
olmazlardır. Bu kapsamda 2020 yılında projelendirmesi yapılan Yedigöller Rekreasyon Alanı 
Projesinde;  

➢ Geleneksel balıkçılık yöntemlerini korumak, planlı ve kontrollü balıkçılığı yaygınlaştırmak, 
amatör ve sportif olta balıkçılığını tanıtmak, sevdirmek, gelişmesini sağlamak amacıyla balık 
tutma merakı olan kişilerin aileleri ile gelip hem piknik ve kamp hem de olta balıkçılığı 
yapabilecekleri Cadırlı Kamp Alanı, Kamp Yönetim Binası gibi alanlar, 

➢ Geleceğimizin teminatı olan çocuklarımızın sağlıklı ve Ülkemize faydalı bireyler olarak 
yetişmelerini sağlamak amacıyla içerisinde her türlü etkinliğe imkân veren bir çocuk köyü,  

➢ Çocuklarımıza teorik ve uygulamalı trafik eğitimi vermek amacıyla 4500m²’lik Çocuk Trafik 
Eğitim Parkı, 

➢ İlimiz merkezinde bulunan çok sayıdaki kanarya, muhabbet kuşu, güvercin besleyicileri için 
oluşturulacak Kuş Köyü ve besleyicilerin her türlü faaliyetleri için alanlar, 

➢ Güreş, atlı cirit, yaya ve atlı okçuluk gibi geleneksel spor dallarımızın canlandırılması için Hara 
ve Cirit Alanı, 

➢ Gençlerimizin boş zamanlarını değerlendirmek, dostluk ve arkadaşlık bağlarını güçlendirmek 
için 260 m² Gençlik Merkezi ve Şekil 58’de   görseli bulunan Gözlem Kulesi, 

➢ 10 adet Yöresel Ürünler Satış Yerleri, 2 adet 15 m²’lik Büfe, Lokanta, Kafe, 
➢ 4000 m²’lik bisiklet parkı, basketbol, tenis ve voleybol sahasından oluşan Spor Tesisi,  

Şekil 57. Vazo Kule Projesi Anket Çalışması 
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➢ Piknik Alanları, Yaklaşık 300 araçlık otopark, İdari Bina, Mescit ve WC alanlarından oluşacak 
şekilde tasarlanmıştır. Projeye ait görseller Şekil 58’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

➢ Bekir Avlupınar Caddesi Yayalaştırma Projesi 

İlimiz Merkezde bulunan Bekir Avlupınar Caddesinin yayalaştırılma projesi yapılmış olup 
projede vatandaşlarımızın yararlanabileceği sosyo-kültürel donatı alanlarına ve şehrin çehresini 
değiştirecek peyzaj çalışmalarına öncelik verilmiştir. 

Bu kapsamda uygulanacak projede 8 m²’lik bir Çini Büfe, 10 m²’lik süs havuzu, oturma alanları, 
araç ve yaya yolları, ahşap amfi ve yeşil alanlardan oluşan toplamda 8.000 m²’lik bir alanda mevcut 
kanalının bir bölümünün kapatılması suretiyle çalışmalar yapılmıştır. İlgili projeye dair 3D çalışması 
Şekil 59’da verilmiştir.  

Şekil 58. Yedigöller Rekreasyon Vaziyet Planı, Kır Lokantası, Gözlem Kulesi 
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➢ Ressam Ahmet Yakupoğlu Parkı (Maltepe Parkı) Revizyon Projesi  

Kütahya'nın gözde mekânlarından Ressam Ahmet Yakupoğlu Parkı revizyon çalışması 
yapılmıştır. Eskiden Kütahya’nın en büyük parkı olarak kullanılan bu park ne yazık ki atıl durumda 
kalarak gençlerin zararlı madde kullandıkları bir alana dönüşmüştür. Bu kapsamda ilgili alanda 
projelendirilme çalışmaları hızla gerçekleştirilmiştir. 

Yenilenen Park Projesi içerisinde; yürüyüş yolu, çocuk oyun alanı ve fitness alanı, kaykay 
parkuru, bisiklet parkuru, piknik masası alanları, ahşap köprü, restoran, heykeller, büfe, yeşil alanlar, 
süs havuzu ve WC’den oluşan toplam 37.700 m²lik bir alan projelendirilmiştir. Proje çalışmalarına 
ait görseller Şekil 60’ta verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Şekil 59. Bekir Avlupınar Caddesi Yayalaştırma Projesi 

Şekil 60. Ressam Ahmet Yakupoğlu Parkı Büfe 3D Çalışması 
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1.24.1.3. 2020 Yılında Doğrudan Temin Yöntemi ile Yapılan Projeler 

İhtiyaç halinde hazırlanacak projelere altlık teşkil etmek amacıyla zemin etüdü, keşif, metraj, 
maliyet, şartname, analiz ve gerekli görülen diğer tüm ön hazırlık çalışmalarına dair doğrudan 
temin yöntemi ile yapılan çalışmalar Tablo 156’da verilmiştir.   

Tablo 156. 2020 Yılı Doğrudan Temin Yöntemi ile Yapılan Projeler 

No Adı Tarih 
1 Vazo Kule Projesi Zemin Etüdü  23.10.2020 
2 2,5 MW Güneş Enerji Santrali ÇED Raporu için Zemin Etüdü 02.06.2020 
3 Sportif Olta Balıkçılığı (Yedigöller) Laboratuvar Analizi 07.07.2020 

 

➢ 2,5 MW Güneş Enerji Santrali Projesi 

Ülkemizde ve İlimizde sürekli olarak artış gösteren enerji ihtiyaçlarını karşılamak, çevrenin 
zarar görmesini engellemek, doğadaki karbon salınımını azaltmak amacıyla yenilenebilir enerji 
kaynaklarının kullanımı yaygınlaştırılmak istenilmektedir.  

Kurulacak 2,5 MW’lık tesisin ne kadar sürede amorti edeceği ile ilgili fizibilite raporu 
hazırlanmıştır. İlgili proje için CFCU tarafından fonlanan ve Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı 
tarafından koordine edilen YEVDES Projesi kapsamında teknik destek almak üzere yapılan başvuru 
onaylanmış olup yapılması planlanan GES santrali için teknik destek sağlanacaktır.  

Çalışmaları yapılan Güneş Enerji Santrali için Zemin Etüdü 02.06.2020 tarihinde yapılmıştır. 
GES için ilgili kurumlarca izinler verilerek 2,5 MW’lık GES Projesi Uygunluk Belgesi alınmıştır. 
Bağlantı Sözleşmesi gerçekleştirilen tesisin şehrimize katkısı olacağı düşünülmektedir. 

1.24.2. AB Dış İlişkiler Proje Koordinasyon Birimi 
  AB Dış İlişkiler Proje Koordinasyon Birimi tarafından hazırlanacak proje teklifleri ile IPA ve AB 
gibi fonlardan doğrudan ve dolaylı olarak yararlanma imkânları araştırılarak bu husustaki güncel 
gelişmeler takip edilmiştir. AB tarafından doğrudan sağlanan ve Zafer Kalkınma Ajansı (ZEKA) 
aracılığıyla sunulan proje hibe programlarına ve Bakanlıklarca sunulan hibe programlarına 
başvurularda bulunulmuştur. 2020 yılında başarılı bulunarak hibe alan projeler Tablo 157’de 
verilmiştir. 
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Tablo 157. 2020 Yılında Başvurusu Onaylanan ve Hibe Alan Projeler 

BAŞVURUSU ONAYLANAN HİBE ALAN PROJELER 

ADI AÇIKLAMA Hibe Tutarı 

Kütahya’da Dijitalleşme ve 
Yaratıcılık Ekosisteminin 
Geliştirilmesi Projesi 

Rekabetçi Sektörler Programı kapsamında başvurulan 
proje ile UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağına Zanaat ve Halk 
Sanatları Alanında üye olan Kütahya çini sektörünün 
yaşadığı; endüstriyel boyutta yeni desen ve form 
tasarımları eksikliği, ürün standardizasyon eksikliği, 
ticarette yaşanılan yapısal sorunlar ve markalaşma 
eksikliği sorunlarına çözüm getirilmesi hedeflenmiştir. 

3.907.443,52 Euro 
35.572.207,00 TL* 

Belediye Üniversite El Ele 
Kütahya İçin Güçlü Bir 
Geleceğe Projesi 

SOGEP Programı kapsamında onaylanan Proje ile 
Kütahya sanayisinin aradığı nitelikte personel açığını 
kapatarak güçlenmesi,  
Dezavantajlı kadınların sürekli ve düzenli iş olanaklarına 
erişimi hedeflenmiştir.    

1.516.450,00 TL 

Kütahya Zanaat ve Halk 
Sanatları Deneyimleme 
Konağı 

Turizm Altyapısının Geliştirilmesi Mali Destek Programı 
(TAGDEP) kapsamında başvurulan Proje ile Mülkiyeti 
Belediyemize ait Paşam Sultan Mahallesi Kurşunlu 
Sokak No:17 bulunan konağın restorasyonu yapılarak, 
İlimiz zanaat ve halk sanatları ile gastronomi 
kültürünün yaşatılması, tanıtılması hedeflenmiştir. 

1.360.000,00 TL 

Dumlupınar Çini Festivali 

Kültür ve Turizm Bakanlığı “Fikir ve Sanat Eserlerini 
İçeren Taşıyıcı Materyaller ile Bu Eserlerin 
Çoğaltılmasına Yarayan Teknik Cihazların Bedellerinden 
Yapılan Kesintilerin Kullanımına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik” kapsamında destek alınmış olup 
söyleşi, çini atölye çalışmaları, açılış ve kapanış etkinliği 
gibi faaliyetleri içeren 5 günlük festival yapılması 
planlanmaktadır. 

150.000 TL 

Yenilenebilir Enerji 
Projesi: GES 

CFCU tarafından fonlanan ve Enerji ve Tabii Kaynaklar 
Bakanlığı tarafından koordine edilen YEVDES Projesi 
kapsamında teknik destek almak üzere yapılan başvuru 
onaylanmış olup yapılması planlanan GES santrali için 
teknik destek ve fizibilite raporu sağlanacaktır. 

Teknik Destek** 

Toplamı 38.598.657,00 TL 
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Tablo 158. Belediyemiz Ortaklığı ile Gerçekleştirilecek Projeler 

ADI AÇIKLAMA Hibe Tutarı 

Taş ve Gümüş 
Takıya Dönüşüyor, 
Engeller Kalkıyor 

Kütahya DPÜ'nün SOGEP projesi kapsamında başvuru 
sahibi, Belediyemizin ayni destek sağlayarak ortağı 
olduğu proje ile İş sahibi olmayan engelliler ya da sosyal 
güvence altında bulunmayan engellilere iş imkânı 
sağlamayı, yüksek gelir elde edebilecekleri alternatif bir 
çalışma alanı oluşturmayı hedeflenmektedir. 

2.037.433,78 TL 

HİBE TOPLAMI 40.636.090,80 TL 

* Kütahya’da Dijitalleşme ve Yaratıcılık Ekosisteminin Geliştirilmesi Projesi hibesi Euro üzerinden 
yapılmaktadır. TL’ye çevrilmesinde Euro Kuru Eylül 2020 (9,10370 TL) baz alınmıştır. 

** Teknik Destek, Ajansın yerel ve bölgesel kalkınmaya katkıda bulunabilecek çalışmalar için, hizmet 
alımı yoluyla; eğitim verme, program ve proje hazırlanmasına katkı sağlama, geçici uzman personel 
görevlendirme, danışmanlık sağlama gibi kurumsal nitelikli ve kapasite geliştirici faaliyetlere 
sağladığı destek türüdür. 
 

Kütahya Belediyesi Etüd Proje Müdürlüğü tarafından 2020 yılında hibe ve fonlara yapılan 
başvurulardan 6 proje başarılı bulunmuş ve toplam 40 milyon 636 bin TL’lik hibe İlimize 
kazandırılmıştır. İlgili projelerin görünürlüğünü sağlamak adına yapılan afiş çalışması Şekil 61’de 
verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Şekil 61. 2020 Yılı Hibe Alan Projeler Afişi 
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➢ Kütahya’da Dijitalleşme ve Yaratıcılık Ekosisteminin Geliştirilmesi Projesi 
Kütahya Belediyesi tarafından CISOP 2014/031-879 kodlu operasyonel programa başvurusu 

yapılan Improving Digitalization and Creativity Ecosystem in Kütahya as a Member of UNESCO 
Creative Cities Network Projesi, Zafer Kalkınma Ajansı, Kütahya Dumlupınar Üniversitesi, Kütahya 
Ticaret ve Sanayi Odası ile Kütahya Çiniciler, Fotoğrafçılar ve El Sanatları Esnaf Odası ortaklığında 
gerçekleştirilecektir. UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağına Zanaat ve Halk Sanatları Alanında üye olan 
Kütahya, toplam bütçesi 3.707.443,52 Avro olan Dijitalleşme ve Yaratıcılık Ekosisteminin 
Geliştirilmesi Projesi ile çini sektörünün yaşadığı endüstriyel boyutta yeni desen ve form 
tasarımları eksikliği, ürün standardizasyon eksikliği, ticarette yaşanılan yapısal sorunlar ve 
markalaşma eksikliği sorunlarına çözüm getirilmesini amaçlamaktadır. 

Bu amaç doğrultusunda proje kapsamında;  

➢ Bir yaratıcı platform kurularak kamu-üniversite-özel sektör iş birliğinde kurumsal 
yapılanmanın gerçekleştirilmesi, 

➢ Platform bünyesinde yürütülecek çalışmalarla yeni tasarımların geliştirilmesi,  
kurulacak test laboratuvarı ile ürün kalite analizleri ve standardizasyon çalışmalarının 
yürütülmesi, 

➢ Ticarileştirme, markalaşma çalışmaları ve yeni iş bağlantılarının oluşturulması için 
çalışmalarının gerçekleştirilmesi, 

➢ Eğitim ve danışmanlık programlarıyla sektörün niteliksel gelişimine katkı sağlanması ile 
sektörde tespit edilen temel sorunların çözülmesi planlanmaktadır. 

Sayılan çözümleri gerçekleştirebilmek için kurulacak Merkezde; eğitim ve danışmanlık, 
doğrudan pazarlama, serigrafi üretimi ve satışı, kutulama, paketleme ve sertifika basımı, 
endüstriyel tasarım ve şekillendirme, genel tasarım atölyesi, prototip ile analiz ve sertifikasyon 
hizmetlerinin verilmesi planlanıyor. Verilecek bu hizmetlerle bir taraftan merkezin mali 
sürdürülebilirliği için gelir akımı sağlanırken, bir taraftan da sektörün sürekli olarak farklı alanlarda 
desteklenmesi ve GSYH’ye katkısının artırılması amaçlanıyor. Bunların yanında projenin 
uygulanmasıyla;  

➢ Desteklenen yaratıcı endüstri ürün sayısı (2),  

➢ Satışlarını ve ihracatını artıran KOBİ sayısı (200),  

➢ Kurulan yeni işletme sayısı (25),  

➢ Desteklenen kuruluş ve işletmelerde oluşan yeni iş / istihdam sayısı (200),  

➢ Yeşil yatırım / çözüm sunan KOBİ sayısı (5), olması hedeflenmektedir.  Böylece projenin 
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İlimize önemli katkılar sunulacağı öngörülmektedir. 

27 Şubat 2020 Kütahya Çınar Otel’de düzenlenen Bölgesel Destek Programları Açılış ve İmza 
Töreni'nde açıklamalarda bulunan Sanayi ve Teknoloji Bakanı Mustafa VARANK; Kütahya 
Belediyesinin 3.707.443,52 Avro bütçeli Dijitalleşme ve Yaratıcılık Ekosisteminin Geliştirilmesi 
Projesinin, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığından destek almaya hak kazandığını açıklamıştır. Desteğe 
hak kazanan Dijitalleşme ve Yaratıcılık Ekosisteminin Geliştirilmesi projesi, Kütahya'nın UNESCO 
yaratıcı şehirler ağı içinde kalma ve bu etiketi şehir ve sektör için bir katma değere dönüştürme 
anlamında kritik bir rol üstlenecektir. Yine proje sayesinde ülkemizin en önemli kültürel 
ürünlerinden biri olan çininin, küresel olarak tanınması ve endüstriyel kullanım alanının 
genişlemesine de katkı sağlanmış olacaktır. İlgili programa ait görseller Resim 265’de verilmiştir. 

 

➢ Belediye Üniversite El Ele Kütahya İçin Güçlü Bir Geleceğe Projesi  

27 Şubat 2020 tarihinde düzenlenen Bölgesel Destek Programları Açılış ve İmza Töreninde, 
Sanayi ve Teknoloji Bakanı Mustafa VARANK tarafından, Kütahya Belediyesinin 1 milyon 516 bin TL 
bütçeli Belediye-Üniversite El Ele Kütahya İçin Güçlü Bir Geleceğe Projesinin destek almaya hak 
kazandığı açıklandı. 

Zafer Kalkınma Ajansı Sosyal Destek Programı Güdümlü Proje kapsamında hazırlanan 
Projede, Dumlupınar Üniversitesi başta olmak üzere Kütahya Valiliği, Kütahya Sanayi ve Ticaret 
Odası ve Kütahya Çiniciler Fotoğrafçılar ve El Sanatları Esnaf Odası proje ortağıdır. 

Resim 265. Dijitalleşme ve Yaratıcılık Ekosisteminin Geliştirilmesi Projesi Onay Belgesi ve Bölgesel 
Destek Programları Açılış ve İmza Töreni   
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Proje şehir eşleştirme hibe programı çerçevesinde yürütülen saha çalışmalarından elde 
edilen sonuçların üzerine geliştirilmiştir.  Zanaat ve halk sanatları emek yoğun üretimlerdir. 
Kütahya’da birçok kadın, parça başı üretim hizmeti (desen, tahrir, boyama, nakış işleme vb.) vererek 
kayıt dışı çalışarak hayatını sürdürmektedir. Kütahya sanayisi ise, yakın çevredeki İllerin içinde en 
güçlü sanayilerden birisi olmakla birlikte istihdam açığı olan, aradığı nitelikte personel bulamayan 
bir sanayidir. Sanayinin nitelikli işgücüne, kadınların kayıtlı istihdam edilecekleri işlere ihtiyacı 
bulunmaktadır. Söz konusu sorunların çözümü için kadınların kooperatif çatısı altında birleşerek, 
sanayinin ihtiyaç duyduğu hizmetleri kayıt altında vermeleri ve sosyal güvenceleri ile düzenli 
gelire erişmeleri hedeflenmiştir. Kooperatif eğitimler yolu ile kadınların becerilerini artırarak, 
sanayinin ihtiyaç duyduğu nitelikte personel yetiştirecektir. Böylece Kütahya sanayisi aradığı 
nitelikte personel açığını kapatarak güçlenirken, dezavantajlı kadınların sürekli ve düzenli iş 
olanaklarına erişimi sağlanacaktır. 

Bu kapsamda 10 Mart 2020 tarihinde Kütahya Katılımcı Kadınlar Kadın Girişimi Üretim ve 
İşletme Kooperatifi kurulmuştur. Kooperatifinin temel amacı, Şehrimizde el emeği göz nuru döken 
tüm kadınların, ileride bir çatı altında kooperatif üyesi olarak yer almaları halinde üretimlerini daha 
iyi değerlendirmek, daha kaliteli üretim yapmalarını sağlamak, ihtiyaç duyulan alanlarda önce 
eğitim verilerek katma değeri yüksek ürünleri mal ve hizmet olarak Şehrimize kazandırmaktır.   
Ticaret Sanayii Odasında gerçekleşen Kooperatif kuruluşuna ait görseller Resim 266’da verilmiştir. 

➢ Kütahya Zanaat ve Halk Sanatları Deneyimleme Konağı Projesi  
Kütahya Belediyesi, Zafer Kalkınma Ajansı Turizm Altyapısının Geliştirilmesi Mali Destek 

Programı Kapsamında başvurusu yapılan ve 1 milyon 331 bin 200 TL hibe almaya hak kazanan 
Kütahya Zanaat ve Halk Sanatları Deneyimleme Konağı isimli Projesine ilişkin hibe sözleşmesi 4 
Aralık 2020 tarihinde imzalanmıştır.  

Resim 266. Kütahya Katılımcı Kadınlar Kooperatifi Kuruluşu 
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Proje kapsamında mülkiyeti Belediyeye ait olan yaklaşık 300m²’lik alana sahip olan konakta 
oluşturulacak Yaratıcı Tasarım Atölyeleri ile TR33 Bölgesinde hem turizm hem de kültürel 
değerlerin sürdürülebilirliğini devamlı kılmak ve beşerî sermayesini artırmak suretiyle bölge 
turizmine ve sosyo-ekonomik dönüşümüne katkı sağlanması amaçlanmaktadır. Proje ile şehrimizi 
ziyaret edecek turistlere sanat gözlemi, otantik el sanatları kazanımı, yemek pişirme etkinliklerine 
katılım, yöresel izler taşıyan yerleşim yerlerinde konaklama imkânı ve herhangi bir engel olmadan 
yerel halkla iletişim kurarak etkileşim sağlayacakları yaratıcı olanakların sunulması 
planlanmaktadır. Geleneksel el sanatların turizm endüstrisi içerisinde yer alması hem turizm 
faaliyetlerinin sürekliliğinin hem de kültürel değerlerin uluslararası boyutta tanınırlığının 
artırılmasına katkı sağlayacaktır.  

Yaratıcı turizm ve el sanatlarının bir arada yer alması olumlu sonuçlar doğurabilecek 
potansiyele sahip olduğu düşüncesi ile Yaratıcı Tasarım Atölyeleri Projesinin hayata geçirilmesi 
hedeflenmektedir. 2 milyon 200 bin TL toplam bütçesi olan Kütahya Zanaat ve Halk Sanatları 
Deneyimleme Konağı Projesi ortakları arasında Kütahya Valiliği, Kütahya Sanayii ve Ticaret Odası, 
Kütahya Dumlupınar Üniversitesi, Kütahya Çiniciler Fotoğrafçılar ve El Sanatları Esnaf Odası, 
KÜSAD (Kütahya Kültür ve Sanat Derneği) ve GÜSED (Güzel Sanatlar ve Edebiyat Derneği) yer 
almaktadır. 

➢ Taş ve Gümüş Takıya Dönüşüyor, Engeller Kalkıyor Projesi 

 İş sahibi olmayan engelliler ya da sosyal güvence altında bulunmayan engellilere iş imkânı 
sağlamayı, yüksek gelir elde edebilecekleri alternatif bir çalışma alanı oluşturmayı hedefleyen “Taş 
ve Gümüş Takıya Dönüşüyor, Engeller Kalkıyor” projesi iş birliği protokolü Kütahya Belediyesi, 
Kütahya Valiliği, Dumlupınar Üniversitesi- Teknoloji Transfer Ofisi A.Ş ve Kütahya Sakatlar Derneği 
arasında Rektörlük Senato Salonunda imzalanmıştır.  

 Zafer Kalkınma Ajansı’ndan hibe olarak alınan 2.037.433,78 TL bütçeli Sosyal Destek 
Programı Güdümlü projeye Kütahya Belediyesi ayni destek sağlayacaktır. 12 Kasım 2020 tarihinde 
Kütahya Belediyesi ve Dumlupınar Üniversitesi arasında ortaklık sözleşmesi imzalanmıştır.  

Kütahya Belediyesi proje ortağı olarak proje için sunulacak fiziki alanda süs taşı şekillendirme ve 
gümüş takı işlemeciliği atölyeleri kurulmasına katkı sağlayacaktır.  Proje kapsamında 100 engelli 
vatandaşımıza, takı ve kuyumculukla ilgili meslek edinebilecekleri temel eğitim ve butik 
kuyumculuk yapabilecekleri eğitimin verilmesi sağlanıp, eğitime katılan 20 engelliye de ileri düzey 
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eğitim verilerek, 8 kişinin istihdam edilmesi hedeflenmektedir. Belediyemizde gerçekleşen iş 
birliği Protokolü İmza Törenine ait görüntüler Resim 267’de verilmiştir. 

 

➢ Kütahya ve Pécs İş birliğinin Güçlendirilmesi için Kültür ve Yaratıcılık Projesi 
Avrupa Birliği ve Merkezi İhale Finans Birimi şehir eşleştirme hibe programı kapsamında 

Kütahya Belediyesi ve Macaristan Pécs Belediyesi ortaklığında yürütülen Kütahya ve Pécs 
İşbirliğinin Güçlendirilmesi için Kültür ve Yaratıcılık başlıklı projenin Pécs kapanış organizasyonu 4 
Mart 2020 tarihinde Macaristan’ın Pécs şehrinde gerçekleştirildi. 

Kütahya’nın 1975 yılından beri Kardeş Şehri olan Macaristan’ın Pécs şehri ile Türkiye ve 
Avrupa Birliği arasında Şehir Eşleştirme Hibe Programı” kapsamında desteklenen İşbirliğinin 
Güçlendirilmesi için Kültür ve Yaratıcılık Projesi kapsamında ortak vizyon ve hedef belirleme 
amacıyla her iki şehrin aktörleri bir araya gelerek, şehirlerin kültür odaklı sürdürülebilir kalkınma 
stratejilerini belirlemiştir. 

Resim 267. Taş ve Gümüş Takıya Dönüşüyor, Engeller Kalkıyor Projesi Konak Tahsisi 
ve İş birliği Protokolü İmza Töreni 
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Pécs Belediye Başkanı Attila PÉTERFFY tarafından açılış konuşması ile başlayan kapanış 
etkinliği, Kütahya Belediye Başkanı Prof. Dr. Alim IŞIK ve Türkiye Budapeşte Büyükelçisi Ahmet Akif 
OKTAY’ın konuşmaları ile devam etmiştir. Kapanış organizasyonunda, bu etkinliğin bir projenin 
sonu olduğu değil, aynı zamanda uzun vadeli kurumsal iş birliğinin de ilk adımı olduğu mesajı 
verilmiştir. 

Organizasyon kapsamında Kütahya Dumlupınar Üniversitesi (DPÜ) Güzel Sanatlar 
Fakültesi Araştırma Görevlisi ve Seramik Sanatçısı Gökhan AKÇA tarafından seramik modelleme 
tekniği atölye çalışması, Türk Çini ve Seramik sanatı konulu sunum gerçekleştirilmiştir. Kültür 
Bakanlığı sanatçılarımızdan Çini Torna ve Çark Sanatçısı Mehmet YILDIRIM Çini Çark gösterisi 
yaparak, Kütahya’nın çini ve seramik sanatını tanıtmıştır.  

Kütahya’nın yine önde gelen Kültür Bakanlığı sanatçılarından Cemile GÜL’ün katılımı ile 
Kütahya Nakış İşleme Sanatı Pécs halkı ile buluşturulmuştur. Kütahya Çiniciler Odası Sanatçıları, 
Mustafa DUMANLAR, Ali KAYMAK, Hasan KAYIŞ, Cengiz DAYAN, Hakan KULKOÇ, Ahmet KARAKAŞ ve 
Fatih KAHRAMAN’ın eserleri ile düzenlenen sergide Kütahya Çini Sanatı Pécs şehrine tanıtılmıştır. 
Etkinliğe, Kütahya Ticaret ve Sanayi Odası (KÜTSO) Yönetim Kurulu Başkan Yardımcısı Ahmet 
YILDIRIM YAZAROĞLU, Kütahya Çiniciler Odası Başkanı Sadık ERİLBAYLI, Kütahya’nın önde gelen 
sanatçıları, Belediye Meclis Üyesi Elif DEMİRELLİ ve belediye personeli de katılmıştır. Projeye ait 
görseller Resim 268’de verilmiştir. 

➢ Uluslararası Şehir Eşleştirme Konferansı – TWINT 2020 

Dışişleri Bakanlığı Avrupa Birliği Başkanlığı’nın katkılarıyla, Avrupa Birliği Katılım Öncesi 
Yardım Aracı altında desteklenen Türkiye ve Avrupa Birliği Arasında Şehir Eşleştirme (TWINT) 
Projesi kapsamında; Ülkemizden ve AB üyesi ülkelerden yerel yönetim kuruluşları ile ağları yeni iş 

Resim 268. Pécs Kapanış Organizasyonu 
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birliği alanları geliştirmek için 12-13 Kasım 2020 tarihinde “Uluslararası Şehir Eşleştirme Zirvesi 
– TWINT Online” etkinliği gerçekleştirilmiştir. Kütahya Belediyesi Town Twinning Projesi olan 
Kütahya ve Pécs İşbirliğinin Güçlendirilmesi için Kültür ve Yaratıcılık Projesi ile sanal fuara katılım 
sağlamıştır.  

“Sürdürülebilir Şehir Eşleştirme” temasıyla gerçekleştirilecek Uluslararası Şehir Eşleştirme 
Zirvesinde – TWINT Online, Dışişleri Bakanlığı AB Başkanlığı, Türkiye Belediyeler Birliği, Vilayetler 
Birliği, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Yerel Yönetimler Genel Müdürlüğü ile Avrupa’daki Yerel 
Yönetim Birlikleri, Türkiye ve AB üyesi ülkelerinden yerel yönetimler, uluslararası şehir ağları, sivil 
toplum örgütleri ve üniversiteler bir araya gelmiştir. 
 

Zirve ile paneller, tematik sunumlar ve yerel yönetimler arasında etkin, çözüm odaklı ve 
sürdürülebilir iş birliği mekanizmalarının oluşturulması, şehir eşleştirme faaliyetlerinin 
sürdürülebilir kalkınma hedefleriyle uyumlu şehirleşmeye katkı verilmesi hedeflenmiştir. Sanal 
fuar ve Kütahya Standı görseli Resim 269’da verilmiştir. 

 
 

Resim 269. TWINT 2020 Organizasyonu Sanal Fuar Alanı ve Kütahya Standı 
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➢ UCLG MEVA  
 

Kütahya, UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağına zanaat ve halk sanatları alanında Türkiye’den kabul 
edilen tek şehirdir. Bu ağa kabul edilmenin sorumluluğunun gereği olarak Kütahya Belediyesi, 
sahip olduğu zengin ve özgün kültürel mirası paylaşarak çoğaltmayı hedeflemektedir. Kültürel 
miras paylaştıkça zenginleşir düşüncesi ile uluslararası ağları kalkınmanın anahtarı olarak 
görmektedir. Bu hedefle 2020 yılında Kütahya’nın UCLG-MEWA’ya katılması sağlanmıştır. 
 

Dünya genelindeki yerel yönetimleri bir şemsiye altında toplayan UCLG’nin dokuz bölge 
teşkilatından biri olan UCLG- MEVA, bölgemizdeki yerel yönetimlerin uluslararası platformlarda 
etkin temsilinin sağlanması, güçlü yönetişim yapılarının kurulması ve uluslararası gündemlerin 
yerelleştirilmesi konusunda faaliyetlerini sürdürmektedir.  

1.24.3. Kütahya İş Geliştirme Merkezi (KİŞGEM) 

 
İşletme Kuluçkası veya İşletme Fidanlığı olarak da adlandırılan merkezlerden biri olan Kütahya İş 
Geliştirme Merkezi 2 adet binadan ve toplamda 39 işlikten oluşmaktadır. Bünyesinde barındırdığı 
işletmelere: 

➢ İşletme geliştirme koçluğu, 
➢ Destek ağlarına ulaşım, 
➢ Finans kaynaklarına erişim imkânı, 
➢ Uygun koşullarda iş yeri mekânı, 
➢ Ortak ofis ekipmanı/ofis hizmetleri gibi hizmetler sunarak işletmelerin en kırılgan 

oldukları ilk yıllarını sağlıklı bir şekilde aşmalarını ve büyümelerini sağlamak amacıyla 
kurulmuştur.  
 

Kütahya İş Geliştirme Merkezi'nde girişimde bulunarak, kendi işini kurmak isteyen kişilere 
uygun şartlarda işlik ve ücretsiz danışmanlık hizmeti verilmektedir. 2019 yılında 39 işliğin 34’ü 
kullanılmakta olup, 2020 yılında da Merkezden mezun edilen ve yerine alınan yeni girişimciler ile 
34 işlik girişimcilerin kullanımına sunulmuştur.  
                                                                                                                     

KİŞGEM'de başvuru yapan girişimcileri değerlendirerek yeni işlik tahsisi yapılması için yıl 
içerisinde İcra Kurulu Toplantıları düzenlenmiş olup 5 yeni girişimci merkezin imkânlarından 
yararlanmak üzere hak kazanmıştır. Bu girişimciler Çini, Seramik Fırınları İmalatı, Süt Ürünleri 
İmalatı, Minyatür Sanatı, 3D Çini Seramik Modelleme ve Çini Kalıpları Model Tasarımı üzerine 
faaliyet göstermektedir. KİŞGEM 2020 yılı doluluk oranları Tablo 159’da ve tanıtım broşürü Şekil 
62’de verilmiştir. 
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Tablo 159. 2020 yılı KİŞGEM Durumu 

Durum Adet 

Yeni Bina İşlik Sayısı  17 
Eski Bina İşlik Sayısı 22 
Toplam İşlik Sayısı 39 
Toplam Dolu İşlik Sayısı 34 
Toplam Girişimci Sayısı  15 

 

*Bir girişimci iş ve işlemlerini gerçekleştirebilmek için yeterli alana ihtiyaç duyarsa birden fazla 
işlik talep edip faaliyet gösterebilmektedir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Şekil 62. KİŞGEM Tanıtım Broşürü 
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➢ 1.24.4. UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağı Birimi  

Kütahya’nın UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağı sürecine girişi ile birlikte çok önemli mesafeler kat 
edilmiştir. UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağı kapsamında; süreci takip edip gerekli proje ve çalışmaları 
hayata geçirmek üzere Kütahya Belediyesi Etüd Proje Müdürlüğü bünyesinde, alanında uzman 
kişilerden oluşan “UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağı Birimi” kurulmuştur. Mülkiyeti belediyemize ait 
bazı konaklar, ilimiz sanatçılarına tahsis edilmiştir.  

Üye sayısının 246, zanaat şehri sayısının 49’a yükseldiği UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağında 
Kütahya “Zanaat ve Halk Sanatları” dalında “Türkiye’nin ilk ve tek şehri” olma özelliğini 
sürdürmektedir.  
Kütahya Belediyesi’ne ağa katılımlarından dolayı kullanım hakkı verilen logo Şekil 63’te verilmiştir. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağı faaliyetleri kapsamında 2019 – 2020 yılları arasında İlimize 

kazandırılan pek çok proje bulunmaktadır. Kültür ve yaratıcılıkla iş birliklerinin güçlendirilmesi 
kapsamında kardeş şehirlerimizle etkinlikler gerçekleştirilmiştir. Özellikle Kütahya ve Pécs 
şehrinin tarihin en önemli zamanlarında yollarının kesişmesi ile başlayan yolculuk hala devam 
etmektedir.  

Avrupa Birliği tarafından fon sağlanan, Kütahya Belediyesi Etüd Proje Müdürlüğü 
tarafından yürütülen Proje; yaratıcı endüstrilerdeki sanatçılar, zanaatkârlar, kadınlar ve gençler iş 
birliğinin gelişimi ve zorlukların üstesinden gelme gibi konularda fikir paylaşımı yaparak, iki kardeş 
şehrin ilişkilerinin daha da güçlenmesini sağlamıştır. 

Kütahya’nın UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağındaki kararlılığını sürdürmek ve dijitalleşme 
ekosistemiyle ilgili problemleri çözmek amacıyla Rekabetçi Sektörler Operasyonel Programı 
(RYSOP) kapsamında 3,9 milyon Euro’luk “Kütahya’da Dijitalleşme ve Yaratıcılık Ekosisteminin 
Geliştirilmesi Projesi” geliştirilmiştir.  Operasyonun amacı sadece KOBİ’lerin, girişimcilerin, 
sanatçıların ve zanaatkârların yeni tasarımlar geliştirmesi için kurulacak olan “Dijital Ağ” ile sınırlı 
kalmayıp, ayrıca çini üretiminin geleneksel yapısını dijitalleştirmek ve korumak adına katkıda 
bulunmaktır. 
 

Şekil 63. UNESCO ve Kütahya Zanaat ve Halk Sanatları Şehri Logosu 
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Turizm Altyapısının Geliştirilmesi Mali Destek Programı (TAGDEP) kapsamında başvurulan 
proje ile mülkiyeti Belediyemize ait Paşam Sultan Mahallesi Kurşunlu Sokak No: 17’de bulunan 
konağın restorasyonu yapılarak, İlimiz zanaat ve halk sanatları ile gastronomi kültürünün 
yaşatılması ve tanıtılması amaçlanmaktadır. Zafer Kalkınma Ajansı’nın hibe sağladığı bu proje ile 
yaratıcı turizm kapsamında cazibe merkezlerinin ve turistlerin etkin katılım sağlayabileceği; 
içerisinde çini, seramik, sim sarma, gümüş işleme gibi sanatların, turistler tarafından birebir 
uygulama imkânı bulacakları deneyimleme atölyelerinin yer aldığı “Zanaat ve Halk Sanatları 
Merkezi” Kütahya’mız için dönüm noktası olacaktır. 
 

Zanaat ve Geleneksel Halk Sanatları, şehrin sosyo-kültürel ve ekonomik dokusunun 
organik bir parçası olmakla beraber şehrin sürdürülebilir kalkınma stratejilerinin temel taşlarından 
biridir. Şehrin kalkınmasında ve Kütahya’nın UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağı unvanı almasında çok 
önemli yeri olan, Şehrimizin UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağına girmesine katkı sağlayan sanatçılara 
bu çalışmalarından dolayı Kütahya Belediye Meclis Toplantısında teşekkür belgesi takdim 
edilmiştir. Belge takdim törenine ait görseller Resim 270’te verilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ayrıca Yaratıcı Şehrimiz Kütahya için hazırlamış olduğumuz 

“http://kutahyacreativecity.com” sitesinden ulusal ve uluslararası ziyaretçiler, faaliyetlerimizin 
takibini yapabilmekte ve diğer sosyal medya hesaplarımızdan iletişime geçilebilmektedir.  

 

Resim 270. Belediye Meclis Toplantısı- Unesco Logosu Teşekkür Töreni 
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1.25. HAL MÜDÜRLÜĞÜ 
 
Hal Müdürlüğü personel bilgileri Tablo 160’ta verilmiştir. 

Tablo 160. Hal Müdürlüğü Personel Bilgileri 

 

1.25.1. Hal Müdürlüğü 2020 Yılı Faaliyetleri 
 
➢ 2019-2020 yıllarında hale giren araç sayısı Tablo 161’de verilmiştir. 
 

Tablo 161. 2019-2020 Yıllarında Hale Giren Araç Sayıları 

 
 
Tablo 161’de görüldüğü gibi; 
 Hal hizmetlerinden yararlanan araç sayısı 2019 yılında 77.245 olmuş, 2020 yılında ise %10,81 artış 
ile 85.791 olarak gerçekleşmiştir. 
 
➢ Hal Rüsum borçlarının ödenmesi konusunda il merkezi ve il dışına yazı gönderilmiştir. 
➢ Hal düzeninin sağlanması, hal giriş ve çıkışlarının kontrolü için çalışmalar yapılmıştır. 
➢ Perakende satış yerlerinin ve bildirimsiz mal satışı yapanların kontrolü yapılmış, usulsüzlük 

tespit edilenler hakkında idari yaptırım uygulanmıştır. 
➢ 01.06.2020 tarihinde Belediye Başkanımız Prof. Dr. Alim IŞIK, Belediye Başkan Yardımcımız Salih 

ÖZDEN Hal Tesislerini ziyaret ederek toptancı halimiz komisyoncularının isteklerini dinlemiş ve 
toptancı halinde incelemelerde bulunmuştur. Ziyaret ile ilgili görsel Resim 271’de verilmiştir.  

➢  

İSTİHDAM TÜRÜ PERSONEL SAYISI 
MEMUR 5 
BELEDİYE ŞİRKET İŞÇİSİ 8 

TOPLAM 13 

ARACIN CİNSİ 2019 YILI ARAÇ SAYISI 2020 YILI ARAÇ SAYISI 
TIR 773 924 
PİKAP-KAMYONET 11.141 12.755 
TARTIM 894 1.528 
TAKSİ 3.267 3.155 
KAMYON 936 891 
ABONE ARAÇ 60.414 66.538 
TOPLAM 77.425 85.791 
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➢ Hal komisyoncularının da isteği doğrultusunda, Eylül 2020 tarihinde hal genişletme çalışması 
başlamış olup Kasım 2020 tarihinde çalışmalar tamamlanmıştır. Faaliyet ile ilgili görseller Resim 
272’de verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
➢ Ekim 2020 tarihinde Hal Binası Çatı Tadilatı çalışmalarının bir kısmı tamamlanmıştır. Faaliyet 

ile ilgili görseller Resim 273’te verilmiştir. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resim 272.Hal Genişletme çalışması 

Resim 273. Hal Binası Çatı Tadilatı 

Resim 271. Başkanlık Makamının Hal Müdürlüğüne Ziyareti 



 

384 
 

➢ Eylül 2020 tarihinde Hal Müdürlüğü için gerekli olan Ulaştırma ve Alt Yapı Bakanlığından T3 
yetki belgesi alınabilmesi için çalışmalar yapılmıştır. Gerekli şartları taşıdığımız tespit edilerek, 
T3 yetki belgesi verilmiştir. Faaliyet ile ilgili görsel Resim 274’de yer verilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resim 274. T3 Yetki Belgesi Alınması 
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1.26.SİMPAŞ A.Ş. 
 
1 .26 .1 .Genel  Bilgiler  

A) Hesap Dönemi 
Faaliyet raporu 01.01.2020 – 31.12.2020 takvim yılını kapsamaktadır. 

B) Unvan, Ticaret Sicil, Merkez, Şubeler ve İletişim Bilgileri 
Şirketin unvanı “Simpaş Turizm Anonim Şirketi” dir. Kütahya Ticaret Sicilinde 3275 sicil numarası ile 
kayıtlıdır. Şirketin merkezi 30 Ağustos Mahallesi 2.Meriç Sokak No:20 Kütahya / TÜRKİYE’ dir. +9 
0274 212 10 04 telefonu, +9 0274 212 10 06 faks numarasıdır.  
C) Şirketin Organizasyonu, Ortaklık Yapısı ve Bunlara İlişkin Değişiklikler 

 
SİMPAŞ A.Ş. Teşkilat Şeması Şekil 264’te verilmiştir. 

      

 

 

 

 

Sermayemiz hisse beheri 1 -TL olan 10.000.000 adet paydan oluşmaktadır. Hesap dönemi 
içerisinde şirketimizin ortaklık yapısında değişiklik olmamıştır. SİMPAŞ A.Ş. ortaklık yapısı Tablo 
162’de verilmiştir. 

Tablo 162. SİMPAŞ A.Ş. Ortaklık Durumu 
SERMAYE 10.000.000,00 Hisse Oranları (%) 
T.C. KÜTAHYA BELEDİYESİ 8.897.068,00 88,97068 
BELDE A.Ş. 1.020.745,00 10,20745 
T.C. EMET BELEDİYESİ 45,00 0,00045 
T.C. GEDİZ BELEDİYESİ 45,00 0,00045 
HİSARCIK İLÇE VE KÖYLERE HİZMET GÖTÜRME BİRLİĞİ 60,00 0,0006 

Şekil 64. SİMPAŞ A.Ş. Teşkilat Şeması 
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TAVŞANLI İLÇE VE KÖYLERE HİZMET GÖTÜRME BİRLİĞİ 60,00 0,0006 
ALTINTAŞ İLÇE VE KÖYLERE HİZMET GÖTÜRME BİRLİĞİ 181,00 0,00181 
KÜTAHYA TİCARET VE SANAYİ ODASI 11.154,00 0,11154 
A. FUAT GÜREL 11.154,00 0,11154 
AHMET YAKUPOĞLU 11.154,00 0,11154 
HASAN ÖZLÜ 11.154,00 0,11154 
KADİR ADLIM 11.154,00 0,11154 
TÜLİN DEMİRÖREN 14.872,00 0,14872 
RIFAT ÇİNİ 11.154,00 0,11154 

 

D) İmtiyazlı Paylar ve Oy Haklarına İlişkin Açıklamalar 
  Şirket ortaklık yapısında herhangi bir imtiyazlı pay bulunmamakla birlikte, her pay sahibi ödenmiş 
sermayesi oranında oy hakkında sahiptir.  

E) Yönetim Organı, Üst Düzey Yöneticiler ve Personel Sayılarına İlişkin Bilgiler 
  Şirket Yönetim Kurulu ile bir Genel Müdür Yardımcısı tarafından yönetilip temsil edilmiştir. 
Profesyonel üst düzey yönetici bulunmamıştır. 31.12.2020 tarihi itibariyle personel sayısı 94’tür. 

F) Yönetimin Rekabet Yasağı 
Genel kanuni hükümler çerçevesinde, yöneticilerin rekabet yasağı bulunmaktadır. Şirket yetkili 
organı, yöneticilere bu anlamda bir izin vermemiştir.  

G)  Personel Sayıları  

Şirketimiz de hesap dönemi içerisinde çalışan personelin birimlere göre dağılımı aşağıda 
belirtilmiştir. 

Muhasebe Birimi ve İdari Bina: 1 Muhasebe sorumlusu, 1 muhasebe personeli, 3 işçi olmak üzere 
toplamda 5 personel görev yapmıştır. 

Yemekhane Birimi: 1 Sorumlu personel, 1 Aşçıbaşı, 2 Aşçı, 2 garson, 1 şoför ve 9 işçi olmak üzere 
toplamda 16 personel görev yapmıştır. 

Maske Üretimi Birimi: 1 Sorumlu personel, 2 terzi, 1 teknisyen, 4 işçi olmak üzere toplamda 8 
personel görev yapmıştır. 

Ilıca Sarıkız Hamamları: 1 Sorumlu personel, 11 işçi, 1 şoför, 2 kasiyer olmak üzere toplamda 15 
personel görev yapmıştır. 
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Ilıca Harlek Otel: 1 Mesul müdür, 6 resepsiyon görevlisi, 1 ön muhasebe personeli, 2 hemşire, 1 
cankurtaran, 11 kat hizmetleri görevlisi, 1 çamaşırhane görevlisi, 2 şoför, 2 teknik personel, 6 işçi, 2 
masör, 1 aşçıbaşı, 4 aşçı, 4 garson, 4 bulaşıkçı, 1 mutfak görevlisi olmak üzere toplamda 49 personel 
görev yapmıştır. 

 1.26.2. Şirketin AR-GE Faaliyetleri 

Şirketin maske üretimi olması ve üretim yapması nedeniyle işin geliştirilmesi ve üretimin 
artırılmasına yönelik AR-GE faaliyetleri 2020 yılı içerisinde başlatılmış olup araştırma geliştirme 
faaliyetleri devam etmektedir.  

1.26.3.Şirketin Faaliyetleri ve Faaliyete İlişkin Önemli Gelişmeler 
 

A) Yatırımlara İlişkin Bilgi 
SİMPAŞ A.Ş. yatırımları Tablo 163’te verilmiştir. 
 

 Tablo 163. SİMPAŞ A.Ş. Yatırımları 

 
B) Şirketin İç Kontrolü ve İç Denetimi 
Şirketin malzeme siparişleri teslim alındığında firma içerisinde (şubelerde) bulunan kantarlarda 
tekrar tartılmakta ve bulunan kilo farkları satıcıya ekonomik anlamda yansıtılmaktadır. Eksik veya 
bozuk olduğu tespit edilen malzemeler gerekli görüldüğünde (Sağlık koşullarına uygunluk ve Halk 
Sağlığı vs.) satıcıya tamamen iade edilmektedir. Yine yıl içerisinde her 3 ayda bir ve ay sonlarında 
(mart, haziran, eylül ve aralık ayları sonunda) sayım ve demirbaş kontrolü yapılmaktadır. 
Kullanıcılar şirketin demirbaşlarını amacına uygun kullanmaları hususunda eğitilmektedir. Şirket 
hesap dönemi içerisinde hiçbir gecikme cezası uygulamasına tabi tutulmamıştır. 

Şirket finans bölümünde belirli periyotlarda nakit sayımı gerçekleştirilmektedir. Bugüne kadar 
herhangi bir usulsüzlüğe rastlanılmamıştır. Şirketin borçlularından tahsil edilen çekleri, şirketin 
alacaklılarına ödeme sırasına göre tediye edilmektedir. Satın almalarda yapılan çapraz 
kontrollerde herhangi bir usulsüzlüğe veya hataya rastlanılmamıştır. 

Tesis, Makine ve Cihaz Yatırımları (TL) 41.832,20 
Taşıtlar (TL) 326.969,16 
Demirbaşlar (TL) 154.368,61 
TOPLAM 523.169,97 
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Şirket Yönetimi olarak, şirketin iç kontrol mekanizmaları ve iç denetimlerinin yeterli olduğu 
kanısında olup ilgili birim görevlilerine teşekkür ederiz.  

C) İştiraklerimiz ve Kendi Paylarımızın İktisabı 
Şirketimizin iki adet iştiraki bulunmaktadır. 

1) Belde Mühendislik İnşaat Anonim Şirketi: İştirakimiz olan şirketin sermayesi 24.12.2019 tarihinde 
5.500.000,00 TL ye yükselmiştir. Şirketimizin hisse tutarı 392.668,00 TL’ dir. Hisse oranımız %7.13 
paya tekabül etmektedir. 

Belde Mühendislik İnşaat A.Ş. kamu sermayeli bir şirket olup inşaat, park ve bahçe ekipmanları 
imalatı, restorasyon çalışmaları yapmaktadır. Ayrıca firma 2021 yılında araç kiralama işleri yapmayı 
planlamaktadır.  

2)Sınırlı Sorumlu Kütahya Katılımcı Kadınlar Kadın Girişimi Üretim ve İşletme Kooperatifi: 25 Şubat 
2020 tarihinde kurulan kooperatifte şirketimiz kurucu üye olarak bulunmaktadır. 10.000,00 TL 
sermaye ile kurulan kooperatifte 400,00 TL %4 hisse payımız bulunmaktadır. 

Kooperatifin amacı ortakların ekonomik, sosyal ve kültürel ihtiyaçları ile ekonomik faaliyetleri 
kapsamında yer alan mal ve hizmet üretimi ile bunların pazarlanmasına yönelik ihtiyaçlarını 
karşılamak, girişimlerini desteklemek, üretim becerilerini geliştirmek, böylece ortakların ekonomik 
menfaatlerini koruyarak sağlıklı ve gelişmiş bir çevrede yaşamalarını sağlamaktır. 

İştiraklerden hesap dönemi içerisinde herhangi bir pay iktisap edilmemiştir.  

D) Özel veya Kamu Denetimleri  
     Şirketimiz anılan hesap dönemi içerisinde mali anlamda herhangi özel veya kamu denetimine 
tabi tutulmamıştır.  

E) Diğer Hususlar 
a. Hesap dönemi içerisinde yapılmış herhangi bir olağanüstü toplantı bulunmamaktadır. 
b. Şirket herhangi bir topluluğa bağlı değildir. 
 
1.26.4. Finansal Durum 
A) Finansal Durumun Yönetim Tarafından Değerlendirilmesi 
Şirket aktiflerimiz 2020 hesap döneminde bir önceki hesap dönemine göre 407.340,60 TL 
artmıştır.2020 Yılında planlanan faaliyetlerimizin tamamını gerçekleştirmiş bulunmaktayız. 

B) Finansal Veriler 
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SİMPAŞ A.Ş. 2019-2020 yılları Gelir Tablosu Tablo 164’te verilmiştir. Ayrıca şirketin Bilançosu ve 
mali rasyoları ‘’Mali Bilgiler (Sayfa 49’da)” bölümünde verilmiştir. 

Tablo 164. SİMPAŞ A.Ş. 2019-2020 yılları Gelir Tablosu 
GELİR TABLOSU 

AÇIKLAMA 
ÖNCEKİ DÖNEM 

(TL) 
CARİ DÖNEM 

(TL) 
31.12.2019 31.12.2020 

Brüt satışlar 7.253.371,49 12.101.211,23 
Satış indirimleri 23.329,26 103.249,34 
Net satışlar 7.230.042,23 11.997.961,89 
Satışların maliyetleri 8.066.417,40 12.086.390,58 
Brüt satış kar/ zararı -836.375,17 -88.428,69 
Faaliyet giderleri 1.861.697,42 1.992.257,04 
Faaliyet kar/ zararı -2.698.072,59 -2.080.685,73 
Diğer faaliyetlerden olağan gelir ve karlar 281.510,09 2.216.408,83 
Diğer faaliyetlerden olağan gider ve zararlar 81.010,74 0,00 
Finansman giderleri 70,04 325.436,56 
Olağan kar/ zarar -2.497.643,28 -189.713,46 
Olağan dışı gelir ve karlar 74.860,01 271.383,80 
Olağan dışı gider ve zararlar 67.786,05 174.644,10 
Dönem karı -2.490.569,32 -92.973,76 
Dönem karı vergi ve yasal yük karşılığı 0,00 0,00 
Dönem net karı veya zararı -2.490.569,32 -92.973,76 

 

1.26.5.Riskler ve Yönetimin Değerlendirmesi 
Şirketimizde riskin erken teşhisi komitesi oluşturulmasına gerek duyulmamıştır. 

Şirketimizin öngörmüş olduğu en büyük tehlike genel ekonomik daralma, dünyanın ve ülkemizin 
içerisinde bulunduğu Covid-19 salgını ile mücadeleden kaynaklanan üretimin azalması, sağlık 
sorunları nedeniyle malzeme fiyatlarında önü alınamayan artışın sürmesi halinde; malzeme ve 
üretim maliyetlerinin karlılığımızı olumsuz yönde etkilemeye devam edeceğidir. 
 Maske üretimimiz ile ilgili olarak; piyasada çok fazla arzın olduğu ve Perakende Müşterilerin daha 
da önemli bir konuma geldiği görülmüştür. Dolayısıyla Perakende Müşterilerin yaşayacağı finansal 
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darboğazın veya ürün kalitesine bakmaksızın ürüne ulaşabilmeleri, kalite ve hijyene son derece 
önem verdiğimiz cerrahi maske üretim ve satışımızı olumsuz etkileyebilir.  
Kamu Sermayeli şirket olmamızın avantajlı olarak kullanılması diğer kamu kurum ve kuruluşlarına 
ait personele şirketimizin faaliyetleri içerisinde bulunan yemek hizmetinin ulaştırılabilmesi için 
gerekli pazarlama çalışmalarına ağırlık verilmesi gerekmektedir. 
1.26.6. SİMPAŞ A.Ş. 2020 Yılı Faaliyetleri 
 Maske Üretim Atölyesi: Şirketimiz dünyayı ve ülkemizi olumsuz etkileyen salgının başlangıcında, 
şirket yönetimimizin aldığı kararla Cerrahi Maske Üretimi faaliyetine başlamıştır. Bu süreçte bir 
denge unsuru olarak ve halk sağlığı açısından T.C. Kütahya Belediyesi ile koordineli bir şekilde 
çalışarak halkımıza kaliteli ve hijyenik maske temini sağlanmıştır. 
Maske üretimi için gerekli tüm şartları yerine getiren firmamız, steril bir çalışma atölyesi kurarak 
şehrimizde bir ilke imza atmıştır. 
Piyasaya Saray Hekimi Maske Tescilli Markası ile hizmet veren şirketimiz ayrıca Uluslararası CE 
Sertifikası, ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi Sertifikası, Helal Sertifikası ve ISO 13485:2016 
Tıbbi Cihazlar Kalite Yönetim Sistemi sertifikalarını almıştır. 
Firmamızın üretimini yaptığı maskelerimizin bakteriyel filtrasyon testi Eurolab laboratuvarlarında 
yaptırılarak %98,2 oranında Avrupa Standartlarına uygun olduğu EN 14683+AC 2019 sertifikası ile 
tespit edilmiştir. 
Yemek Üretimi ve Dağıtımı: Şirketimiz 2020 yılı içerisinde günlük 1250 adet / öğün yemek üretimi 
yaparak T.C. Kütahya Belediyesi işçi ve memurlarına yemek hizmeti vermiştir.  
Ayrıca İl AFAD Personeline, İl Tarımsal Kalkınmayı Destekleme Kurumu Personeline ve İl Çevre ve 
Şehircilik Müdürlüğü Personeline hesap döneminde yemek hizmeti verilmiştir. 
Harlek Termal Otel: 2015 yılı Kasım ayında başlanılan tadilat sonucunda otel 26 Şubat 2016 
tarihinden itibaren hizmet vermeye başlamıştır. Harlek Otelin işletilmesi ve yapılan yatırımların 
geri alınamaması sebebiyle 2016 yılından itibaren şirketimizin her hesap dönemini zarar ile 
kapattığı tespit edilmiştir. 
Salgın hastalığın devam etmesi otelin doluluk oranlarını %50’ nin altına düşürmüştür. Bu bağlamda, 
2020 yılında işletmenin zarar ettiği ve bu zararın şirketin Öz Kaynaklarını olumsuz yönde etkilediği 
tespit edilmiştir. 
T.C. Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Yerel Yönetimler Genel Müdürlüğü’nün 15.12.2020 tarihli 
7118846/010.06.02-268495 sayılı Koronavirüs (Covid-19) Önlemleri konusu ile yayımladığı yazı 
kapsamında, VRF (ısıtma soğutma sistemi) sistemi için yapılan yatırım bedelleri üzerinden %22,91 
oranında yıpranma ve amortisman düşülerek sözleşmenin tasfiye edilmesi, iş kolunun iptal olması 
sebebiyle işçilerin çıkartılması kararı alınmıştır. 
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Harlek Termal Otel 31.12.2020 tarihinde sözleşme tasfiye edildiğinden dolayı T.C. Kütahya 
Belediyesi uhdesine geçmiştir. 
Türkmensu Dolum Tesisleri: Şirketimizin kuruluşundan itibaren elinde bulundurduğu Kütahya İli 
İnli Köyünde bulunan su dolum tesisini T.C. Kütahya Belediyesi’ne 10.12.2020 tarihinde tamamen 
devir etmiştir. 
Su dolum tesisinin daha verimli bir hale getirilmesi, Kütahya Halkına İncik Suyunun dağıtım 
kanalları yoluyla sunulmasının daha kolay olacağı düşünülerek ve Kütahya’mızın marka değeri olan 
Türkmensu’nun işletilmesi veya işlettirilmesi T.C. Kütahya Belediyemiz eliyle daha verimli ve etkin 
olacağı ön görüldüğünden Belediyemize tamamen devir edilmiştir. 
Çinikoop Tesisleri: Şirketimiz bünyesine 2012 yılında katılmış olan Evliya Çelebi Mahallesi Hasan 
Polatkan Caddesi üzerinde bulunan Çinikoop Tesislerinde T.C. Kütahya Belediyesine ait bina 
becayiş yoluyla şirketimize devir edilmiştir. 
Çinikoop tesislerinin bu devir işlemi ile tamamı şirketimize ait hale getirilmiştir. 
Diğer Hususlar 

Şirketimiz, İlimizin gözbebeği Belediye Kütahyaspor Kulübü Derneği ile 16.07.2019 tarihinde 
1.000.000, 00 TL tutarlı sponsorluk sözleşmesi imzalamış, sözleşmeye istinaden 2019 yılında 
805.000,00 TL nakit ödeme yapmış ve 2020 yılı hesap döneminde de takımımıza 195.000 TL nakit 
sponsorluk bedeli ödemiştir. 
Hesap döneminin kapanışından raporun sunum tarihine kadar şirket bünyesinde ayrıca 
açıklanması gereken herhangi bir durum söz konusu olmamıştır. Dolayısı ile ortakların, 
kreditörlerin, satıcıların ve kamunun haklarını etkileyebilecek herhangi bir durum oluşmamıştır. 
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1.27.BELDE A.Ş. 

1.27.1.Genel Bilgiler 

A) Hesap Dönemi 

     Faaliyet raporu 01.01.2020 – 31.12.2020takvim yılını kapsamaktadır. 

B) Unvan, Ticaret Sicil, Merkez – Şubeler ve İletişim Bilgileri 

     Şirketin unvanı BELDE MÜHENDİSLİK İNŞAAT ANONİM ŞİRKETİ” dir. Kütahya Ticaret Sicilinde 
4165 sicil numarası ile kayıtlıdır. Şirketin merkezi 30 Ağustos Mah. 2. Meriç Sok. No:20 
Merkez/KÜTAHYA/TÜRKİYE’ dir. Şirketin resmi internet sitesinin adresi www.beldeas.com.tr dir. 
Şirketin telefon numarası +90 274 36 62 faks numarası ise +90 274 217 0718’dir. Şirketin 
elektronik posta adresi ise bilgi@beldeas.com.tr dir.  

C) Şirketin Organizasyonu, Ortaklık Yapısı ve Bunlara İlişkin Değişiklikler 

BELDE A.Ş. Teşkilat Şeması Şekil 65’te verilmiştir.    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 65. BELDE A.Ş. Teşkilat Şeması 

http://www.beldeas.com.tr/
mailto:bilgi@beldeas.com.tr
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Şirketimizin ortaklık yapısı şöyledir; sermayemiz 5.500.000,00 TL’dir. Hisse beheri 1,00-TL olan 
5.500.000 adet paydan oluşmaktadır. Hissedarlarımız ve sermayemizin dağılımı Tablo165’te 
verilmiştir. 

Tablo 165. BELDE A.Ş. Sermaye Dağılımı 
S.NO BELDE A.Ş. SERMAYE DAĞILIMI 

1 Kütahya Belediyesi 5.091.953,00 
2 Simpaş A.Ş. 392.668,00 
3 Sadık ÖLÇEN 1.093,00 
4 Ahmet UYGUN 2.974,00 
5 Hamza AKTAŞ 930,00 
6 Ali ASAN 744,00 
7 Hakkı ÖZ 744,00 
8 Hasan DÜZENLİ 744,00 
9 Vahide (İsmail) İNCE 186,00 

10 Kazım AKYILDIZ 744,00 
11 Yusuf Kemal YUVAKGİL 744,00 
12 Mehmet ŞAFAK 744,00 
13 Rifat GÜLER 744,00 
14 Seyfi ÖZCAN 744,00 
15 Sami SÖZAN 744,00 
16 Sinan DEMİREL 744,00 
17 Turan BİLEN 1.640,00 
18 Yusuf SEL 744,00 
19 Halil ÇALIŞKAN 186,00 
20 Mehmet KOPAN 186,00 

  TOPLAM 5.500.000,00 
 

D) İmtiyazlı Paylar ve Oy Haklarına İlişkin Açıklamalar 

Şirket ortaklık yapısında herhangi bir imtiyazlı pay bulunmamakla birlikte, her pay sahibi ödenmiş 
sermayesi oranında oy hakkına sahiptir.  

E) Yönetim Organı, Üst Düzey Yöneticiler ve Personel Sayılarına İlişkin Bilgiler 

Şirket, 3 Yönetim Kurulu Üyesi ve Müdür Yardımcısı tarafından yönetilmektedir. 31.12.2020 tarihi 
itibariyle yöneticiler ile birlikte personel sayısı 39’dur.  Birimler itibariyle personel dağılımı Tablo 
166’da verilmiştir. 
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Tablo 166. Belde A.Ş. Personel Sayısı 
BİRİM KİŞİ 
MUHASEBE 1 
SATINALMA 1 
İNSANKAYNAKLARI 1 
MARANGOZHANE 5 
İNŞAAT 25 
MERKEZ BÜRO 3 

 

F) Yönetimin Rekabet Yasağı 

Genel kanuni hükümler çerçevesinde yöneticilerin rekabet yasağı bulunmaktadır. Şirket yetkili 
organı yöneticilere bu anlamda izin vermemiştir.  

1.27.2. Şirketin Faaliyetleri ve Faaliyete İlişkin Önemli Gelişmeler 

A) Yatırımlara İlişkin Bilgiler 
BELDE A.Ş. yatırım bilgileri Tablo 167’de verilmiştir. 
 

Tablo 167. BELDE A.Ş. yatırım bilgileri 

 
B) Şirketin İç Kontrolü ve İç Denetimi 

Şirketimizin T.C. Kütahya Belediyesi’nin inşaat ihalelerine katılabilmesi minimum maliyetle 
maksimum verim elde edilmesi amacıyla etkin ve verimli bir şekilde yönetilerek, şirket içi 
denetimlere önem verilmektedir. Bu çerçevede inşaatların ilerleyişi hakkında yönetim kurlu, 
müdür yardımcımız ve sorumlu personel tarafından kontrol ve denetimleri yapılmaktadır. 

Şirketimizin ihtiyacı olan ilk madde malzeme ve yardımcı malzemeler piyasa fiyat araştırması 
yapılarak, şehrimizin esnaflarına öncelik tanınarak en avantajlı fiyatlardan tedarik edilmesi 
sağlanmaktadır. Satın almalarda yapılan çapraz kontrollerde herhangi bir usulsüzlüğe veya hataya 
rastlanılmamıştır. 

Binalar (TL)  501.276,12 
Tesis, Makine ve Cihaz Yatırımları (TL) 64.968,14 
Taşıtlar (TL) 2.143.304,36 
TOPLAM (TL) 2.709.548,62 
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Şirketimizin inşaat işlerinin ilerleyişi ve faaliyetleri hakkında her ay muntazaman yapılan 
toplantılar ile bilgi alışverişi sağlanmaktadır.  

C)  İştiraklerimiz  

      Şirketimiz, SİMPAŞ Turizm A.Ş’ de %10 oranında paya sahiptir. %89 hissesi T.C. Kütahya 
Belediyesine ait olan SİMPAŞ Turizm A.Ş. maske üretimi yapmakta ve tüm belediye personeline 
yemek hizmeti vermektedir. 

D) Özel veya Kamu Denetimleri  

Şirketimiz, anılan hesap dönemi içerisinde 01 Kasım 2020 tarihinden itibaren her ay sonu 
itibariyle Türkiye Cumhuriyeti Sayıştay Başkanlığı’na Birleştirilmiş Veriler Defterini 
göndermeye başlamıştır. Ayrıca üçer aylık dönemlerin sonunda Kamu Beyan Sistemi ile T.C 
Maliye Bakanlığının istemiş olduğu mali veriler iletilmektedir. 

E) Mevzuat Hükümlerine Aykırı Uygulamalar Nedeniyle Adli ve İdari Yaptırımlar 

     Şirketin veya şirket yönetiminin mevzuat hükümlerine aykırı davranmaları nedeniyle 
düzenlenmiş herhangi bir yaptırım bulunmamaktadır 

F) Diğer Hususlar 
a. Hesap dönemi içerisinde yapılmış herhangi bir olağanüstü toplantı bulunmamaktadır. 
b. Şirketin yıl içerisinde yapmış olduğu herhangi bir bağış projesi bulunmamaktadır. 
c. Belediye Kütahya Spor ile 1.500.000,00 TL sponsorluk anlaşması imzalanmıştır. 
d. Şirket herhangi bir topluluğa bağlı değildir. 
 
1.27.3.Finansal Durum 
BELDE A.Ş. 2019-2020 yılları Gelir Tablosu Tablo 168’de verilmiştir. Ayrıca şirketin Bilançosu ve mali 
rasyoları “Mali Bilgiler (Sayfa 50’de)” bölümünde verilmiştir. 

Tablo 168. BELDE A.Ş. 2019-2020 yılları Gelir Tablosu 
GELİR TABLOSU 

AÇIKLAMA 
ÖNCEKİ DÖNEM 

(TL) 
CARİ DÖNEM (TL) 

31.12.2019 31.122020 
BRÜT SATIŞLAR 41.393.156,11 47.893.846,75 
SATIŞ İNDİRİMLERİ 190.280,00 219.880,83 
NET SATIŞLAR 41.393.156,11 47.673.965,92 
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SATIŞLARIN MALİYETİ 38.835.370,40 45.603.351,73 
BRÜT SATIŞ KAR / ZARARI 2.557.785,71 2.070.614,19 
FAALİYET GİDERLERİ 937.325,05 2.865.706,88 
FAALİYET KARI ZARARI 1.738.465,17 -795.092,69 
DİĞER FAALİYETLERDEN OLAĞAN GELİR VE 
KARLAR 

39.422,68 31.456,94 

DİĞER FAALİYETLERDEN OLAĞAN GİDER VE 
ZARARLAR 

0,00 0,00 

FİNANSMAN GİDERLERİ 50.987,93 0,00 
OLAĞAN KAR / ZARAR 807.755,29 -763.635,76 
OLAĞAN DIŞI GELİR VE KARLAR 80.492,68 4.073.543,77 
OLAĞAN DIŞI GİDER VE ZARARLAR 1.485.670,09 1.229.903,02 
DÖNEM KARI -597.422,12 2.080.004,99 
DÖNEM KARI VERGİ VE YASAL YÜK 
KARŞILIĞI 

- 0,00 

DÖNEM NET KAR VEYA ZARARI -597.422,12 2.080.004,99 
 

A) Finansal Durumun Yönetim Tarafından Değerlendirilmesi 

Şirketimiz Belediye Kütahya Spor ile yapılan sponsorluk anlaşması dahilinde 2020 yılı içinde 
530.000,00 TL ödeme yapmıştır. İştirakimiz Simpaş AŞ’den 1.888.000,00 TL karşılığında 29 adet Çift 
kabin Pick-Up, Kasım ayı içinde alınmıştır. Araçlar T.C. Kütahya Belediyesi hizmet birimlerinde 
kiralık olarak çalışmaktadır.  Şirketimizin inşaat faaliyetlerine ek bir faaliyet olarak; araç kiralama 
faaliyetlerine de başlanmıştır. 

 20.11.2017 tarih ve 696 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 127’nci maddesiyle 27.06.1989 tarihli 
ve 375 sayılı Kanun Hükmünde Kararnameye eklenen geçici 24’üncü madde gereği Kütahya 
Belediyesi bünyesinde personel çalıştırılmasına dayalı hizmet alımı sözleşmeleri kapsamında 
çalıştırılmakta iken şirketimiz bünyesine İşçi Statüsüne geçirilen işçilerden, Özel Güvenlik 
personeli olarak  görev yapanlara 01.07.2020 tarihine kadar, diğer personele ise 01.11.2020 tarihine 
kadar ücret ödemesi yapılmıştır. 
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1.27.4.Riskler ve Yönetimin Değerlendirilmesi 

 Şirketimizde riskin erken teşhisi komitesi oluşturulmasına gerek duyulmamıştır. Şirketimizin 
öngörmüş olduğu en büyük tehlike genel ekonomik daralma olacaktır. Şirketimizin %70 perakende 
müşterimiz olan Belediyenin yatırımlarını durdurması dolayısıyla; finansal darboğaz, yatırımlara 
ara verme, kendi bünyesinde üretim kararı şirketimiz için risklerin en başında gelmektedir.  

1.27.5. 2020 Yılı Faaliyetleri 

Şirketimizi en iyi şekilde temsil edebilmek ve şehrimize hizmet etmek için daha dinamik ve 
tanınmış bir şirket olarak Kütahya Belediyesinin önderliğinde, iştiraklerimizle birlikte çalışmalar 
yapılmıştır. 2020 yılı içerisinde doğrudan temin yoluyla verilen hizmetler ve bedelleri Tablo 169’da 
verilmiştir. 

Tablo 169. 2020 Yılı İçerisinde Doğrudan Temin Yoluyla Verilen Hizmetler ve Bedelleri 
2020 YILI İÇERİSİNDE DOĞRUDAN TEMİN YOLUYLA VERİLEN HİZMETLER VE BEDELLERİ 

S.NO TARİH İŞ TUTAR (TL) 
1 31.12.2019 MUHTELİF SAHALARDA PERDE BETON YAPIM İŞİ 30.000,00  
2 21.01.2020 TÜRKMEN DAĞI SU DEPOSU BEKÇİ EVİ TAMİR BAKIMI  29.750,00  
3 28.02.2020 PERDE DUVAR YAPIM İŞİ  29.750,00                 
4 28.02.2020 DÖNER GAZİNO BACA YAPIM İŞİ  29.750,00  
5 23.03.2020 TÜRKMENSU BEKCİ EVİ MİSAFİRHANE BAKIM ONARIM İŞİ  29.750,00  
6 23.03.2020 SOSYAL TESİSLER SOGUK HAVA DEPOSU YAPIM İŞİ  29.900,00  
7 23.03.2020 ALİPAŞA MAH. MUHTARLIK BİNASI YAPIM İŞİ  29.700,00  
8 3.06.2020 ILICA BAYANLAR HASULASI TAMİR İŞİ  32.000,00  
9 5.08.2020 TÜRKMENDAĞI SU DEPOSU TAMİR İŞİ  30.500,00  
10 1.09.2020 EMEKLİLER KONAĞI İÇ VE DIŞ CEPHE TAMİR BOYA İŞİ  32.200,00  

TOPLAM 303.300,00  
 

2020 yılında T.C. Kütahya Belediyesinden Alınan İşler ve Bedelleri; 
Ilıca Günübirlik Tesis Yapım İşi     
19.06.2020 tarihinde 2.888.000,00 TL bedel ile alınan Ilıca Günübirlik Tesis Yapım İşinin, 2021 yılı 
Nisan ayında teslim edilmesi planlanmaktadır. 
 10.12.2020 tarihine açılan ihalelerden, 
Pazartesi Pazarı Çevre Kapama İşi   
10.12.2020 tarihinde 510.000,00 TL bedel ile alınan Pazartesi Pazarı Çevre Kapama İşinin 2020 yılı 
içinde %40’ı tamamlanmıştır. 
Otogar Önü İşyerleri Yapımı İşi    
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10.12.2020 tarihinde 2.240.000,00 TL bedelle alınan Otogar Önü İşyerleri Yapım İşi 2021 Ocak ayı 
içinde temel atılma aşamasına gelmiştir. 
Hayvan Barınağı 2.Etap Yapım İşi   
10.12.2020 tarihinde 2.023.000,00 TL ‘ye alınan Hayvan Barınağı 2. Etap Yapım İşine hava şartları 
nedeniyle hayvanların başka bir yere nakledilmesi mümkün olmadığından başlanmamıştır.  
Ayrıca 2020 yılı içinde şirketimizin sahibi olduğu, Doğaltaş Fabrikasının satış ihalesi yapılmıştır. 
İhalede en avantajlı fiyatı teklif eden HERİŞ SERAMİK VE TURİZM SAN. A.Ş.’ nin vazgeçmesi 
sebebiyle 4.020.000,00 TL ‘ye ikinci en avantajlı fiyat teklif veren EĞMİR MERMER SAN. TİC. LTD. 
firmasına satılmıştır. Bu satıştan elde edilen gelir ile daha önce yapılandırma yapılarak ödenen SGK 
İşsizlik Prim borcu ödenmiş ve faaliyetleri finansmanında kullanılmaktadır.   
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1.28.KÜTAHYA BELEDİYESİ ÖZEL GÜVENLİK VE PERSONEL A.Ş. 
 

1.28.1. Genel Bilgiler 

A) Hesap Dönemi 

Faaliyet raporu 01.01.2020 – 31.12.2020 takvim yılını kapsamaktadır. 

B) Unvan, Ticaret Sicil, Merkez – Şubeler ve İletişim Bilgileri 

Şirketin unvanı “KÜTAHYA BELEDİYESİ ÖZEL GÜVENLİK VE PERSONEL A.Ş.” dir. Kütahya Ticaret 
Sicilinde12325 sicil numarası ile kayıtlıdır. Şirketin merkezi 30 Ağustos Mahallesi, 2. Meriç Sokak, c-
150 No:20/3 Merkez/KÜTAHYA/ TÜRKİYE’ dir. Şirketimizin telefon numarası +90 274 224 3662 faks 
numarası ise +90 274 216 0718’dir. Şirketin elektronik posta adresi ise personelas@beldeas.com.tr 
dir.  

C) Şirketin Organizasyonu, Ortaklık Yapısı ve Bunlara İlişkin Değişiklikler 
Sermayemiz hisse beheri 1,00-TL değerinde 100.000 adet paya karşılık gelen 100.000,00 TL 
hissesinin tamamı T.C Kütahya Belediyesi’ ne aittir. Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik Personel A.Ş. 
Teşkilat Şeması Şekil 66’da verilmiştir. 

 

 

 

 

 

D) Yönetim Organı, Üst Düzey Yöneticiler ve Personel Sayılarına İlişkin Bilgiler 

Şirket yönetim kurulu tarafından yönetilmektedir. Profesyonel üst düzey yönetici 
bulunmamaktadır. 31.12.2020 tarihi itibariyle personel sayısı (Mavi – Beyaz Yaka Birlikte) 1185 
kişidir.  

Şekil 66. Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik Personel A.Ş. Teşkilat Şeması 

mailto:personelas@beldeas.com.tr
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E) Yönetimin Rekabet Yasağı 

Genel kanuni hükümler çerçevesinde yöneticilerin rekabet yasağı bulunmaktadır.  

1.28.2.Şirketin Faaliyetleri ve Faaliyete İlişkin Önemli Gelişmeler 

A) Yatırımlara İlişkin Bilgiler 
 Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş.’ye ait yatırım bilgileri Tablo 170’de verilmiştir. 

 Tablo 170. Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş.’ye Ait Yatırım Bilgileri 

 

B) İştiraklerimiz ve Kendi Paylarımızın İktisabı 

Şirketimizin doğrudan veya dolaylı olarak herhangi bir iştiraki bulunmamaktadır. 

C) Özel veya Kamu Denetimleri  

Şirketimiz anılan hesap dönemi içerisinde mali anlamda herhangi özel veya kamu denetimine tabi 
tutulmamıştır. 

D) Diğer Hususlar 
a. Geçmiş dönemlerde belirlenen hedeflere ulaşılmıştır. 
b. Hesap dönemi içerisinde yapılmış herhangi bir olağanüstü toplantı bulunmamaktadır. 
c. Şirketin yıl içerisinde Belediye Kütahyaspor ile 1.000.000,00TL sponsorluk anlaşması 

yapılmış olup 520.000,00 TL ödeme yapılmıştır. 
d. Şirket herhangi bir topluluğa bağlı değildir. 

 

1.28.3.Finansal Durum 

Kütahya Belediyesi Özel Güvenlik ve Personel A.Ş. 2020 Yılı Gelir Tablosu Tablo 171’de verilmiştir. 
Ayrıca şirketin bilançosu ve mali rasyoları “Mali Bilgiler (Sayfa 51’de)” bölümünde verilmiştir. 

 
 
 
 

Tesis, Makine ve Cihaz Yatırımları (TL) 16.340,00 
TOPLAM (TL) 16.340,00 
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Tablo 171. Personel A.Ş. 2020 Yılı Gelir Tablosu 

AÇIKLAMA 
ÖNCEKİ DÖNEM 

(TL) 
CARİ DÖNEM 

(TL) 
31.12.2019 31.12.2020 

BRÜT SATIŞLAR 0 19.809.236,43 
SATIŞ İNDİRİMLERİ 0 0 
NET SATIŞLAR 0 19.809.236,43 
SATIŞLARIN MALİYETİ 0 18.100.403,66 
BRÜT SATIŞ KAR / ZARARI 0 1.708.832,77 
FAALİYET GİDERLERİ 0 975.501,94 
FAALİYET KARI ZARARI 0 733.330,83 
DİĞER FAALİYETLERDEN OLAĞAN GELİR VE 
KARLAR 0 0 

DİĞER FAALİYETLERDEN OLAĞAN GİDER VE 
ZARARLAR 

0 0 

FİNANSMAN GİDERLERİ 0 0 
OLAĞAN KAR / ZARAR 0 733.330,83 
OLAĞAN DIŞI GELİR VE KARLAR 0 5.142,41 
OLAĞAN DIŞI GİDER VE ZARARLAR 0 3.952,48 
DÖNEM KARI 0 734.520,76 
DÖNEM KARI VERGİ VE YASAL YÜK KARŞILIĞI 0 0 
DÖNEM NET KAR VEYA ZARARI 0 734.520,76 

 
 

A) Finansal Durumun Yönetim Tarafından Değerlendirilmesi 

Şirketimiz, personel çalıştırmasına dayalı hizmet alımı yöntemiyle çalıştırılan personelin işçi 
statüsünde istihdam edilebilmelerini sağlayan ve bu kapsamda işçi statüsünde personel 
çalıştırmasına dayalı hizmetler ile 09.04.2018 tarih ve 11608 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile kabul 
edilerek   28.04.2018 tarih ve 30405 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak  yürürlüğe giren İl Özel 
İdareleri, Belediyeler ve Bağlı kuruluşlar ile bunların üyesi olduğu mahalli idare birimlerinin 
personel çalıştırmasına dayalı işlemleri gerçekleştirmektedir.  

Ayrıca 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun, Kanun Uygulama Yönetmeliği, Tüzük, 
Bakanlıkça yayımlanan genelge ve tamimler doğrultusunda hizmet vermek, kişileri silahlı veya 
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silahsız korumak, 5188 sayılı Kanuna göre izin almış kamu kurum ve kuruluşları, özel kuruluşlar ile 
spor müsabakalarında, tören ve etkinliklerde silahlı silahsız, fiziki ve teknolojik güvenlik hizmeti 
vermektedir.   

Şirketimiz, belirlenen kanunlar çerçevesinde işçi ücret ve maliyetlerine ek olarak %4 genel giderler 
için ve buna ilave olarak %7 kar ile çalışmaktadır. 

1.28.4. Riskler ve Yönetimin Değerlendirilmesi 

Şirketimiz, giderleri üzerinden alınan sabit bir kâr marjı ile çalıştığından dolayı, risk 
taşımamaktadır.   
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2-Performans Sonuçları Tablosu 

Performans Sonuçları tablolarında 2020 yılı Performans Programında yer alan hedefler pozitif 
veya negatif yönlü sapmalar ve sapmaların nedenleri açıklanmaktadır. Birimlere ait Performans 
Sonuçları Tabloları 172-192’de verilmiştir. 

 
Tablo 172. Özel Kalem Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 
PERFORMANS 
HEDEFİ 

Şeffaf, katılımcı, sosyal belediyecilik ve yerinde hizmet anlayışı tüm birimlerimizde uygulanacak 
“Açık Kapı Belediyecilik” kurumsallaştırılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.1.1.1. Akıllı reklam panosu sayısı Adet 90 90 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.1.1.2. Reklam panosu bilgi içeriği 
güncelleme oranı % 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.1.1.3. Belediye hizmetlerinin 
duyurulma oranı % 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.1.1.4.  Medya kuruluşlarıyla bilgi 
paylaşım oranı % 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.1.1.5.  Yerel medya ofisi kurulum 
oranı % 50 100 

2020 yılında Yerel 
Medya Ofisi faaliyete 
geçmiştir. 

P.G.1.1.6. 
Halkın görüş ve önerilerini 
dikkate alma konusunda 
memnuniyet oranı 

% 48 32,8 

Yılsonu 
değerlendirmelerinde 
Kent Konseyi 
tarafından yapılan 
anket verileri 
kullanılmış olup anket 
içeriğinde gösterge 
sorusunun yer 
almaması nedeniyle 
Temmuz 2020 
tarihinde yapılan anket 
sonucuna göre 
değerlendirilmiştir. 
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Tablo 173. İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Çalışan verimliliği artıracak ve iş yaşamı kalitesini yükseltmek amacıyla, insan kaynakları 
yönetiminde etkinlik sağlanacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.1.5.1. Hizmet içi eğitim verilen 
personel sayısı Kişi 260 506 

Eğitim ihtiyaçları 
doğrultusunda 
hedef üstü 
gerçekleşmiştir. 
Verilen eğitimlerin 
büyük çoğunluğu 
Covid-19 salgını 
nedeniyle uzaktan 
eğitimlerdir. 

P.G.1.5.2. Düzenlenen hizmet içi 
eğitim sayısı Adet 5 3 

Covid-19 salgını 
nedeni ile hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.1.5.3 Ödüllendirilecek 
personel oranı Yüzde 1% 10% 

5393 sayılı Kanunun 
49. maddesinde 
“memur personelin 
%10’nu geçmemek 
şartı ile 
ödüllendirilir.” 
denildiğinden, hedef 
üstü gerçekleşmiştir. 

P.G.1.5.4. 
Hizmet içi eğitimlerden 
yaralanan personelin 
memnuniyet oranı 

Yüzde 80% - 

Personelin 
memnuniyet 
oranları ile ilgili 
anket yapılmış olup 
değerleme ve analiz 
aşaması devam 
etmektedir. 

P.G.6.2.1. 
Belediye bünyesinde 
istihdam edilecek engelli 
personel sayısı 

Kişi 34 39 

İhtiyaçlar 
doğrultusunda 
hedef üstü 
gerçekleşmiştir. 

P.G.6.2.2. 
Belediye bünyesinde 
istihdam edilen şehit 
yakını ve gazi sayısı 

Kişi 5 0 

3713 Sayılı Terörle 
Mücadele 
Kanunu’nun Ek1 Md. 
(ç) bendinde 
belirtilen esaslar 
doğrultusunda 
27.07.2020 tarih 
2020-02 dönem 
Devlet Personel 
Başkanlığı Kamu e-
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uygulama modülü 
üzerinden talep 
oluşturulmuştur. 
Kurumumuzun şehit 
yakını ve gaziler 
tarafından tercih 
edilmesi halinde 
atama işlemi 
yapılacaktır. 

P.G.6.2.3. 
Belediye bünyesinde 
istihdam edilen eski 
hükümlü personel sayısı 

Kişi 5 3 

İstihdamı 
gerçekleştirilmek 
üzere 3 eski 
hükümlü personel iş 
başı yaptırılmıştır. 2 
kişinin 2020 yılı 
içerisinde istihdam 
işlemleri için 
başvuruları 
alınmıştır. Mülakat 
aşaması sonrasında 
işlemleri 
tamamlanıp iş başı 
yaptırılacaktır. 
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Tablo 174. Bilgi İşlem Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Kurumun sistem sürdürülebilirliğini sağlamak için gerekli alt ve üst yapı, yazılım ve uygulama 
yatırımları yapılacak ve etkin şekilde işletilecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.1.2.1. 
Donanım 
kapasitesinin 
geliştirilme oranı 

% 80 80 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.1.2.2. 
Yazılım 
kapasitesinin 
geliştirilme oranı 

% 70 70 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.1.2.3. Dijital arşivin 
tamamlanma oranı % 30 29,2 

2020 yılında Covid-19 salgını 
nedeniyle istenilen çalışma 
yapılamasa da hedefe 
yaklaşılmıştır. 

P.G.1.2.4. 
Güvenlik Amaçlı 
Kurulacak Kamera 
Sistemi Sayısı 

Adet 50 56 

2019 başlangıç yılında 30 
kamera mevcut olup 2020 
yılında 20 noktaya güvenlik 
kamera sistemi kurulması 
öngörülmüş iken 
birimlerimizin talepleri 
doğrultusunda 26 noktaya 
kurulum tamamlanmıştır. 
Toplam kamera sayısı 56’ya 
ulaşmıştır.  

P.G.1.2.5. 

İş Takibi Amaçlı 
Yönetim Bilgi 
Sistemi Modülünün 
tamamlanma oranı 

% 50 57 

Harita Tabanlı İş takibinin 
yapılabileceği 
NETCAD/NETİGMA Programı 
ile Yönetim Bilgi Sistemi 
öngörümüzün üzerinde %57 
oranında geliştirilmiştir. 

P.G.1.3.1. KİOSK sayısı Adet 18 12 

Bankalardan talep edilen 
pos cihazlarının temininde 
güçlük çekilmesi ve temin 
edilen pos cihazlarının 
sorunlu olmaları nedeniyle 
su yükleme KİOSK’larının 
sayısı 12’ye çıkarılabilmiştir. 
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P.G.1.3.2. Bilgi terminalleri 
sayısı Adet 18 0 

2020 yılında 18 adet, 2021 
yılında 2 adet Bilgi Terminali 
kurulması amaçlanmıştır. 
Müdürlüğümüzce yapılan 
araştırmada 20 adet E‐
Belediye Bilgi Terminallerini
n yaklaşık maliyeti 
öngördüğümüzün çok 
üzerinde olduğu ve Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğümüzün bütçesel 
nedenlerle yedek ödenek 
tahsis edilemeyeceği, 
projenin 2021 yılında 
gerçekleştirilmesinin daha 
uygun olacağı konusundaki 
tavsiyesi doğrultusunda 
2021 yılında 
gerçekleştirilmesi 
planlanmıştır. 

P.G.1.3.3. 
Merkezi E-Belediye 
programına 
entegrasyon oranı 

% 10 0 

Merkezi E-Belediye 
programının eksikliklerinin 
henüz tamamlanmaması ve 
sistemle ilgili taleplerimizin 
karşılanamaması nedeniyle 
mevcut kullandığımız E-
Belediye programının 
kullanılmasına devam 
edilmektedir. 

P.G.1.3.4. 
E-Belediye 
hizmetlerinden 
memnuniyet oranı 

% 60 51,65 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette E-Belediye 
Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı %51,65 
olarak belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin altında 
bir gerçekleşme meydana 
gelmiştir. 
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Tablo 175. Hukuk İşleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 

HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 
PERFORMANS HEDEFİ Danışma, denetim ve destek faaliyetleri etkin şekilde sürdürülecektir. 

PERFORMANS 
GÖSTERGELERİ 

ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 

P.G.1.4.1. 
Uzlaşma Yoluyla 
Çözülen Dava 
Oranı 

% 10 6,68 
Hedef altı gerçekleşmiştir. 
Uzlaşma görüşmeleri devam 
etmektedir. 

P.G.1.4.2. 
Belediye Lehine 
Sonuçlanan Dava 
Oranı 

% 25 44,27 

Hedef Üstü gerçekleşmiştir.  
Belediyenin karar, işlem ve 
eylemler ile yürütülen hizmetlerin 
yasal düzenlemeler dikkate 
alınarak yapılması sonucunda 
Belediyemiz lehine sonuçlanan 
dava oranında artış olmuştur. 

P.G.1.4.3. Belediye Aleyhine 
Açılan Dava Oranı % 50 44,9 

Hedef Altı gerçekleşmiştir. COVID-
19 salgın hastalığı nedeniyle, 
Yargıda sürelerin 15 Haziran 2020 
tarihine ertelendiğinden ve adli 
tatil sebebiyle duruşma günleri 
2020 yılı Eylül ayı ve sonrasına 
verilmiştir. Bu sebeple açılan dava 
oranında azalış olmuştur. 

 
 

Tablo 176. Emlak ve İstimlak Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
EMLAK VE İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon Projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimizin dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları 
yürütülecek, ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar, bordür ve çevre düzenlemesi 
çalışmaları yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.2.1.1. 

Yapılması planlanana 
projeler için gerekli 
alanların mülkiyet tahsis 
oranı 

m2 100% 100% HEDEFE ULAŞILDI 



 

409 
 

P.G.2.1.1. 
Yol için planlanan gerekli 
alanların kamulaştırma 
oranı 

m2 100% 52,06% 

Gelen talepler yerine 
getirilmiş olmasına 
rağmen 2020 yılı 
içerisinde işlemlerine 
başlanılan 
taşınmazlardaki intikal 
yapılması gerektiren 
durumlar, taşınmazlarda 
bulunan hacizler vb. 
durumlar ve Covid-19 
salgını süreci nedeniyle 
gerçekleşme oranı 
%52,06 olmuştur. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tablo 177. Fen İşleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimiz dokusuna uygun olarak 
projelendirmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları yürütülecek, 
ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar bordür ve çevre düzenlemesi çalışmaları 
yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 

P.G.2.2.1. 
Bakım onarım 
yapılan yol 
uzunluğu 

Kilometre 30 40  Vatandaşlarımızdan gelen 
talepler değerlendirilmiştir. 
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P.G.2.2.2. Bitüm alım miktarı Ton 6000 4.220,74 

Dünya çapında petrol 
fiyatlarında yaşanan 
dalgalanmalar ve pandemi 
sürecindeki mesai düzenlemesi 
nedeniyle hedef altı olmuştur. 

P.G.2.2.3. 
Yol yapımı için 
kullanılacak beton 
bordür miktarı 

Metre 37.000 40.585 Vatandaşlarımızdan gelen 
talepler değerlendirilmiştir. 

P.G.2.2.4. 

Yol yapımı için 
kullanılacak beton 
parke, karo ve kilit 
taşı miktarı 

m² 121.000 162.073 Vatandaşlarımızdan gelen 
talepler değerlendirilmiştir. 

P.G.2.2.6. 

Asfalt Bakımı 
Yapılan Yollarla 
İlgili memnuniyet 
düzeyi 

% 50 66,1 

Kent Konseyi tarafından yapılan 
ankette Asfalt Bakımı Yapılan 
Yollarla İlgili Memnuniyet Oranı 
%66,10 olarak belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin üzerinde bir 
gerçekleşme meydana gelmiştir. 

P.G.3.1.1. 

Çevre Yolu ve 
Ticari Alanlar 
Projesi 
tamamlanma 
oranı 

% 10 20 

Hedef kapsamında; "Terminal 
Önü İş Yeri Yapım İşi" ihalesi 
yapılmıştır. Çalışmalar devam 
etmektedir. 

P.G.3.1.2. 
Kamyon Garajının 
tamamlanma 
oranı 

% 50 0 

Kamyon Garajı Projesine yönelik 
proje ve ihale dokümanları, 
Müdürlüğümüze ulaşmamıştır. 
Etüd Proje Müdürlüğü 
tarafından proje faaliyetleri 
devam etmektedir. 

P.G.3.1.4. 

Çevre Yolu 
Ticaretine 
Kazandırılacak 
Yeni işletme sayısı 

Adet 1 0 
Projelerin tamamlanmaması 
nedeniyle hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

P.G.3.2.3. 
Bakım onarım 
yapılacak Pazar 
yeri sayısı 

Adet 1 4 

Hedef kapsamında vatandaş ve 
esnafımızdan gelen talepler 
değerlendirilmiş ve 4 pazar 
yerimizde ihtiyaç duyulan bakım 
ve onarım faaliyetleri yerine 
getirilmiştir. 

P.G.3.2.4. Pazar yeri sayısı Adet 7 7 

2020 yılında yeni pazaryeri 
yapımı hedeflenmemiş olup 
mevcut pazaryerlerinin bakım 
ve onarımları yapılmıştır. 

PERFORMANS 
HEDEFİ Kütahya’yı bir turizm kenti haline getirecek proje ortaklıkları gerçekleştirilecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 
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P.G.4.1.1. 

Yoncalı'da 
Yapılacak 
Tesislerin yapım 
oranı 

% 10 5 

Yoncalı Şifa Kent Projesi 
kapsamında; İmar Şehircilik 
Müdürlüğü ve Emlak İstimlak 
Müdürlüğü tarafından imar ve 
ihdas işlemleri devam 
etmektedir. Ayrıca Etüd Proje 
Müdürlüğü tarafından futbol 
sahası proje çalışması yapılmış 
olup peyzaj projesi için Kütahya 
Valiliği ile görüşmeler 
yapılmaktadır. 

P.G.4.1.2. 
Ilıca'da Yapılacak 
Tesislerin yapım 
oranı 

% 10 40 

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 
tarafından tahsis işlemleri 
yapılmıştır. Etüd Proje 
Müdürlüğü tarafından 
hazırlanan Projeler 
doğrultusunda ihale edilen, "Ilıca 
Günübirlik Tesisleri Yapım İşi" 
fiziki ilerlemesi faaliyet dönemi 
sonu itibariyle %55’e ulaşmıştır. 
"Ilıca Sefa Kent Tamiratları 
İşinde" ise yapım ihalesine 
yönelik ilana çıkılmıştır. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimiz dokusuna uygun olarak 
projelendirmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları yürütülecek, 
ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar bordür ve çevre düzenlemesi çalışmaları 
yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 

P.G.4.3.1. 
Enne Barajı sağlık 
ve spor kompleksi 
yapım oranı 

% 10 0 

Kamu Sağlık Tesisleri 
Ruhsatlandırma Yönetmeliği'nin 
14'üncü maddesi gereğince 
Sağlık Bakanlığı tarafından 
uygun görülmesi halinde proje 
çalışmalarına başlanacaktır. 

P.G.4.3.2. 

Ilıca Göğüs 
Hastalıkları 
Hastanesi yapım 
oranı 

% 10 0 

Kamu Sağlık Tesisleri 
Ruhsatlandırma Yönetmeliği'nin 
14'üncü maddesi gereğince 
Sağlık Bakanlığı tarafından 
uygun görülmesi halinde proje 
çalışmalarına başlanacaktır. 

P.G.4.3.3. 
Kütahya Belediye 
Hastanesi yapım 
oranı 

% 10 0 

Kamu Sağlık Tesisleri 
Ruhsatlandırma Yönetmeliği'nin 
14'üncü maddesi gereğince 
Sağlık Bakanlığı tarafından 
uygun görülmesi halinde proje 
çalışmalarına başlanacaktır. 
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P.G.4.3.4. 

Sporcu Hastanesi 
ve Sporcu Kamp 
Merkezi yapım 
oranı 

% 10 0 

Kamu Sağlık Tesisleri 
Ruhsatlandırma Yönetmeliği'nin 
14'üncü maddesi gereğince 
Sağlık Bakanlığı tarafından 
uygun görülmesi halinde proje 
çalışmalarına başlanacaktır. 

P.G.4.4.1. 
Zafer Meydanı 
çevre düzenleme 
oranı 

% 80 10 

Kütahya Zafer Meydanı Projesi; 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, 
Valilik ve Dumlupınar 
Üniversitesi ile iş birliği içinde 
yürütülmektedir.  

P.G.4.4.2. 

Kütahya Kültür 
Parkı (Millet 
Bahçesi) 
tamamlanma 
oranı 

% 20 10 
Millet Bahçesi Projesi Toplu 
Konut İdaresi tarafından 
yapılacaktır. 

P.G.4.4.3 

Sportif Olta 
Balıkçılığı Tesisi 
tamamlanma 
oranı 

% 10 5 

Emlak İstimlak Müdürlüğü 
tarafından mülkiyet işlemleri, 
Etüd Proje Müdürlüğü 
tarafından proje çalışmaları 
devam etmektedir. 

P.G.4.4.4. 
Vazo Kule 
tamamlanma 
oranı 

% 20 5 

Vazo Kule Projesi kapsamında; 
Emlak İstimlak 
Müdürlüğümüzün tapu tescil 
aşamasının devam etmesi ve 
Etüd Proje Müdürlüğümüzce 
proje çalışmalarının devam 
etmesi nedeniyle hedeflenen 
değere ulaşılamamıştır. 

P.G.4.4.5. 

Kütahya Hisar 
Kalesi Burçları 
ışıklandırması 
hedeflenmektedir. 

% 60 100 

İlgili Kurumlardan alınan izinler 
doğrultusunda ve ilgili 
kurumların kontrolü altında 
Projenin 1. etabı 29 Ekim 2020 
tarihinde, 2. etabı ise 30 Aralık 
2020 tarihinde tamamlanarak 
hizmete açılmıştır. 

P.G.4.5.1. 
Vadi Kütahya 
tamamlanma 
oranı 

% 20 5 

Emlak İstimlak Müdürlüğü 
tarafından taşınmaz çalışmaları 
ve Etüd Proje Müdürlüğü 
tarafından proje hazırlık 
çalışmaları devam etmekte 
olduğundan hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

P.G.4.5.2. 
Drag/Drift pisti 
tamamlanma 
oranı 

% 100 0 
İlgili müdürlükler tarafından 
Projeye yönelik planlama ve 
hazırlık çalışmalarının devam 
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etmesi nedeniyle hedeflenen 
değere ulaşılamamıştır. 

P.G.4.5.3. 

Çamlıca Doğal 
Yaşam Parkı 
tamamlanma 
oranı 

% 10 0 

Emlak İstimlak Müdürlüğü 
tarafından taşınmaz çalışmaları 
ve Etüd Proje Müdürlüğü 
tarafından proje hazırlık 
çalışmaları devam etmekte 
olduğundan hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

P.G.4.6.1. 
Kanal ve çevresi 
mülkiyet alanı 
temin oranı 

% 10 5 

Kanal Kütahya Projesi 
kapsamında; İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü tarafından imar 
düzenlemeleri tamamlanmıştır. 
Emlak İstimlak Müdürlüğünce 
takas yoluna gidileceğinden 
harita çalışmaları yapılmaktadır. 
Ayrıca Etüd Proje Müdürlüğü 
tarafından proje çalışmaları 
devam etmektedir. 

P.G.4.6.2. 
Kanal Kütahya 
tamamlanma 
oranı 

% 10 5 
Mülkiyet çalışmaları devam 
ettiğinden yapım aşamasına 
geçilememiştir. 

P.G.4.6.3. 
Turizm amaçlı 
toplam ziyaret 
sayısı 

Adet 7000 - Konuyla ilgili TÜİK verileri 
açıklanmamıştır. 

P.G.5.1.1. 

Çiniciler Çarşısı 
Gençlik Merkezi 
tamamlanma 
oranı 

% 10 0 

Vazo Kule Projesinin 
sonuçlanmasının ardından 
projeye yönelik çalışmalara 
başlanacaktır. 

P.G.5.1.2. 

Evliya Çelebi 
Gençlik Merkezi 
(Millet Bahçesi) 
tamamlanma 
oranı 

% 10 5 Millet Bahçesi Projesi içinde 
değerlendirilecektir.  

P.G.5.1.3. 
Bilim Merkezi 
tamamlanma 
oranı 

% 20 0 Bilim Merkezi, Vazo Kule Projesi 
içinde değerlendirilecektir. 

P.G.5.1.4. Kültür Merkezi 
tamamlama oranı % 10 5 

Projenin yapılması planlanan 
alanda bulunan, ekonomik 
ömrünü tamamlayan Belediye 
Kültür Sarayının yıkımı 
tamamlanmıştır. Proje 
çalışmalarının devam etmesi 
nedeniyle hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 
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P.G.5.1.6. 
Gençlere Yönelik 
yapılacak Tesis 
sayısı 

Adet 2 0 
Hedeflenen tesislerin inşası 
yukarıda sayılan gerekçeler 
nedeniyle tamamlanamamıştır. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Dar gelirli vatandaşlarımızın ve engellilerimizin; ekonomik ve sosyal hayata katılımlarının arttırılması 
için sosyal ve fiziki çevre şartları iyileştirilecek ve gerekli yardımlar yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 

P.G.6.1.1. 
Engelsiz Yaşam 
Merkezi 
tamamlanma 

% 10 85 

İnşaat faaliyetleri devam 
etmektedir. 2021 yılı ilk 
döneminde tamamlanarak 
hizmet vermeye başlaması 
planlanmaktadır. 

P.G.6.1.2. Mahalle konağı 
sayısı Adet 20 21 

Faaliyet dönemi içerisinde, 
mahallelerimizden gelen 
talepler değerlendirilmiş 
başlangıç değeri 18 olan Mahalle 
konaklarına Andız, Kırgıllı, 
Hacıazizler Mahallemizdeki 3 
adet mahalle konağı hizmete 
açılarak, toplam 21 tesis ile 
hizmete verilmektedir. 

 
 

Tablo 178. Yapı Kontrol Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimizin dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar planı kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları 
yürütülecek, ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar bordür ve çevre düzenlemesi 
çalışmaları yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.2.6.1. 
Yapılacak fiber 
optik kablo 
kontrolü oranı 

% 100 100 HEDEFE ULAŞILDI. 

P.G.2.6.2. 
Yapılacak 
otopark kontrol 
oranı 

% 100 100 HEDEFE ULAŞILDI. 

P.G.2.6.3. 
Ruhsatsız ve 
kaçak yapı 
kontrol oranı 

% 95 95 HEDEFE ULAŞILDI. 

 
Tablo 179. Mali Hizmetler Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 
PERFORMANS 
HEDEFİ Danışma, denetim ve destek faaliyetleri etki şekilde sürdürülecektir. 
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PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 

P.G.1.8.1 Tahakkuk 
Tahsilat Oranı % 88 81,69 

Covid-19 salgının etkilerinin 
azaltılması amacıyla bazı gelir 
kalemlerinde erteleme ya da 
taksitlendirme yapılması nedeniyle 
hedeflenen değere ulaşılamamıştır. 

P.G.1.8.2. 
Ödeme emri 
gönderilecek kişi 
sayısı 

Adet 2850 3401 Hedef Üstü Gerçekleşmiştir. 

P.G.1.8.3. 
Gider Bütçesi 
gerçekleşme 
oranı 

% 85 70,64 

Tasarruf tedbirleri politikası 
uygulanması ve covid-19 salgını 
nedeniyle hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

P.G.1.8.4. 
Gelir Bütçesi 
gerçekleşme 
oranı 

% 87 80,3 

Covid-19 salgının etkilerinin 
azaltılması amacıyla bazı gelir 
kalemlerinde erteleme ya da 
taksitlendirme yapılması nedeniyle 
hedeflenen değere ulaşılamamıştır. 

P.G.1.8.5 
Öz gelirlerin 
toplam gelir 
içindeki payı 

% 61,5 49,06 

Covid-19 salgının etkilerinin 
azaltılması amacıyla bazı gelir 
kalemlerinde erteleme ya da 
taksitlendirme yapılması nedeniyle 
hedeflenen değere ulaşılamamıştır. 

Tablo 180. İşletme ve İştirakler Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
İŞLETME VE İŞTİRAKLER MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon Projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimizin dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları yürütülecek, 
ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar, bordür ve çevre düzenlemesi çalışmaları 
yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.1.6.1. Hizmet verecek kültür ve 
sanat tesisi sayısı Adet 20 20 HEDEFE ULAŞILDI. 

P.G.1.6.2. Hizmet verecek Sosyal Tesis 
sayısı Adet 16 16 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.1.6.3. Emekli Konağı sayısı Adet 1 0 

Emekli Konağı tadilatları 
devam etmekte olup 
2021 yılında 
tamamlanacaktır. 

P.G.1.6.4. Bakım onarım yapılacak 
sosyal tesis sayısı Adet 3 4 

Hedef üstü 
gerçekleşmiştir. Bakım 
onarım çalışmaları ivedi 
şekilde yapılarak sonuca 
ulaşılmıştır. 
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P.G.1.6.5. 
Sosyal Tesis Yönetimi ve 
Hizmet Anlayışı Memnuniyet 
Oranı 

% 40 61,61 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Sosyal 
Tesis Yönetimi ve Hizmet 
Anlayışı Memnuniyet 
oranı 61,61 olarak 
belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde bir 
gerçekleşme meydana 
gelmiştir. 

 
 
 

Tablo 181. İmar ve Şehircilik Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimizin dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları yürütecek, 
ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar bordür ve çevre düzenlemesi çalışmaları 
yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.2.3.1. 
Uygulama imar planı 
alanı Ha 700 791 

İmar ve Bayındırlık 
Komisyonu ve Belediye 
Meclisi Karaları 
sonucunda hedef üstü 
olmuştur. 

P.G.2.3.2. 
Yerinde ve yerli Kentsel 
dönüşüm yapılacak 
mahalle sayısı 

Adet 1 1 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G. 2.3.3. 

İhtiyaca esas yapılması 
planlanan bütün tesisler 
için zemin etüdü ve hali 
hazır uygulama oranı 

% 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.2.3.4. Kent planlamasından 
memnuniyet oranı % 25 61,93 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Kent 
Planlamasından 
Memnuniyet Oranı %61,93 
olarak belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde bir gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 

P.G.4.7.1. Kültür varlığı envanteri 
yenileme oranı % 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.4.7.2. Yıkımı yapılacak metruk 
bina sayısı Adet 75 106 

Kümülatif bir gösterge 
olup; 2019 yılından 
itibaren toplam 106 adet 
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riskli metruk bina 
yıkılmıştır. 

P.G. 4.7.3. 

Kütahya Belediyesi 
mülkiyetindeki Restore 
edilecek kültür varlığı 
sayısı 

Adet 2 2 

59 envanter numaralı 
Darülkurra restorasyon 
çalışmaları tamamlanarak 
Geçici Kabulü yapılmıştır. 
371envanter numaralı 
tescilli konak restorasyon 
çalışmaları devam 
etmektedir. 

 
 
 

Tablo 182. İtfaiye Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
İTFAİYE MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Kurumun sistem sürdürülebilirliğini sağlamak için gerekli teknik alt ve üst yapı, yazılım ve 
uygulama yatırımları yapılacak ve etkin şekilde işletilecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P. G. 9.4.1. İtfaiye istasyonu sayısı Adet 2 2 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.9.4.2. İtfaiye ekipmanlarının 
tamamlanma oranı % 80 80 HEDEFE ULAŞILDI 

P. G.9.4.3. Hizmet verilecek itfaiye 
aracı sayısı Adet 15 16 HEDEFE ULAŞILDI 

P. G.9.4.3. İtfaiyenin en uzak olay 
yerine intikal zamanı Dakika 12 12 

2.İtfaiye Binasının 
açılması ile 2021 yılından 
itibaren intikal süreleri 
kısalacaktır. 

 
 

Tablo 183. Kültür ve Sosyal İşleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

1966 yılında kurulan ve ilimizin markası olan Belediye Kütahyaspor’a ve diğer amatör spor 
kulüplerimize yasal sınırlar çerçevesinde ayni ve nakdi yardımlar yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.5.2.2. 
Ayni yardım yapılacak 
amatör spor kulübü 
sayısı 

Adet 8 11 
Gelen talepler 
doğrultusunda hedef 
üstü gerçekleşmiştir. 



 

418 
 

P.G.5.2.3. 
Nakdi olarak 
desteklenecek amatör 
spor kulübü sayısı 

Adet 46 2 

Amatör Spor 
kulüplerimize 
05.08.2020 tarih ve 234 
sayılı Meclis Kararı ile 
nakdi yardım yapılması 
kararı alınmıştır. Covid-
19 salgını nedeniyle 
amatör müsabakalar 
oynanmaması nedeniyle 
nakdi yardım yapılmamış 
hedefe ulaşılamamıştır. 

P.G.5.2.4. 
Düzenlenecek sportif 
amaçlı faaliyet sayısı Adet 15 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.5.2.5. 
Gençlik ve spor 
hizmetlerinden 
memnuniyet oranı 

Yüzde 45 68,72 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Gençlik 
ve Spor Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı 
%68,72 olarak 
belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde gerçekleşme 
meydana gelmiştir 

P.G.5.3.1. Geleneksel ata sporları 
organizasyon sayısı Adet 1 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.5.3.2. 
Açılan yaz kurslarına 
katılım başvurularının 
karşılanma oranı 

Yüzde 95 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.5.3.3. 
Engellilere yönelik 
düzenlenecek sportif 
faaliyet sayısı 

Adet 1 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.5.3.4. 
Gençlik ve spor 
hizmetlerinden 
memnuniyet oranı 

Adet 45 68,72 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Gençlik 
ve Spor Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı 
%68,72 olarak 
belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
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üzerinde gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Kadın, çocuk, aile ve toplumsal dayanışmaya yönelik uygulamalar gerçekleştirilecek, toplumsal 
temelli rehabilitasyon projeleri hayata geçirilerek erişim kolaylığı sağlanacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.6.7.1. Uyuşturucu bağımlılığı ile 
ilgili organizasyon sayısı Adet 2 2 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.6.7.2. 

Uyuşturucu bağımlılığı 
olan kişilerin ailelerine 
yönelik destek 
faaliyetleri sayısı 

Adet 2 3 

Uyuşturucu ile daha 
etkin bir şekilde 
mücadele etmek için 
2020 yılında 3 destek 
faaliyeti yapılmıştır. 
Hedeflenen değerin 
üzerinde bir 
gerçekleşme meydana 
gelmiştir. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Şehrimizin üretim ve istihdam kaynakları tespit edilecek, sosyal, kültürel, teknik ve ekonomik 
kalkınma projeleri desteklenecek ve geliştirilecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.7.1.1. Meslek Edindirme 
Kurslarının Branş Sayısı 

Adet 10 6 

2020 yılının ilk aylarında 
6 adet kurs açılmıştır. 
Covid-19 sürecinde 
kurslar açılamadığından 
hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

P.G.7.1.2. 
Meslek Edindirme 
Kurslarından Yararlanan 
Kişi Sayısı 

Adet 500 296 

2019-2020 yılında 296 
kişi kurslardan 
yararlanmıştır. Yıl 
içerisinde bu sayının 
İŞKUR iş birliğiyle yapılan 
kurslar ile artırılması 
planlanmış ancak Covid-
19 salgını sürecinde 
yapılamadığından 
hedefe ulaşılamamıştır. 



 

420 
 

P.G.7.2.1. 

Merkezi sınavlarda 
Kütahya’da dereceye 
giren ortaokul 
öğrencilerine verilecek 
ödül sayısı 

Adet 10 10 

03.12.2020 Perşembe 
günü düzenlenen 
organizasyonla, Milli 
Eğitim Müdürlüğünden 
alınan bilgiler 
doğrultusunda Kütahya 
Merkez İlçede dereceye 
giren 10 ortaokul 
öğrencisine ödül 
verilmiştir.  

P.G.7.2.2. 

Merkezi sınavlarda 
Kütahya’da dereceye 
giren orta lise 
öğrencilerine verilecek 
ödül sayısı 

Adet 10 10 

03.12.2020 Perşembe 
günü düzenlenen 
organizasyonla, Milli 
Eğitim Müdürlüğünden 
alınan bilgiler 
doğrultusunda Kütahya 
Merkez İlçede dereceye 
giren 10 lise öğrencisine 
ödül verilmiştir.  

P.G.7.2.3. Düzenlenecek Kariyer 
Günleri Sayısı Adet 1 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.7.2.4. 

Öğrencilere yönelik kent 
merkezinde 
düzenlenecek turistik 
gezi sayısı 

Adet 18 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Festival, sempozyum, kültür‐sanat ve spor etkinlikleri, sohbet, söyleşi, seminer, sergi ve müzik 
programları vb. organizasyonlar düzenlenecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.8.1.2. 

Belediye Tiyatro okulu ve 
Belediye tarafından 
düzenlenen gösteri sayısı 
(Yetişkinler, gençler ve 
çocuklar için) 

Adet 52 7 

2020 yılının ilk aylarında 
gösteriler düzenlenmiş 
ancak Covid-19salgını 
sürecinde planlanan 
gösteriler iptal edilmiştir. 
Bu nedenle hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.8.1.3. 
Düzenlenecek (konser, 
fuar, sergi vb.) 
organizasyon sayısı 

Adet 20 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 
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P.G.8.1.4. İftar yemeği verilecek 
kişi sayısı Kişi 68.000 8000 (Yardım 

Kolisi) 

Covid-19 salgını 
sürecinde, iftar 
organizasyonu risk 
oluşturacağından, 
pandemi sürecinde 
8.000 adet yardım kolisi 
dağıtılmıştır. 

P.G.8.1.5. 
Kültür ve sanat 
hizmetlerinden 
memnuniyet oranı 

% 50% 57,08 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Kültür ve 
Sanat Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı 
%57,08 
olarak belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde bir 
gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 

P.G.8.2.1. Kardeş Şehirler ile 
yapılacak iş birliği sayısı Adet 2 3 

Karaman Belediyesi ile 
protokol imzalanmış 
olup karşılıklı ziyaretler 
gerçekleştirilmiştir. 
Makedonya Gostivar 
Kenti ile ortak protokol 
imzalanmıştır. 
Guatemala Mixco kenti 
ile kardeş kent olunması 
için Meclis Kararı alınmış 
olup Bakanlık onayı 
gelmiştir. 

P.G.8.2.2. Hemşerilik Beratı 
verilecek kişi sayısı Kişi 5 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır 

P.G.8.2.3. 
Düzenlenecek söyleşi, 
seminer ve konser vb. 
sayısı 

Adet 32 7 

2020 yılının ilk aylarında 
etkinlikler 
gerçekleştirilmeye 
başlanmış ancak Covid-
19 salgını sürecinde 
etkinlikler iptal 
edilmiştir.  

P.G.8.2.4. 
Şehrimizden yetişenlerin 
eserlerini içeren tanıtım 
amaçlı basılı yayın sayısı 

Adet 2 2 

Kütahya’dan yetişen, 
Mustafa Kalyon 
tarafından yazılan 
'Kütahya'da Selçuklu, 
Germiyan ve Osmanlı 
Eserleri' isimli kitap ve 
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Bestekâr şair Nilüfer 
Örnek Özkan Hayat-
Sanat-Hasat kitabı 
basılmıştır.  

P.G.8.2.5. Düzenlenecek Kütahya 
Günleri sayısı Adet 2 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

PERFORMANS 
HEDEFİ Kütahya’yı bir turizm kenti haline getirecek proje ortaklıkları gerçekleştirilecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.8.3.1. Çini Borsası kurulma 
oranı % 10 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle çalışma 
yapılamamış olup 
ilerleyen zamanlarda 
çalışma yapılması 
planlanmaktadır. Hedefe 
ulaşılamamıştır. 

P.G.8.3.2. Çini ve El Sanatları 
festivali sayısı Adet 1 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır 

P.G.8.3.3. Kent Tarihi Müzesi 
ziyaretçi sayısı Kişi 9.500 10.381 

Kümülatif bir gösterge 
olup; 2019-2020 
yıllarında 10.381 kişi 
ziyaret etmiştir.  

P.G.8.3.4. 
Turizm danışma, 
dayanışma merkezi 
faaliyet sayısı 

Adet 3 0 

Covid-19 salgını 
nedeniyle bütün 
organizasyonlar 
ertelendiğinden hedefe 
ulaşılamamıştır. 

PERFORMANS 
HEDEFİ Danışma, denetim ve destek faaliyetleri etkin şekilde sürdürülecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.8.4.1. Türkçe isimler kataloğu 
tamamlanma oranı % 100% 10% 

Dumlupınar Üniversitesi 
ile ortak çalışma 
başlatılmıştır. Projenin 
öğrencilerle birlikte 
sürdürülmesi planlanmış 
ancak covid-19 nedeniyle 
eğitime online olarak 
devam edildiğinden 
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çalışmalar 2021 yılına 
ertelenmiştir. 

P.G.8.4.2. Türkçe isimler kataloğu 
dağıtım sayısı Adet 50 0 

Dumlupınar Üniversitesi 
ile ortak çalışma 
başlatılmıştır. Projenin 
öğrencilerle birlikte 
sürdürülmesi planlanmış 
ancak covid-19 nedeniyle 
eğitime online olarak 
devam edildiğinden 
çalışmalar 2021 yılına 
ertelenmiştir. 

 
 

Tablo 184. Park ve Bahçeler Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Şehrimizin üretim ve istihdam kaynakları tespit edilecek, sosyal, kültürel, teknik ve ekonomik 
kalkınma projeleri desteklenecek ve geliştirilecek. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.3.5.1 Tarımsal tesis alanı için 
yer temin oranı 

Yüzde 100% 100% 

Mevsimlik çiçek, fide vb. 
bitkilerin yetiştirilmesi 
amacıyla Şehzadeler 
Parkı içerisinde bulunan 
sera tamir, bakım 
çalışmalarıyla faaliyete 
geçirilmiştir. 

P.G.3.5.2 Üretilecek süs bitkileri 
ve fide sayısı Adet 100.000 370.000 

2020 yılında yaz 
döneminde mevsimlik 
çiçek üretilmiştir. 2021 
döneminde kullanmak 
üzere çiçek tohumu 
dikimi yapılmıştır. 
Tarımsal üretime destek 
için fide üretimi ve 
dağıtımı projesi 
kapsamında domates 
biber fidesi 
yetiştirilmiştir. 

P.G.3.5.3 Üretilecek tıbbi ve 
aromatik bitki türü sayısı Tür 8 8 

Tıbbi ve aromatik 
bitkilerde; 2020’de 8 tür 
ile devam etmiştir. 
2023’te 10, 2024’te 12 
türe çıkarılacaktır. 
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PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimizin dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları 
yürütülecek, ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar bordür ve çevre düzenlemesi 
çalışmaları yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.5.4.2 Semt sahası sayısı Adet 40 31 

Semt Sahası Projesi için 
hibe kullanılmak üzere 
Spor Toto Teşkilat 
Başkanlığına 
başvurulmuş olup 
sonuçlanması 
beklenmektedir. 

P.G.5.4.3 Kişi başına aktif yeşil 
alan büyüklüğü 

m² 13,91 13,3 

Şehrimizin nüfusunun 
artışı ve yeni yeşil alan 
oluşturulmaması 
nedeniyle kişi başına 
düşen aktif yeşil alan 
büyüklüğünde azalma 
görülmüştür. 

P.G.5.4.5 
Park bahçe ve yeşil 
alanlardan memnuniyet 
oranı 

Yüzde 55 39,81 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Park 
Bahçe ve Yeşil 
Alanlardan Memnuniyet 
Oranı %39,81 olarak 
belirlenmiş olup 
hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

 
Tablo 185. Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 

SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 
PERFORMANS 
HEDEFİ 

Şeffaf, katılımcı, sosyal belediyecilik ve yerinde hizmet anlayışı tüm birimlerimizde uygulanacak 
“Açık Kapı Belediyecilik” kurumsallaştırılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.1.7.1 

Mahalle 
muhtarlarının 
taleplerini ilgili 
birimlere iletme 
oranı 

Yüzde 100 100 HEDEF ULAŞILDI 

P.G.1.7.2 
STK'lar ile 
yapılacak faaliyet 
sayısı 

Adet 5 3 

2 defa Mahalle 
muhtarlarımızla istişare 
toplantısı ve Kent Konseyi 
tarafından da yüz yüze 
anket çalışması yapılmıştır.  
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P.G.1.7.3 
STK'lar ile birlikte 
yürütülecek proje 
sayısı 

Adet 2 0 

Yürütülecek projeler 
değerlendirmeye alınmış 
olup Covid-19 nedeniyle 
ileri tarihe ertelenmiştir. 

P.G.1.7.4 
Kent Konseyi ile 
yapılacak faaliyet 
sayısı 

Adet 3 0 

Yürütülecek projeler 
değerlendirmeye alınmış 
olup Covid-19 nedeniyle 
ileri tarihe ertelenmiştir. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Dar gelirli vatandaşlarımızın ve engellilerimizin; ekonomik ve sosyal hayata katılımlarının artırılması 
için sosyal ve fiziki çevre şartları iyileştirilecek ve gerekli yardımlar yapılacaktır. 

P.G.6.8.1 
Tedavi destek 
yardımı yapılacak 
kişi sayısı 

Adet 10 16 

16 vatandaşımıza ulaşım ve 
medikal malzeme olmak 
üzere tedavi destek 
yardımı yapılmıştır. 

P.G.6.8.2 

Hasta nakil 
hizmetlerinin 
ücretsiz 
karşılanma oranı 

Yüzde 50 0 

Hasta Nakil Aracı temin 
edilemediği için 
hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

P.G.6.8.3 
Hasta yakını 
barınma evi 
kapasitesi 

Adet 6 8 

Belediyemiz Sosyal 
Tesislerinde bulunan C-163 
blokta bir dairemiz 
hazırlanmış olup hizmet 
vermeye devam 
etmektedir. Müracaatları 
fazla olması nedeniyle 
hedef üstüne çıkılmıştır. 

P.G.6.8.4 Refakat edilecek 
kişi sayısı Adet 100 0 

Müdürlüğümüze refakatçı 
için müracaat olmamıştır. 
Ayrıca personelimize Hasta 
Bakım eğitimi için İl Halk 
Eğitim Merkezine müracaat 
edilmiş Covid-19 salgını 
nedeniyle eğitim 
verilememiştir. 

P.G.6.9.1 
Barınma evine 
yerleştirilecek kişi 
sayısı 

Adet 6 14 

Belediyemiz Sosyal 
Tesislerinde bulunan C-163 
blokta bir dairemiz hizmet 
vermeye devam 
etmektedir. Müracaatları 
fazla olması nedeniyle 
hedef üstüne çıkılmıştır 

P.G.6.9.2 Yemek yardımı 
yapılacak kişi sayısı Adet 300 363 

Müdürlüğümüze Sıcak 
Yemek Yardımı için 
müracaatın fazla olması, 
Covid-19 salgını süresinde 
65 yaş üstü 
vatandaşlarımıza ve 
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karantinadaki 
vatandaşlarımıza günlük 
bir öğün sıcak yemek 
yardımı yapılması 
nedeniyle hedef üstü 
gerçekleşme olmuştur. 

P.G.6.9.3 Hilal Kart verilecek 
aile sayısı Adet 4200 5634 

Müdürlüğümüze Hilal Kart 
Başvurusu için müracaatın 
fazla olması nedeniyle 
hedef üstüne çıkılmıştır. 

P.G.6.9.4 

Sosyal yardım 
kapsamında 
verilecek İkamet 
Kart sayısı 

Adet 300 0 

Covid-19 salgını nedeniyle 
Yüksek Öğretimin mart 
ayında durdurulması 
nedeniyle faaliyet 
gerçekleştirilememiştir. 

P.G.6.9.5 

Toplu sünnet 
hizmetlerinde 
talepleri karşılama 
oranı 

Yüzde 100 0 
Covid-19 sürecinde Toplu 
Sünnet Programı 
gerçekleştirilememiştir. 

P.G.6.9.6 

Toplu nikah 
hizmetlerinde 
talepleri 
karşılanma oranı 

Yüzde 100 0 
Covid-19 nedeniyle Toplu 
Nikah Programı 
gerçekleştirilememiştir. 

P.G.6.9.7 

Bütünleşik Sosyal 
Yardımlar Veri 
Tabanı kullanma 
oranı 

Yüzde 75 0 

İl Aile, Çalışma Sosyal 
Hizmetler Bakanlığı 
tarafından yürütülen 
Bütünleşik Sosyal 
Yardımlar Veri Tabanı girişi 
için şifre veya bilgi 
verilmemiştir. 

P.G.6.10.1 Yaşlı Panik Butonu 
koyulacak ev sayısı Adet 20 0 

Panik Butonu Projemiz için 
gerekli alt yapı çalışmaları 
Bilgi İşlem 
Müdürlüğümüzle iş birliği 
içinde devam etmektedir.  

P.G.6.10.2 Bakımı yapılacak 
yaşlı sayısı Adet 20 0 

Yaşlı Bakım eğitimi için İl 
Halk Eğitim Merkezine 
müracaat edilmiş olup 
Covid-19 salgını nedeniyle 
eğitim verilememiştir. 

P.G.6.10.3 

Engelli ve Yaşlı 
Bakımı yapan 
personele eğitim 
sayısı 

Adet 2 0 

Engelli, Yaşlı Bakım eğitimi 
için İl Halk Eğitim 
Merkezi’ne müracaat 
edilmiş olup Covid-19 
salgını nedeniyle eğitim 
verilememiştir. 
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P.G.6.10.4 

Aile içinde bakımın 
desteklenmesi 
amacıyla 
düzenlenecek 
eğitim, seminer vb. 
organizasyon 
sayısı 

Adet 1 0 

Yürütülecek projeler 
değerlendirmeye alınmış 
olup Covid-19 nedeniyle 
ileri tarihe ertelenmiştir. 

P.G.6.10.5 
Sağlık destek 
hizmetleri 
memnuniyet oranı 

Yüzde 50 65,05 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Sağlık 
Destek Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı %65,05 
olarak belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde bir gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 

P.G.6.12.1 Engelli tıbbi destek 
verilecek kişi sayısı Adet 10 8 

Müracaat sayısının az 
olması nedeniyle hedef 
altında gerçekleşmiştir. 

P.G.6.12.2 
Evde engelli 
hizmeti verilecek 
kişi sayısı 

Adet 10 0 

Engelli Hizmeti eğitimi için 
İl Halk Eğitim Merkezine 
müracaat edilmiş Covid-19 
salgını nedeniyle eğitim 
verilememiştir 

P.G.6.12.3 

Belediye Hizmet 
Binasının 
engellilere uyumlu 
hale getirilme 
oranı 

Yüzde 70 100 

Belediyemiz Hizmet Binası 
için Engelli Erişilebilirlik 
Belgesi alınmış olup hedef 
üstünde gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 

P.G.6.12.4 
Kent konseyi ile 
yapılacak iş birliği 
sayısı 

Adet 1 1 

Kent Konseyine bağlı 
Engelli Meclisi ile 
Engellilerimizin sorunları 
değerlendirilmiştir. 

P.G.6.12.5 
Engellilere yönelik 
hizmetlerden 
memnuniyet oranı 

Yüzde 50 59,95 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Engellilere 
Yönelik Hizmetlerden 
Memnuniyet Oranı %59,95 
olarak belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde bir gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 
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Tablo 186. Su ve Kanalizasyon Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
SU VE KANALİZASYON MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimizin dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları yürütülecek, 
ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar bordür ve çevre düzenlemesi çalışmaları 
yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLE
NEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞ
EN 

DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 

P.G. 2 4.1. 
Su Kalite Testlerinde alınan 
numunelerin 
standartlara uygunluk oranı 

% 92 92 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G. 2 4.2. İçme suyu ana hat uzunluğu Kilometre 620 621 HEDEFE ULAŞILDI 
P.G. 2 4.3. Arıtılan atık su oranı % 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G. 2 4.4. Yağmur suyu şebekesine 
sahip cadde ve sokak oranı % 23 23 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G. 2 4.5. Sıcak su iletim hattı uzunluğu Kilometre 21 17 

Sondaj çalışmaları 2020 yılı 
içerisinde tamamlanmış olup 
analiz ve izin çalışmalarının 
tamamlanmasına müteakip 
yapılacaktır. 

P.G. 2 4.6. Alt yapı hizmetlerinden 
memnuniyet oranı % 44,5 73,63 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Altyapı 
Hizmetlerinden Memnuniyet 
Oranı %73,63 olarak 
belirlenmiş olup hedeflenen 
değerin üzerinde bir 
gerçekleşme meydana 
gelmiştir. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Vizyon projeleri kapsamında kentsel donatı alanlarının, ilimizin dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar planı, kentsel tasarım ve rehabilitasyon uygulamaları yürütülecek, 
ihtiyaç duyulan kamulaştırmalar yapılarak yol, tretuvar bordür ve çevre düzenlemesi çalışmaları 
yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLE
NEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞ
EN 

DEĞERLENDİRME / AÇIKLAMA 

P.G.3.6.1. Sulama amaçlı döşenecek  
boru uzunluğu 

Metre 700 3400 

3200m olması gereken 
başlangıç değeri sehven 700m 
olarak girilmiştir. 
Vatandaşlarımızdan gelen 
talepler üzerine sulama 
boruları döşenmiştir. 

P.G.3.6.2. Belediye tarafından yapılacak 
jeotermal sera üretim alanı Dekar 2 0 

Jeotermal Sera alanı ile ilgili 
2020 yılında çalıma 
yapılmamış olup 2021 yılında 
hedeflenen değere ulaşılması 
planlanmaktadır. 
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P.G.3.6.3. Örtü altı sebze ve meyve üre
tim miktarı Ton 1.143,84 141 

TÜİK verileri doğrultusunda 
ortalama bir değer 
belirlenmiştir. 

 
 

Tablo 187. Destek Hizmetleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Şehrimizde yürütülen din hizmetlerine katkı sağlanacak, mücavir alan sınırları 
içerisindeki mezarlıklarımız şehrimize yakışır bir görünümüne kavuşturulacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN DEĞERLENDİRME/AÇIKLAMA 

P.G.6.6.1. 

İl genelinde cenaze 
defin taleplerini 
ücretsiz karşılama 
oranı 

% 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.6.6.2. 

İl genelinde cenaze 
Nakil hizmetlerini 
ücretsiz karşılama 
oran 

% 100 100 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.6.6.3. 
Bakım ve onarımı 
yapılacak mezarlık 
sayısı 

ADET 1 0 
Covid-19 salgını nedeniyle 
bakım onarım işlemleri 
yapılamamıştır. 

P.G.6.6.4. Kroki oluşturulacak 
mezarlık sayısı ADET 1 0 Covid-19 salgını nedeniyle 

yapılamamıştır. 
 
 

Tablo 188. Temizlik İşleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Kentsel çevre ve temizlik hizmetlerinde modern yöntemler kullanılarak, sürdürülebilirliği 
sağlanacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.8.5.1 Mescit ve Camilerin 
Temizliği Adet 170 190 

Talep ve ihtiyaçlar 
doğrultusunda temizlik 
çalışmaları yapılmıştır. 

P.G.8.5.2 
İbadethanelerin temizlik 
işinde çalıştırılacak 
personel sayısı 

Adet 10 11 
İhtiyaçlar doğrultusunda 
11 personel 
çalıştırılmıştır. 

P.G.9.2.1 Yer altı Konteyner Sayısı Adet 200 205 

Yıl içerisinde ihale 
kapsamında alınan yer 
altı konteynerleri 
ihtiyaca göre 
değerlendirilmiştir. 

P.G.9.2.2 Hizmet verecek Araç 
Sayısı Adet 37 31 31 adet temizlik aracı ile 

faaliyet gösterilmiştir. 
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P.G.9.2.3 
Sıfır Atık Projesi Uyum 
Sürecine Tamamlanma 
Oranı 

% 50% 50% HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.9.2.4 Geri Dönüşüm Kumbara 
Sayısı Adet 10 20 

Geri Dönüşüm 
Kumbaralarının 
müdürlüğümüz 
atölyesinde tamir 
bakımları yapılarak 
hizmete alınmıştır. 

P.G.9.2.5 

Temizlik ve Çöp 
Hizmetlerinden 
memnuniyet oranını 
artırmak 

% 60 67,81 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Temizlik 
ve Çöp Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı 
%67,81 olarak belirlenmiş 
olup hedeflenen değerin 
üzerinde bir 
gerçekleşme meydana 
gelmiştir. 

 
Tablo 189. Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 

ULAŞIM HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 
PERFORMANS 
HEDEFİ Trafik Vaziyet planı oluşturulacak, plan doğrultusunda uygulama çalışmaları hızlandırılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.2.5.1. 
Şehrin Otopark 
kapasitesi Adet 4.250 4.250 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.2.5.2. 
Bakım onarımı 
yapılacak otopark 
sayısı 

Adet 4 4 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.2.5.3. 
Otopark 
Hizmetlerinden 
Memnuniyet oranı 

% 40 41,62 

Kent Konseyi 
tarafından yapılan 
ankette Otopark 
Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı 
%41,62 olarak 
belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde bir 
gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 

PERFORMANS 
HEDEFİ Öğrencilere yönelik sosyal yardım çalışmaları yapılacaktır. 

P.G.5.5.1. İkamet Karttan 
yararlandırılacak Adet 5000 - 

Covid-19 salgını 
sürecinde eğiteme 
ara verilmesi 
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üniversite öğrenci 
sayısı 

nedeniyle İkamet 
Kart dağıtımı 
yapılamamıştır. 

P.G.5.5.1. Yıllık nüfus artış hızı % 0,45 0,27 
TÜİK verilerine göre 
yıllık nüfus artış hızı 
%0,27’dir. 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Dar gelirli vatandaşlarımızın ve engellilerimizin; ekonomik ve sosyal hayata katılımlarının 
artırılması için sosyal ve fiziki çevre şartları iyileştirilecek ve gerekli yardımlar yapılacaktır. 

P.G.6.11.1 
Engelli uygunluk 
denetimi yapılacak 
otobüs sayısı 

Adet 287 287 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.6.11.2 

Mobil sesli anons 
sistemi 
uygulamasının 
engelli vatandaşlar 
tarafından kullanım 
oranı 

% 100 0 

Mobil Sesli Anons 
Sistemi, Yeni Ücret 
Toplama Sistemi 
ihalesi ile birlikte faal 
edilecektir. 

P.G.6.11.3 
Yeni yapılacak 
engelli otopark 
sayısı 

Adet 40 220 

Otopark 
Yönetmeliğinde 
belirlenen hususlar 
doğrultusunda 
engelli otoparkları 
yapılmakta olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde 
gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 

P.G.6.11.4 

Tekerlekli 
sandalyeler için 
yapılacak şarj 
ünitesi sayısı 

Adet 6 6 HEDEFE ULAŞILDI 

PERFORMANS 
HEDEFİ Trafik Vaziyet planı oluşturulacak, plan doğrultusunda uygulama çalışmaları hızlandırılacaktır. 

P.G.9.3.2. Yapılacak Bisiklet 
Parkı sayısı Adet 15 15 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.9.3.3. 

İlimizde faaliyet 
gösteren toplu 
taşıma sürücülerine 
verilecek sertifikalı 
program sayısı 

Adet 2 1 

Covid-19 salgını 
nedeniyle 2020 
yılında eğitim 
verilmemiştir. 
Kümülatif gösterge 
olup; gösterilen 
değer 2019 yılında 
verilen eğitimdir. 

P.G.9.3.5. 
Toplu taşıma 
hizmetlerinden 
memnuniyet oranı 

% 40 35,33 

Kent Konseyi 
tarafından yapılan 
ankette Toplu 
Taşıma 
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Hizmetlerinden 
Memnuniyet Oranı 
%35,33 olarak 
belirlenmiş olup 
hedeflenen değere 
ulaşılamamıştır. 

 
 

Tablo 190. Veteriner İşleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ Sahipsiz ve Sokak hayvanlarına yönelik barınma ve rehabilite çalışmaları yapılacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ 
ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.9.1.1. 
Sokak hayvanları 
için beslenme 
odağı sayısı 

ADET 17 13 

Personelin Covıd-19 ile 
mücadele kapsamında 
daha etkin ve yoğun 
çalışması sebebi ile 
çalışmalar başlatılamamış 
olup ilerleyen periyotlarda 
çalışmalar yapılacaktır. 
Ayrıca besleme odağı 
olmadan da besleme 
yapılmaktadır. 

P.G.9.1.2. 

Hayvan çeşitliliğini 
tanıtacak tesis 
sayısı (Kuş ve Av 
Köpekleri Köyü) 

ADET 1 0 

Personelin Covıd-19 ile 
mücadele kapsamında 
daha etkin ve yoğun 
çalışması sebebi ile 
çalışmalar başlatılamamış 
olup ilerleyen periyotlarda 
çalışmalar yapılacaktır. 

P.G.9.1.3. Evcil Hayvan Parkı 
Sayısı ADET 1 1 HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.9.1.4. 

Kısırlaştırılacak ve 
rehabilite edilen 
sokak hayvanı 
sayısı 

ADET 1000 1209 

Sokak Hayvanları ve 
Bakımevine getirilen 
hayvan sayısın çok olması 
nedeniyle sayıda artış 
meydana gelmiştir. 

P.G.9.1.5. 

Sokak hayvanları 
ile ilgili 
hizmetlerden 
memnuniyet oranı 

% 35 39,8 

Kent Konseyi tarafından 
yapılan ankette Sokak 
Hayvanları ile İlgili 
Memnuniyet Oranı %39,80 
olarak belirlenmiş olup 
hedeflenen değerin 
üzerinde bir gerçekleşme 
meydana gelmiştir. 
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Tablo 191. Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
KADIN VE AİLE HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Kadın, çocuk, aile ve toplumsal dayanışmaya yönelik uygulamalar gerçekleştirilecek, toplumsal 
temelli rehabilitasyon projeleri hayata geçirilerek erişim kolaylığı sağlanacaktır. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.6.3.1 

Cinsiyet eşitliği, hukuk ve 
kadın hakları, istihdam 
konusunda 
düzenlenecek 
organizasyon sayısı 

Adet 3 1 

Bir proje gerçekleştirilmiş 
olup diğer projeler Covid-
19 nedeniyle ileri tarihe 
ertelenmiştir. 

P.G.6.3.2 

Danışmanlık hizmeti 
verilecek evlenme kararı 
alan ya da boşanma 
aşamasındaki çift sayısı 

Adet 100 801 

Müdürlüğümüze 
müracaat sayısının fazla 
olması nedeniyle hedef 
üstü gerçekleşme 
olmuştur. 

P.G.6.3.3 Sağlık Taraması 
yapılacak kadın sayısı Adet 50 0 

İl Sağlık Müdürlüğümüz 
ile yapılması planlanan 
program 
değerlendirmeye alınmış 
olup Covid-19 nedeniyle 
ileri tarihe ertelenmiştir. 

P.G.6.3.4 Kadın Dayanışma 
Kooperatifi sayısı Adet 1 1 

Kütahya Katılımcı Kadınlar 
Kadın Girişimi Üretim ve 
İşletme Kooperatifimiz 
kurulmuş faaliyetlerini 
sürdürmektedir. 

P.G.6.3.5 Kadın Konukevi 
kapasitesi sayısı Adet 12 0 

Müdürlüğümüz 
bünyesinde Kadın 
Konukevi kurulması ile 
ilgili çalışmalar devam 
etmektedir. Projenin; Aile, 
Çalışma ve Sosyal 
Hizmetler İl Müdürlüğü ile 
iş birliği yürütülmesi 
planlamaktadır. 

P.G.6.3.6 
Belediye bünyesinde 
kadın istihdam oranı Yüzde 0,13 0,1242 

Hedeflenen gösterge 
değerine yaklaşılmıştır. 

P.G.6.4.1 
Belediye bünyesinde 
hizmet verecek kreş 
sayısı 

Adet 1 1 

Belediyemiz Hizmet 
Binası İçerisinde 1 Çocuk 
Gündüz Bakımevi açılmış 
olup faaliyete devam 
etmektedir. 
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P.G.6.4.2 
Kreşlerde ücretsiz 
eğitim görecek ihtiyaç 
sahibi çocuk sayısı 

Adet 8 8 

Belediyemiz Sosyal 
Tesisleri içerisinde 
bulunan Mülkiyeti 
Belediyemize ait Özel 
Kreş ile yapılan sözleşme 
gereği 8 öğrencimiz kreş 
yardımından 
yararlanmıştır. 

P.G.6.5.1 
Hilal Bebek kapsamında 
bebek çantası verilecek 
aile sayısı 

Adet 500 640 
Müracaatın fazla olması 
nedeniyle hedef üzerine 
çıkılmıştır. 

P.G.6.5.3 

Gıda Bankasından 
yararlanmak isteyen 
vatandaşların talepleri 
karşılama oranı 

Yüzde 60 100 

Müdürlüğümüze 
müracaat eden tüm 
vatandaşlarımızın 
talepleri eksiksiz 
karşılanmıştır. 

 
 

Tablo 192. Etüd Proje Müdürlüğü Performans Sonuçları Tablosu 
ETÜD PROJE MÜDÜRLÜĞÜ PERFORMANS SONUÇLARI TABLOSU 

PERFORMANS 
HEDEFİ 

Şehrimizin üretim ve istihdam kaynakları tespit edilecek, sosyal, kültürel, teknik ve ekonomik 
kalkınma projeleri desteklenecek ve geliştirilecektir. 

PERFORMANS GÖSTERGELERİ ÖLÇÜ 
BİRİMİ 

2020 YILI 
HEDEFLENEN 

2020 YILI 
GERÇEKLEŞEN 

DEĞERLENDİRME / 
AÇIKLAMA 

P.G.3.4.1 AR-GE çalışması 
yapılacak proje sayısı Adet 32 41 

Kümülatif gösterge olup; 
2020 yılında 23 projenin 
Müdürlüğümüz tarafından 
çalışmaları tamamlanmış 
olup, proje başlangıç 
döneminden itibaren (2019) 
toplam 41 proje teslim 
edilmiştir.  İhale hazırlıkları, 
Zemin Etüdü, Mimari -
Statik projelendirme, 
Analiz gibi çalışmaları 
yapılan projelerde 
ihtiyaçlar doğrultusunda 
hedeflenen sayıda artma 
olmuştur. 

P.G.3.4.2 

Bölgedeki yatırım 
ortamını geliştirme 
amacıyla 
düzenlenecek çalıştay 
sayısı 

Adet 3 1 

Covid- 19 salgını ve salgına 
karşı alınan tedbirler 
gereğince sosyal mesafe 
kurallarına aykırı 
olacağından planlanan 
takvimde çalıştay 
gerçekleştirilememiştir. 
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P.G.3.4.3 

Yatırım ve girişim 
amaçlı projelere 
rehberlik hizmeti 
taleplerinin 
karşılanma oranı 

Yüzdelik 100% 100% HEDEFE ULAŞILDI 

P.G.3.4.4 
Ulusal ve Uluslararası 
yatırımcılara yönelik 
faaliyet sayısı 

Adet 3 5 

Kütahya İş Geliştirme 
Merkezi'nde girişimde 
bulunarak, kendi işini 
kurmak isteyen kişilere 
uygun şartlarda işlik ve 
ücretsiz danışmanlık 
hizmeti verilmektedir.  
Verilen bu imkanlardan 
yararlanmak isteyen 
girişimciler 
değerlendirilerek iş 
planları hazırlanmıştır. 

P.G.3.4.5 
İlimizdeki ihracat artış 
oranı (USD bazında 
artış oranı) 

Yüzdelik 0,0014 0,003 TÜİK raporlarına göre 
güncellenmiştir. 

 

3-Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi Tablo 193’de verilmiştir. 
 

Tablo 193. Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 
PERFORMANS HEDEFİ PERFORMANS SONUÇLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ 

1. Çalışan verimliliği artırılacak ve iş 
yaşamı kalitesini yükseltmek 
amacıyla, insan kaynakları 
yönetiminde etkinlik sağlanacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik İnsan Kaynakları Yetkinlik 
Analizi, İnsan Kaynakları Memnuniyet Anketi ve Eğitim Verilmesi gibi 
faaliyetler belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik 
belirlenen 7 göstergenin; 3'ünde hedefe ulaşılmış, 4 göstergede hedefe 
ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda 
ayrıntılı olarak açıklanmıştır. 

2.  Dar gelirli vatandaşlarımızın ve 
engellilerimizin; ekonomik ve 
sosyal hayata katılımlarının 
arttırılması için sosyal ve fiziki 
çevre şartları iyileştirilecek ve 
gerekli yardımlar yapılacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Hilal Kart Projesi, 
Kimsesizler Evi Projesi, Panik Butonu Projesi, Evde Yaşlı Bakımı Projesi, 
Engelsiz Ulaşım Projesi, Engelsiz Belediyecilik Projesi, Engelsiz Yaşam 
Merkezi Projesi gibi faaliyetler belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını 
ölçmeye yönelik belirlenen 27 Performans Göstergesinin; 14'ünde hedefe 
ulaşılmış, 13'ünde hedefe ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri 
Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

 3. Şeffaf, katılımcı, sosyal 
belediyecilik ve yerinde hizmet 
anlayışı tüm birimlerimizde 
uygulanacak “Açık Kapı 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Akıllı Reklam Panoları 
Projesi, Yerel Medya Ofisi Projesi gibi faaliyetler belirlenmiştir. 
Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 10 Performans 
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Belediyecilik” 
kurumsallaştırılacaktır. 

Göstergesinin; 6’sında hedefe ulaşılmış, 4'ünde hedefe ulaşılamamıştır. 
Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

4.Şehrimizde yürütülen din 
hizmetlerine katkı sağlanacak, 
mücavir alan sınırları içerisindeki 
mezarlıklarımız şehrimize yakışır 
bir görünüme kavuşturulacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Ücretsiz Cenaze Defin ve 
Nakil Hizmetleri Projesi, Mezarlıklar Projesi gibi faaliyetler belirlenmiştir. 
Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 4 Performans 
Göstergesinin; 2’sinde hedefe ulaşılmış, 2’sinde hedefe ulaşılamamıştır. 
Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

5. Kadın, çocuk, aile ve toplumsal 
dayanışmaya yönelik uygulamalar 
gerçekleştirilecek, toplumsal 
temelli rehabilitasyon projeleri 
hayata geçirilerek erişim kolaylığı 
sağlanacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Aile Eğitimi ve Rehberlik 
Merkezi Projesi, Sağlıklı Bireyler ve Toplum Projesi, Kadın Dayanışma 
Kooperatifi Projesi, Kreşler Projesi, Hilal Bebek Projesi, Gıda Bankacılığı 
Projesi, Uyuşturucu ile Mücadele Projesi gibi faaliyetler belirlenmiştir. 
Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 12 Performans 
Göstergesinin; 9’unda hedefe ulaşılmış, 3’ünde hedefe ulaşılamamıştır. 
Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

6.  Vizyon Projeleri kapsamında 
kentsel donatı alanlarının, ilimizin 
dokusuna uygun olarak 
projelendirilmesi sağlanarak; imar 
planı, kentsel tasarım ve 
rehabilitasyon uygulamaları 
yürütülecek, ihtiyaç duyulan 
kamulaştırmalar yapılarak yol, 
tretuvar bordür ve çevre 
düzenlemesi çalışmaları 
yapılacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Kütahya Zafer Meydanı 
Projesi, Kültür Park Projesi, Vazo Kule Projesi, Sportif Olta Balıkçılığı, Vadi 
Kütahya, Çamlıca Doğal Yaşam Parkı, Kanal Kütahya Projesi, Yerinde ve 
Yerli Yenileme Projesi, Tarımsal Organize Sanayi Bölgeleri, Metruk Binalar 
Projesi, Hisar Kalesi Aydınlatma Projesi başta olmak üzere vizyon 
projelerimiz belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik 
belirlenen 59 Performans Göstergesinin; 29’unda hedefe ulaşılmış, 
30’unda hedefe ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri Performans 
Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

7. Sahipsiz sokak 
hayvanlarına yönelik barınma ve 
rehabilite çalışmaları yapılacaktır 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Kuş Köyü Projesi ve 
Hayvanlarla İlgili faaliyetler belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını 
ölçmeye yönelik belirlenen 5 Performans Göstergesinin; 3’ünde hedefe 
ulaşılmış, 2’sinde hedefe ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri 
Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

8. Kütahya’yı bir turizm kenti 
haline getirecek proje ortaklıkları 
gerçekleştirilecektir. 

Performans hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Çini, Porselen Ve Seramik 
Başkenti Kütahya Projesi, Turizm Danışma ve Rehberlik Merkezi Projesi, 
Yoncalı Şifakent Projesi, Ilıca Sefakent Projesi gibi faaliyetler 
belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 11 
Performans Göstergesinin; 5’inde hedefe ulaşılmış, 6’sında hedefe 
ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda 
açıklanmıştır. 

9. Öğrencilere yönelik sosyal 
yardım çalışmaları yapılacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; İkamet Kart Projesi 
faaliyeti belirlenmiştir. Faaliyetin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 2 
Performans Göstergesinin; 2’sinde de hedefe ulaşılamamıştır. Sapmaların 
nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

10. Festival, sempozyum, kültür-
sanat ve spor etkinlikleri, sohbet, 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Sanat Günleri ve 
Festivaller Şehri Kütahya Projesi, İftar Yemeği Projesi, Sanatkarlar Şehri 
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söyleşi, seminer, sergi ve müzik 
programları vb. organizasyonlar 
düzenlenecektir. 

Kütahya Projesi, Kültür ve Sanat Yayınları Projesi, Şairler Şehri Projesi, 
Kardeş Şehirler Projesi gibi faaliyetler belirlenmiştir. Faaliyetlerin 
sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 9 Performans Göstergesinin; 
3’ünde hedefe ulaşılmış, 6’sında hedefe ulaşılamamıştır. Sapmaların 
nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

11. Kurumun sistem 
sürdürülebilirliğini sağlamak için 
gerekli alt ve üst yapı, yazılım ve 
uygulama yatırımları yapılacak ve 
etkin şekilde işletilecektir. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Yönetim Bilgi Sistemi 
Projesi, Teknolojik Kaynak Yönetimi, Akıllı Kent Kütahya Projesi, E-
Belediye Bilgi Terminalleri Projesi, İtfaiye Hizmetleri gibi faaliyetler 
belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 13 
Performans Göstergesinin; 8’inde hedefe ulaşılmış, 5’inde hedefe 
ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda 
açıklanmıştır. 

12- Şehrimizin üretim ve istihdam 
kaynakları tespit edilecek, sosyal, 
kültürel, teknik ve ekonomik 
kalkınma projeleri desteklenecek 
ve geliştirilecektir. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Tıbbi ve Aromatik Bitkiler 
Yetiştirme Projesi, Süs Bitkileri Fide Yetiştiriciliği Projesi, İstihdam Şurası 
ve Yıllık Eylem Planları Projesi, Çini Üretimi Destek Projesi, El Sanatları ve 
Meslek Edindirme Kursları Projesi gibi faaliyetler belirlenmiştir. 
Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 14 Performans 
Göstergesinin; 8’inde hedefe ulaşılmış, 6’sında hedefe ulaşılamamıştır. 
Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

13- Trafik Vaziyet Planı 
oluşturulacak, plan doğrultusunda 
uygulama çalışmaları 
hızlandırılacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Otoparklar Projesi, Akıllı 
Bisiklet Projesi, Toplu taşıma hizmetleri Projesi gibi faaliyetler 
belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 6 
Performans Göstergesinin; 4’ünde hedefe ulaşılmış, 2’sinde hedefe 
ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda 
açıklanmıştır. 

14- 1966 yılında kurulan ve ilimizin 
markası olan Belediye 
Kütahyaspor’ a ve diğer amatör 
spor kulüplerimize yasal sınırlar 
çerçevesinde ayni ve nakdi 
yardımlar yapılacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Spora ve Sporcuya 
Destek Projesi, Amatör Spor Kulüplerine Destek Projesi, Engelsiz Spor 
Projesi, Yaz Sporları ve Sanat Okulları Projesi gibi faaliyetler belirlenmiştir. 
Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 8 Performans 
Göstergesinin; 3’ünde hedefe ulaşılmış, 5’inde hedefe ulaşılamamıştır. 
Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

15. Danışma, denetim ve destek 
faaliyetleri etkin şekilde 
sürdürülecektir. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Mali Disiplinin 
sağlanmasına yönelik faaliyetler gibi faaliyetler belirlenmiştir. 
Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 10 Performans 
Göstergesinin; 2’sinde hedefe ulaşılmış, 8’inde hedefe ulaşılamamıştır. 
Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda açıklanmıştır. 

16. Kentsel çevre ve temizlik 
hizmetlerinde modern yöntemler 
kullanılarak, sürdürülebilirliği 
sağlanacaktır. 

Performans Hedefini gerçekleştirmeye yönelik; Sıfır Atık Projesi, Temizlik 
ve Çöp Toplama Projesi, Cami ve Mescit Projesi gibi faaliyetler 
belirlenmiştir. Faaliyetlerin sonuçlarını ölçmeye yönelik belirlenen 7 
Performans Göstergesinin; 6’sında hedefe ulaşılmış 1’nde hedefe 
ulaşılamamıştır. Sapmaların nedenleri Performans Sonuçları Tablosunda 
açıklanmıştır. 
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4-Performans Bilgi Sisteminin Değerlendirilmesi 

Stratejik Plan İzleme ve Değerlendirme Raporları, 3 aylık Gerçekleşme Raporları ile 2020 
Performans Programında yer alan faaliyetlerin süreç ve sonuçları sorumlu birimlerden istenmiş 
olup sonuçlar konsolide edilerek Üst Yönetime sunulmuştur. 
 
IV- KURUMSAL KABİLİYET ve KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

2020-2024 Stratejik Planında belirlenen güçlü yönler, zayıf yönler, fırsatlar ve tehditler 
Tablo 194’te verilmiştir. 

Tablo 194. Kütahya Belediyesi Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar ve Tehditler 
İÇ ÇEVRE DIŞ ÇEVRE 

Güçlü Yönler Zayıf Yönler Fırsatlar Tehditler 
- Açık Kapı 
Belediyecilik 
anlayışı gereği 
vatandaşla iç içe 
olmak. 
 
-İnsan odaklı bir 
çalışma sisteminin 
mevcut olması. 
 
-Belediye 
başkanımızın 
akademisyen olması. 
 
-Personelimizin 
genç ve dinamik 
olması. 
 
-Kararlı ve gelişimi 
destekleyici 
yönetim 
kadrosunun olması. 
 
-Araç ve 
ekipmanlarımızın 
günümüz 
teknolojisine uygun 
olması. 
 
-E-imza uygulaması 
ile evrak işlerinin 
hızlı yürümesi. 
 
-Elektronik Belge 
Yönetim sisteminin 
etkin kullanımı ile 
taleplerin daha hızlı 

-Personelin eğitim ihtiyacının 
olması. 
 
-Personel ödül ve ceza 
sisteminin olmaması. 
- İş Güvenliği ve İşçi Sağlığı 
konularında yeterli 
uygulamaların ve takiplerin 
yapılamaması. 
 
-E-Belediye sistemin aktif 
olarak tüm işlemlerimizle 
entegre olarak 
kullanılamaması. 
 
-Belediyenin önceki 
dönemden kalan borç 
yükünün yüksek olması. 
 
-Birimler arası iş birliği ve 
koordinasyon eksikliği. 
 
-İstatistik biriminin olmaması 
nedeniyle geleceğe yönelik 
çizilen yol haritalarının 
sayısallaştırılmaması. 
 
- Dava dosyalarını ve icra 
dosyalarını 
besleyecek bilgi ve belgelerin 
yetersizliği. 
 
-Belediyenin karar verme, 
işlem yapma ve yürütülen 
hizmetlerin, yasal 
düzenlemeler ile 

-Türkiye Belediyeler Birliği ile etkin 
iletişimin varlığı. 
 
-Hukuk biriminde Mevzuat, İçtihat 
ve Dava/İcra Programının 
bulunması, 
 
-Davaların takibi açısından Ulusal 
yargı ağı projesinin varlığı 
 
-Teknolojik gelişmelerin belediye 
hizmet kalitesini arttırması. 
 
-Bilim ve teknoloji politikaları ve 
uygulayıcı kurumların varlığı. 
 
-Valilik, Yeşilay, Kütahya Aile, 
Çalışma ve Sosyal Hizmetler İl 
Müdürlüğü, Milli Eğitim il 
Müdürlüğü gibi dış paydaşların, 
bağımlı bireylerin ve ailelerinin 
tedavi sürecinde ve sonrasında 
desteklemesi. 
 
-Sivil toplum kuruluşlarımızın 
belediye hizmetlerinde iş birliği 
açısından duyarlı olmaları. 
 
-İlimizin tarihi ve kültürel 
değerlerin zengin olması. 
 
-İlimizde hizmet veren 2 adet 
devlet üniversitesi bulunması. 
-DPÜ Arama Kurtarma kulübü ve 
malzemelerinin olması. 
-İlimizin termal turizme elverişli 
olması. 

-Muhtemel siber saldırıların 
uluslararası düzeyde var olması. 
 
-Dış mekânlarda kullanılan 
teknolojik donanımlarımızı 
olumsuz etkileyen sert bölgesel 
hava koşulları. 
 
-Geçmişten gelen yüksek, kaçak 
ve mail-i inhidam statüsündeki 
yapılaşma oranının fazla olması 
 
-Kullanılamayan tarihi varlıklarının 
metruk yapı statüsüne girerek 
kent içerisinde risk oluşturması. 
-İlimizin 2.derece deprem 
bölgesinde bulunması. 
-İlimizde faaliyet gösteren 
fabrikaların üretim proseslerinde 
azot, asit ve amonyak kullanılması, 
-Çok tehlikeli sınıfta bulunan iş 
kollarının varlığı, 
 
-Gençlere yönelik sosyal, kültürel 
ve bilimsel alanların yetersiz 
olması sebebiyle üniversite 
eğitimi alan gençlerimizin ilimize 
geri dönme isteğinin olmaması, 
 
-İlimiz nüfusunun yaşlanması ve 
buna bağlı olarak artan ekonomik 
problemler 
 
-İlimizde işsizlik oranının yüksek 
olması 
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ve güvenli 
karşılanması. 
 
-Fax yoluyla gelen 
acil evrakların cep 
telefonu ile 
entegrasyonunun 
yapılmış olması ile 
hızlı iletişimin 
sağlanması. 
 
-Çözüm Masası’nın 
etkin bir şekilde 
hizmet vermesi. 
 
-Sosyal Medya 
hesaplarının etkin 
bir şekilde 
kullanılması. 
 
-Dijital arşivin 
geliştiriliyor olması. 
 
-Belediye hizmet 
binasının yeni 
olması. 
 
-Belediye 
birimlerinin büyük 
bir kısmının merkez 
hizmet binasında 
bulunması. 
 
-Hibe ve fonlardan 
yararlanmak için 
AR-GE biriminin 
kurulmuş olması. 
 
- AB projeleri için 
STK’lar ile paydaş 
olma gücünün 
olması. 
 
-Muhtar Bilgi 
Edinme Sisteminin 
(MBS) kullanılması 
ve takibi. 
 
- Uyuşturucu ile 
mücadele birimi 
(UMER) kurulmuş 
olması. 
-Faaliyet alanları ile 
ilgili OEDAŞ, TEDAŞ, 

koordinasyonunda yaşanan 
eksiklikler. 
 
-Mevzuata uygun yapılmayan 
işlemler nedeniyle 
kurumumuz aleyhine açılan 
davaların fazlalığı. 
 
-Altyapı çalışmalarına yönelik 
sorunların istenen düzeyde 
tespit edilememesi. 
 
- İtfaiye acil müdahale 
merkezlerinin kente 
müdahale açısından yetersiz 
olması. 
-Doğal afete maruz 
kalabilecek alanların tespit 
edilememiş olması. 
 
- İl bazındaki itfaiye telsiz 
haberleşmesinin zayıf olması. 
 
- Kurum dışı fonlardan 
yeterince faydalanılamaması. 
 
-Kent içi ulaşımında toplu 
taşımacılığın payının düşük 
olması. 
 
- Yerleşim bölgelerinde, iş 
merkezlerinde ve aktarma 
noktalarında yeterli otopark 
alanlarının bulunmaması. 
 
-Etkin bir trafik denetiminin 
olmaması 
 
-Personel eksikliğinden dolayı 
gıda üretim faaliyetinde 
bulunan işyerlerinin düzenli 
denetiminin yapılamaması 
 
- Kurum bünyesinde ayakta 
ve yatarak tedavi yapabilen 
sağlık merkezinin 
bulunmaması. 
 
-Park bahçe bakım onarım 
teknik personeli yetersizliği 
nedeniyle kentte bulunan 
çocuk oyun gurubu ve park 
alanlarının bakım 

 
-Şehrimizin sıcak ve soğuk su 
kaynakları açısından zengin olması. 
 
-İlimizin zengin tarım arazilerinin 
olması. 
 
-İlimizin Jeotermal Seracılığın 
yapılmasına elverişli olması. 
 
-İlimizin jeopolitik açıdan 
ülkemizdeki ticaret hacmi geniş 
şehirlere bağlantı noktasında 
bulunması. 
 
-İlimizde Zafer Kalkınma Ajansının 
olması. 
 
-İlimizin Afyonkarahisar AFAD 
Bölge Müdürlüğü’ne yakın olması 
-DSİ kanalının sel oluşumuna engel 
olması, yağmur suyu hattı 
çalışmasının yapılmış olması. 
 
-İlimizde Katı Atık Bertaraf 
Tesisinin bulunması. 
 
 
 
 
 
  

-İçme suyu kaynaklarının sabote 
edilmesi, 
 
-Atık suların kaçak yollar ile 
doğaya bırakılması, 
 
-Kaçak su kullanımlarının olması 
 
-İlimizin bazı bölgelerinde sık sık 
elektrik kesintisi olması sebebi ile 
elektrik ile çalışan pompaların 
durması sonucu kente su 
verilememesi, 
 
-Depolama sahasına 
dökülemeyen atıkların 
dökülebileceği alanların olmaması 
nedeniyle kaçak dökümlerin 
yapılması, 
 
-İlimizin doğal ve tarihi yapısının 
kentin merkez bölgelerinde yeni 
yol yapımına ve mevcut yolların 
genişletilmesine olanak 
vermemesi 
 
-Demiryolu hattının şehri ikiye 
bölmesi sebebiyle şehrin doğu-
batı aksında gelişmesinin, imar 
planlama çalışmaları ve şehir içi 
toplu taşımada iktisadi olmayan 
sonuçlar doğurması, 
 
-1.ve 2. sınıf Gayrisıhhi Müessese 
kapsamında bulunan tesislerin 
etrafında Sağlık Koruma Bandının 
oluşturulmaması sebebiyle çevre 
ve toplum sağlığı açısından risk 
oluşturması. 
 
-Katı yakıt kullanımının artması 
sonucu kentin hava kalitesinin 
düşmesi, 
 
Biyosidal ilaç çeşitliliğinin yetersiz 
olması sebebiyle haşere ile 
mücadelede yetersiz kalınması 
 
-Sanayi sitesinin ve 1. Sınıf 
Gayrisıhhi Müessese kapsamında 
bulunan fabrikaların şehir 
içerisinde kalması nedeniyle çevre 
ve toplum sağlığı açısından risk 
oluşturması. 
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ÇİNİGAZ, gibi üst 
kurumlarla sağlanan 
güçlü koordinasyon. 
 
-İtfaiye personeli 
için acil durum 
tatbikatları 
yapılarak personelin 
hazır tutulması. 
 
-Modern çocuk 
parkların yapılmış 
olması. 
 
-Yeşil alanlarda, 
otomatik sulama 
sistemlerinin olması 
 
-Yeni Atıksu Arıtma 
Tesisinin Faaliyete 
girmesi. 
 
-Atık suların insan 
sağlığı ve çevreye 
zarar vermeden 
güvenli ve sağlıklı 
bir şekilde 
uzaklaştırıp 
bertaraf edilmesi. 
 
- Bölgede yeterli 
büyüklükte ve 
kapsamlı bir hayvan 
barınağına sahip 
olunması.  

onarımlarının yeteri kadar 
yapılaması, 
 
- Metruk binalarda yeteri 
kadar denetim ve kontrol 
yapılamaması. 
 
- Şehir planlaması yapılırken 
gürültü yönetimi hususlarının 
dikkate alınmadan yapılması, 
 
–Kütahya’da faaliyet gösteren 
amatör spor kulüplerine ve 
sporculara yeterli desteğin 
sağlanamamış olması. 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

-Aile değerlerinin yıpranmasına 
bağlı olarak boşanmaların artması 
 
- Kütahya’da yaşayan halkımızın 
teknolojik gelişim ve yeniliklere 
yeterince adapte olamaması 
 
-Spor kültürünün ve bilincinin 
ilimizde az olması. 
 
-El emeği üretimleri için yeterli 
ticaret ağının ve mekânlarının 
bulunmaması. 
 
-Termal turizm bölgelerinde 
hizmet kalitesini arttırabilecek 
yetişmiş personelin bulunmaması. 
 
-İlimizdeki sosyal olanakların 
yetersizliği sebebiyle kamu 
kurum, kuruluş ve özel sektörde 
çalışan gelir durumu yüksek 
vatandaşların ilimizde ikamet 
etmeyerek yakın şehirleri tercih 
etmesi. 

 
V- ÖNERİ VE TEDBİRLER 
2020-2024 Stratejik Planı değerlendirildiğinde;  

• Stratejik Planın hazırlık çalışmalarında başlangıç değerinin sehven yanlış yazılması ile 
hedeflenen değerlerin yanlış belirlenmesi nedeniyle güncelleme ihtiyacı duyulan 2 
gösterge yer almaktadır. 

• 2020 yılı itibariyle üretimin artması, ya da verilen hizmetin kapasitesinin arttırılması 
nedeniyle ileriye dönük hedeflenen değerlerde artış yapılması gerekli görülmüştür.  

• Covid-19 salgını sürecinde Belediye Gelirlerinin azalması ve 2019 yılı başlangıç 
döneminden itibaren proje maliyetlerinin beklentilerin üzerinde artması nedeniyle maliyet 
tablosunun güncellenmesi ve ilave kaynak ihtiyacı değerlendirilerek kaynak tablosunun 
güncellenmesi gerekli görülmüştür.  
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• 05.02.2020 tarih ve 41 sayılı Meclis Kararı ile Gençlik Spor Müdürlüğü, Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü, Muhtarlık İşleri Müdürlüğü, Mezarlıklar Müdürlüğü kapanarak başka bir 
müdürlüğün uhdesine bağlanması, Strateji Geliştirme Müdürlüğü, Etüd Proje Müdürlüğü, 
Hal Müdürlüğü’nün yeni ihdas edilmesi ve Sağlık İşleri Müdürlüğü’nün Veteriner İşleri 
Müdürlüğü’ne dönüştürülmesi nedeniyle Sorumlu ve İş birliği Yapılacak Müdürlüklerin 
güncellenmesi gerekli görülmüştür. 
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KISALTMALAR 
 
STK    : Sivil Toplum Kuruluşları 
SOGEP    : Sosyal Gelişmeyi Destekleme Programı 
CİMER    : Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi 
FTP     : File Transfer Protocol (Dosya Aktarım Protokülü) 
NACE        : Nomenclature des Activités Économiques dans la Communauté  
                                                                Européenne (Avrupa Topluluğunda Ekonomik Faaliyetlerin 
İstatistiki Sınıflaması)                             
KEP    : Kayıtlı Elektronik Posta 
CBS    : Coğrafi Bilgi Sistemi 
KAİS     : Kazı Başvuruları Sorgulamaları 
 TBS    : Taşınmaz Bilgi Sistemi Uygulaması 
TKGM     : Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü 
Ç.T.V     : Çevre Temizlik Vergisi 
 MAKS    : Mekânsal Adres Kayıt Sistemi 
 DASK    : Doğal Afet Sigortaları Kurumu 
TUS    : Teknik Uygulama Sorumlusu 
KUDEB    : Koruma, Uygulama ve Denetim Bürosu 
RYA    : Rezerv Yapı Alanı 
YEDAM    : Yeşilay Danışmanlık Merkezi  
İŞGEM    : İş Geliştirme Merkezi 
TBMM    : Türkiye Büyük Millet Meclisi 
FETÖ    : Fetullahçı Terör Örgütü 
DPÜ    : Kütahya Dumlupınar Üniversitesi 
(KÜTSO)   : Kütahya Ticaret ve Sanayi Odası  
(AR-GE)   : Araştırma ve Geliştirme  
ZEKA    : Zafer Kalkınma Ajansı  
TAGDEP    : Turizm Altyapısının Geliştirilmesi Mali Destek Programı  
TWINT    : Türkiye ve Avrupa Birliği Arasında Şehir Eşleştirme  
UNESCO   : Birleşmiş Milletler Eğitim, Bilim ve Kültür Örgütü 
TAP    : Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği 
CFCU    : Central Fınance And Contracts Unıt (Merkezi Finans Ve İhale 
Birimi) 
UGLG-MEWA   : United Cities And Local Governments Middle East And West Asia 
Section (Birleşmiş Kentler ve Yerel yönetimler Orta Doğu ve Batı Asya Bölge Teşkilatı) 
YEVDES   : Yenilenebilir Enerji Ve Enerji Verimliliği Projeleri 
 



MALI HİZMETLER BİRİM YÖNETİCiSiNiN BEVANI 

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak 

yürütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin 

etmek üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için 

düşünce ve önerilerimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim. 

İdaremizin 2020 yılı Faaliyet Raporunun "111/A- Mali Bilgiler" bölümünde yer alan bilgilerin 

güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. (Kütahya Belediyesi-Mart 2021) 

Mehmet DOĞAN 



İÇ KONTROL GÜVENCE BEYAN! 

üst yönetici olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış 

amaçlar doğrultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç kontrol 

sistemi işlemlerinin yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını bildiririm. 

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 

denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki ve benden önceki yöneticilerden 

almış olduğum bilgilere dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında 

bilgim olmadığını beyan ederim. (Kütahya Belediyesi-Mart 2021) 

Kütahya Belediye Baş 
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